Priloha €. 1 k navrhu usneseni ¢.1a 2

DODATEK ¢&. 2 k LICENCNi SMLOUVE

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji na zakladé pfislusnych ustanoveni obchodniho
zékoniku v platném znéni smluvni strany:

ERIKA, a.s.

se sidlem Praha 1, Na Pfikopé& 9-11, PSC 110 00

IC: 25098900

DIC: CZ 25098900

jednajici Mgr. Martinem Hausnerem a Ing. Janem Kolouskem, ¢leny pfedstavenstva

spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZzka
4489

(dale jen ,Poskytovatel)

Statutarni mésto Pardubice

se sidlem Pernstynské nam. 1, 530 21 Pardubice

IC: 00274046

zastoupené feditelem méstské policie Pardubice Petrem Kvasem
(dale jen ,Partner®)

tento

Dodatek €. 2 k licenéni smlouvé

l.
UVODNi USTANOVENI
Smluvni strany konstatuji, ze dne 15.10.2011 uzavrely licenéni smlouvu, jejimz pfedmétem jsou prava
a povinnosti smluvnich stran k Informaénimu systému pro Méstskou policii Statutarniho mésta
Pardubice, ktera byla zménéna Dodatkem €. 1 ze dne 30.12.2011(dale spolecné téz jako ,Smlouva®)

il
INFORMACNI SYSTEMY

1. Smluvni strany konstatuji, Ze informacni systém uvedeny v ¢€l. | tohoto dodatku obsahuje jako
integralni soucast, pracujici na pozadi, systtm SMS parkovného (dale jen ,Subsystém®).
Subsystém je do systému integrovan zejména zddvodu bezpeénosti (systém zustava
bezpecnostné kompaktni) a dale pro Uplnou integraci pfislusné mobilni aplikace. Subsystém pak
komplexné FeSi pfijem objednaci SMS, jeji syntaktickou i sémantickou kontrolu, vybér
parkovného a zaslani odpovidajiciho parkovaciho listku na mobilni telefon parkujiciho.

2. Smluvni strany dale konstatuji, Ze Partner hodla realizovat projekt virtualniho parkovaciho listku
(dale jen ,VPL®) pfi placeni parkovného prostfednictvim telekomunikaéni sluzby PR SMS
(premium rate SMS), a vzhledem k tomu, Ze pfi realizaci projektu VPL bude nezbytné dochazet
ke komunikaci mezi informa&nim systémem specifikovanym v €l. | tohoto dodatku a pocitaCovym
systémem, ktery zajiStuje provoz VPL, je z divodu kompatibility obou systémd a z duvodi
bezpecnosti vhodné, aby provoz obou vySe uvedenych systémi zajiStovat jeden subjekt, dohodly
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se smluvni strany, Ze projekt VPL bude na zakladé tohoto dodatku zajiStovat pro Partnera
Poskytovatel za podminek specifikovanych v dalSich ustanovenich tohoto dodatku.

lil.
PREDMET DODATKU
Projektem VPL, ktery bude na zakladé tohoto dodatku zajiStovan Poskytovatelem, se rozumi systém
Uhrady parkovného ve statutarnim meésté Pardubice vrozsahu 7 dna vtydnu, 24 hodin denné
prostfednictvim mobilniho telefonu nebo jiného obdobného technického zafizeni, které maze vyuzivat
komunikacni sluzby SMS s moznosti zpétné kontroly platnosti VPL ze strany Partnera. Platby
parkovného budou pak uvedeny ve vyuctovani mobilniho operatora pro parkujiciho oddélené od
telekomunikaénich sluzeb.

Iv.
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
1. Poskytovatel se zavazuje:

a) do 1. fijna 2012 zajistit implementaci veSkerého potfebného software pro zajisténi projektu VPL
v rozsahu funkéniho systému pfi vyuziti vlastni softwarové a hardwarové technologie pro provoz
a udrzbu systému, tedy pfipravit pro Partnera kompletni funkéni systém, na jehoz zakladé bude
poskytovana sluzba VPL a v témZe terminu zahdjit zkuSebni provoz systému VPL. Podrobnéjsi
popis funkci systému je specifikovan v pfiloze €. 1, ktera tvofi nedilnou soucast tohoto dodatku.
V prubéhu posledniho tydne pfed datem zprovoznéni systému se smluvni strany zavazuji
otestovat systém a provést zaskoleni uzivatel(l systému;

b) zajistit smluvné telekomunikacni propojeni alespofi s nasledujicimi mobilnimi operatory -
Telefénica Czech Republic a.s., T — Mobile Czech Republic a.s. a Vodafone Czech Republic
a.s.

c) udrzovat své technologie v takovém stavu, aby byla zaji$téna pro parkujici moznost zaplatit VPL
pouzitim mobilniho telefonu nebo jiného obdobného zafizeni parkujiciho tak, ze po zadani
pfislusnych dat a pfi dodrzeni stanoveného postupu ziska parkujici moznost prokazat se
parkovacim dokladem s potfebnymi nélezitostmi. Poskytovatel se zavazuje zajistit, Ze vypadky
systému zajiStujici provoz VPL z divodd na strané Poskytovatele nepiekroCi 5% celkového
Casu v kazdém kalendafnim Ctvrtleti.

d) zajistit Partnerovi mozZnost kontroly platnosti VPL Partnerem, resp. tfetimi osobami Partnerem
uréenymi, a to prostfednictvim specialni aplikace instalované na mobilnich telefonech ve
vlastnictvi Partnera s opera¢nim systémem Windows mobile, na kterych bude mozné ovéfit, zda
je za kontrolované vozidlo parkovné uhrazeno;

e) nevstupovat do zadnych pfimych vztahl s parkujicim. Poskytovatel nepfebira soucasné
s prevzetim zavazku z toho dodatku zadné povinnosti ani zadna prava provozovatele ve vztahu
k parkujicimu. Poskytovatel se zavazuje, ze na zadost Partnera zajisti moznost vystavovani
elektronickych danovych dokladi za nakup VPL na internetovych strankach, jejichz doménu
ur¢i Partner;

f) zajistit odeslani potvrzujici SMS o zakoupeni VPL parkujicim nejpozdéji obvykle do 2 minut od
odeslani SMS poZadavku na nakup VPL;
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g) zajistit povéfenym osobam ze strany Partnera pfistup na internetovy portal vytvoreny
Poskytovatelem pro Ucely sledovani informaci o poctu prodanych VPL za zvolené obdobi a
vySe vybraného parkovného za zvolené obdobi. Partner bude pfistup vyuzivat i pro ucely
sledovani feSeni reklamaci nebo stiznosti, pro ucely vypracovani podkladid pro statistické
vyhodnocovani sluzby a pro vykon sluzby kontrolor;

h) umoznit Partnerovi kontrolu spravného vykazovani poctd realizovanych VPL prostfednictvim
internetové aplikace;

i) informovat (e-mailem, SMS nebo telefonicky) neprodlené (max. do 30 minut) Partnera o
kazdém vypadku systému prodeje VPL.

i) pokud parkujici Spatné objedna VPL, zaslat parkujicimu informacni SMS s textem: SMS parking
Pardubice. Parkovaci listek nebyl objednan. Chybny format zpravy.

k) pokud parkujici objedna VPL s cenou rovnou nebo vyssi nez 100,-K&, zaslat parkujicimu
potvrzovaci SMS s textem: SMS parking Pardubice. Cena sluzby XXX Kc. Posli ANO pro
objednani na 902 06. Vice na XxxxxXx.

2. Partner se timto dodatkem zavazuje:

a) vést ucinnou a vhodnou informaéni a reklamni kampafi zaméfenou na pofizovani VPL
v rozsahu a zplsobem, ktery bude specifikovan dal$i dohodou obou smluvnich stran;

b) poskytnout Poskytovateli dostateCnou soucinnost pfi pfipravé systému a urcit odpovédnou
osobu, ktera bude po celou dobu pfipravy systému s Poskytovatelem komunikovat a
spolupracovat;

c) provést doplnéni stavajicich informacnich systémua (internetovych stranek, propagacnich
materiall a tiskovin, informacnich tabuli na parkovistich apod.) o nové moznosti platby za
parkovani prostfednictvim SMS;

d) provést potfebnou upravu Smluvnich parkovacich podminek ve statutarnim mésté Pardubice,
resp. tarifa tak, aby moznost platby prostfednictvim mobilnich telefon(i byla upravena smluvnim
ujednanim mezi parkujicim a Partnerem;

V.
NALEZITOSTI VIRTUALNIHO PARKOVACIHO LISTKU
1. Cena za VPL bude parkujicim hrazena postupem pro pouzivani PR SMS sluzby mobilniho
operatora. Popis komunikace pfi zakoupeni VPL, v&etné struktury objednaci SMS je uveden
v pfiloze &. 2 tohoto dodatku. Vedle ceny VPL bude parkujici platit pfislusnému mobilnimu
operatorovi cenu telekomunikaéni sluzby (Uhrada odeslané objednaci SMS), a to ve vySi dle
individualniho smluvniho ujednani mezi zakaznikem a jeho mobilnim operatorem (uctovani v tzv.

rezimu MT Billing).

2. Podrobné vymezeni nalezitosti VPL tak, aby udaje byly v souladu s pfisluSnymi pravnimi a
provadécimi predpisy a smluvnimi podminkami platnymi pro poskytovani parkovného, stanovi
Partner. Poskytovatel je povinen zajistit takovou Uroven systému, aby umoznoval jejich uvedeni.
Poskytovatel je opravnén odmitnout uvedeni urcitého udaje, pokud neni jeho uvedeni ve VPL
technicky mozné nebo je moZnost jeho uvedeni spojena s neumérnymi naklady.
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3. Prfipadna zména nalezitosti a jinych Udaji bude Poskytovateli oznamena Partnerem vzdy
pisemné bez odkladu poté, kdy ji bude znama jejich zména, nejpozdéji vdak 30 pracovnich dni
pfed ucinnosti zmény.

VL.

CENA PLNENi POSKYTOVATELE
1. Partner se zavazuje za poskytnuti, provoz a udrzbu systému pro prodej VPL uhradit Poskytovateli

uplatu, jejiz vySe bude Cinit 18% z konecné ceny kazdého VPL,. Z takto vypodtené Castky Cini
odména za poskytnuti platebnich sluzeb pausalni mési¢ni Castku ve vySi 50,-K&, ktera je
osvobozena od DPH. Zbyvajici ¢ast odmény je placena za ostatni sluzby Dodavatele
poskytované na zakladé tohoto dodatku a k této zbyvajici ¢asti odmény bude pfipoctena dan
z pfidané hodnoty vypoctena sazbou stanovenou plathym zakonem o dani z pfidané hodnoty.
Dojde-li ke zméné sazby DPH, méni se Castka DPH bez dalSich Ukonu stran dnem, kdy je
Dodavatel povinen DPH uplatnit v zakonem stanovené vy3i. Smluvni strany sjednavaji, Ze k vyse
specifikované Uplaté bude pfipoétena odména za kazdou informaéni SMS odeslanou
Poskytovatelem ve smyslu ustanoveni &l. IV odst. 1 pism. j) a k) tohoto dodatku ve vysi 0,90 K&
plus DPH.

2. Smluvni strany konstatuji, Zze Partnerovi budou vznikat pohledavky za parkujicimi ve vysi ceny
VPL (dale jen ,Pohledavky“). Smluvni strany se dohodly, Ze Partner bude postupovat
Poskytovateli veskeré Pohledavky s tim, ze smlouva o postoupeni pohledavek bude uzaviena
soucasné s timto dodatkem. Smluvni strany konstatuji, Ze Uplata za postoupeni pohledavek na
zakladé Smlouvy o postoupeni pohledavek, ktera je uzaviena mezi Partnerem a Poskytovatelem
stejného dne jako tento dodatek, a na jejimz zakladé budou postoupeny Pohledavky Partnera na
Poskytovatele, je sjednana na 100% jistiny postupovanych Pohledavek. Poskytovatel se timto
dale zavazuje, Ze Pohledavky, které na né&j budou postoupeny Partnerem, a které vznikly za
parkujicimi s uzavienou platnou a uc€innou smlouvou s mobilnimi operatory Vodafone Czech
Republic a.s., T-Mobile Czech Republic a.s., a Mobilkom, a.s., budou vzdy nasledné postoupeny
prislusnému mobilnimu operatorovi. Partner se zavazuje, ze o postoupeni Pohledavek z Partnera
na Poskytovatele a nasledné z Poskytovatele na Vodafone Czech Republic a.s., T-Mobile Czech
Republic a.s., resp. Mobilkom, a.s. parkujici vzdy informuje, a to pfed vznikem pohledavky
Partnera za parkujicim.

3. Poskytovatel se zavazuje, ze vzdy do 10. dne kazdého kalendafniho mésice za$le Partnerovi
pfehled VPL za pfedchéazejici kalendaini mésic (dale jen ,Pfehled nebo ,Vyuétovani®), a to na
zakladé udaju v pocitacovem systému Poskytovatele, v némz jsou zachyceny udaje o vSech VPL.
V pfipadé, Ze dojde krozdilu mezi Udaji v systému Poskytovatele a v obdobnych systémech
mobilnich operatori, budou pro ucely Vyuétovani pouzity Udaje, které budou obsazZeny
v systémech mobilnich operator(. Na zakladé Prehledu vystavi Partner Ucetni doklad (doklad
k pfevodu penéz) na uplatu za postoupené Pohledavky za kalendafni mésic, ktery zaSle
Poskytovateli do 15 dn od DUZP, kterym je posledni den kalendafniho mésice, za ktery se
provadi vyuctovani. Ve stejném terminu zaSle Poskytovatel Partnerovi darnovy doklad
s vyuctovanim odmény pro Poskytovatele, v€etné podilu operatora, za pfislusny kalendarni
mésic.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze uplata za postoupeni Pohledavek je splatnd vzdy spoleéné za
kazdy kalendarni mésic, a to ve stejném terminu jako je splatna uUplata za sluzby Poskytovatele
za stejny kalendafni mésic. Smluvni strany se timto vyslovné dohodly na pravidelném zapocteni
naroku Partnera na uplatu za postoupeni Pohledavek proti naroku Poskytovatele na uplatu
sjednanou timto dodatkem za stejny kalendaini mésic, a to v rozsahu, v némz se obé pohledavky
kryji. Smluvni strany sjednavaiji, Zze k zapocteni pohledavek dojde do 45 dnu od DUZP, a to bez
dalSiho pravniho ukonu. Smiuvni strany konstatuji, ze po uskuteénéni vySe popsaného zapocteni
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pohledavek bude mit jedna ze smluvnich stran pohledavku za druhou ze smluvnich stran.
Smluvni strany sjednavaji, ze smluvni strana, ktera bude mit za pfislusny kalendarni mésic
zavazek vuci druhé ze smluvnich stran, uhradi jej ve 1hdté do 45 dnli od DUZP.

5. V pfipadé nedodrzeni Ihlity splatnosti se zavazuje Poskytovatel, uhradit Partnerovi smluvni trok z
prodleni ve vysi 0,1% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

6. Smluvni strany timto sjednavaji, Ze vysi uplaty za poskytovani systému VPL Ize zvySit pouze v
nasledujicich pfipadech:
a) pokud v prabéhu pinéni dojde ke zménam legislativnich, ¢&i technickych predpisl a
norem, které budou mit prokazatelny vliv na vySi uplaty.
b) v pfipadé odlivodnénych zmén a doplrik(l vymezeni a rozsahu pInéni, a to vSak pouze
a vyluéné na zakladé pozadavku ze strany Partnera.

7. Smluvni strany sjednavaji, ze vySe specifikovana Uplata obsahuje veskeré naklady Poskytovatele
a je nejvySe pfipustna.

VIL.

REKLAMACE A VYUCTOVANI, VADY PLNENi VPL
1. Poskytovatel se zavazuje uchovavat, resp. zajistit uchovani (daja potfebnych ke kontrole

spravnosti odec¢tené €astky za VPL a spravnosti vyuétovani po dobu nezbytné nutnou vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich predpisu.

2. Smluvni strany sjednavaji, ze fesSeni reklamaci parkujicich tykajicich se vyuctovani VPL bude
fesSit Poskytovatel, v€etné zaslani navrhu internetového rozhrani pro spravu a feSeni reklamaci
Partnerovi. Smluvni strany sjednavaji, ze Poskytovatel doru¢i Partnerovi navrh feseni reklamace
vzdy do 3 pracovnich dnl od obdrzeni reklamace. Poskytovatel se zavazuje, ze bude parkujici
informovat prostfednictvim SMS zpravy, e-mailu v&etné zaslaného reklamacéniho protokolu ve
formatu PDF nebo pfes uzivatelské rozhrani pro vystaveni dafiovych dokladu, které bude hlavnim
rozSifenym komunika¢nim kanalem va¢i zakazniklm.

3. Jestlize bude prokazano vadné vyuctovani a reklamace bude opravnéna, bude ¢astka, ktera byla
prokazatelné vadné odeltena zakaznikovi, uvedena ve vyuctovani vzajemnych plateb-fakturach
a dokladech k pfevodu v nasledujicim mésici a z ¢astky odectena tak, aby mohla byt vracena
zakaznikovi nebo osobé, k jejiz tizi byla pfi¢tena.

4. Poskytovatel neni povinen Partnerovi poskytovat nad ramec specifikovany timto dodatkem
informace jiného typu, nez které poskytuje mobilni operator a které jsou dostupné pfi pouzivani
systému prodeje VPL. Poskytovatel neni povinen sdélovat osobni a jiné udaje, pokud by tak
zasahla do prav tretich osob.

VIIL.

ZAHAJENI A ZPROVOZNENI SYSTEMU VPL
1. Partner se zavazuje poskytnout dostateénou soucinnost pfi pfipravé a realizaci projektu, a to

v rozsahu potfebném pro fadné splnéni zavazku Poskytovatele, zejména pak zajistit pfitomnost a
dosazitelnost kontaktnich osob, které urci, a které za Partnera budou ve véci jednat. Nesplni-li
Partner povinnost soucinnosti a zajidténi vSech podminek pro fadné dokonc&eni pFipravy projektu
VPL, neni Poskytovatel v prodleni s plnénim svych zavazk( vyplyvajicich z tohoto dodatku. O
dobu prodleni Partnera se bez dalSich ukonu prodluzuje doba stanovena pro dokon&eni pfipravy
projektu.
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2. Partner se zavazuje oznamit pifed zahajenim zkuSebniho provozu Poskytovateli kontaktni udaje,
na které je Poskytovatel povinen zasilat zpravu o funkénosti a pfipadnych vypadcich systému.

3. Smluvni strany sjednavaji dobu zkusebniho provozu po dobu 4 tydnd. Po tomto datu bude sluzba
automaticky pfevedena na bé&zny provoz.

4. Jakékoli zmény tykajici se rozsahu systému prodeje VPL nebo jeho z&kladnich v tomto dodatku
charakterizovanych vlastnosti museji byt dohodnuty pisemné.

IX.
TESTOVACI CiSLA
Za ucelem testovani produkéni konektivity se Partner zavazuje umoznit Poskytovateli a mobilnim
operatorim provadét zdarma testovaci platby a to ztestovacich ucastnickych Cisel (MSISDN)
definovanych v pfiloze €. 3 tohoto dodatku — Seznam testovacich MSISDN. Smiuvni strany se
dohodly, ze provoz uskutec¢nény z takto stanovenych ucastnickych Cisel nebude zahrnut do Prehledd
vyuzivanych smluvnimi stranami za ucelem vzdjemného vypofadani. V pfipadé, Ze dojde ke zméné
v Seznamu testovacich MSISDN, Poskytovatel zasle novy seznam Partnerovi a ten uplatni tento
seznam do (30) dni od obdrzeni.

X.
VYPOVED

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna vypovédét Licenéni smlouvu uzavienou mezi shora
uvedenymi smluvnimi stranami dne 15. 10. 2011 ve znéni dodatku €. 1 a tohoto dodatku €. 2 s 3
meésicni vypovédni [hatou, pokud druha smluvni strana podstatnym zpUdsobem poruSuje své povinnosti
z této smlouvy, a to i pfesto, Ze ji smluvni strana pisemné& na poruseni povinnosti pisemné upozornila
a poskytla ji nahradni patnactidenni IhGtu k napravé anebo ke splnéni smluvni povinnosti. Vypovédni
doba pocina bézet prvni den mésice nasledujicim po mésici, v némz byla vypovéd doru€ena druhé ze
smluvnich stran. Pro G€ely této smlouvy je poruseni smlouvy podstatné, jestlize strana poruSujici tuto
smlouvu védéla v dobé uzavieni této smlouvy nebo v této dobé bylo rozumné pfedvidat s pfihlédnutim
k Ucelu této smlouvy, ktery vyplynul z jejiho obsahu nebo z okolnosti, za nichz byla tato smlouva
uzaviena, ze druha strana nebude mit zajem na pInéni povinnosti pfi takovém poruseni této smlouvy.
V pochybnostech se ma za to, Zze poruseni smlouvy je podstatné. Tato Uprava vypovédi zcela
nahrazuje upravu vypovédi zakotvenou v ¢l. Vodst. 2 Licenéni smlouvy, jeZz byla mezi shora
uvedenymi smluvnimi uzaviena dne 15. 10. 2011.

XI.
ZAVERECNA USTANOVENI
1. Ostatni ustanoveni Smlouvy zlstavaji beze zmény.

2. Tento dodatek se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich, z nichz jedno obdrzi Partner a jedno
Poskytovatel.

3. Poskytovatel timto prohlasuje, ze je zapsan v registru poskytovatelt platebnich sluzeb malého
rozsahu, ktery je veden Ceskou narodni bankou se sidlem v Praze (dale jen ,CNB®), a ze CNB je
orgdnem dohledu nad dinnosti Poskytovatele v oblasti poskytovani platebnich sluZeb.
Poskytovatel dale prohlasuje, Ze k pfipadnému mimosoudnimu FeSeni sporll mezi
Poskytovatelem jako poskytovatelem platebnich sluzeb a uZivatelem platebnich sluzeb
poskytovanych Poskytovatelem je pfislusny finanéni arbitr ve smyslu zakona &. 229/2002 Sb., o
finanénim arbitrovi v platném znéni, a Ze v souvislosti s poskytovanim platebnich sluzeb
Poskytovatele mize uzivatel platebnich sluzeb podat stiznost organu dohledu.
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4. Tento dodatek nabyva platnosti a u€innosti dnem jeho podpisu posledni ze smluvnich stran.

Seznam pfiloh:
Pfiloha €. 1 - Popis funkci systému VPL

Pfiloha €. 2 - Popis komunikace pfi zakoupeni VPL, v¢etné struktury objednaci SMS
Pfiloha &. 3 — Seznam testovacich MSISDN

V Pardubicich dne V Praze dne

Statutarni mésto Pardubice ERIKA, a.s.
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