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¢L.I. UVODNI USTANOVENI

1) Predstavenstvo Dopravniho podniku mésta Pardubic a.s. (dale jen dopravce) svym usnesenim C.
..... -247/2019 ze dne 26. ¢ervna 2019 s ucinnosti od 1. zari 2019 stanovuje tarif a tarifni podminky
meéstské hromadné dopravy v Pardubicich. Tento tarif byl schvdlen usnesenim Rady meésta
Pardubic ¢islo ...../2019 ze dne .......cceveveuee...

2) Tarif stanovuje zpusob prodeje jizdenek, druhy a maximalni ceny jizdného a dovozného, zpuUsob
nabyti, platnost a uZivani jizdnich doklad(i ve vozidlech v celém systému méstské hromadné
dopravy (dale jen ,MHD") provozované Dopravnim podnikem mésta Pardubic a.s. (dale téz i jako
dopravce), pokud neni dale stanoveno jinak.

¢LIL. DEFINICE POJMU

Aktivace karty je nahrani elektronické formy ¢asového jizdného nebo elektronické hotovosti do
Cipu karty.

Blokace karty je operace, kdy dopravce provede trvalé ukonceni jeji platnosti v systému MHD.

Debetni uhrada jizdného je takova uhrada jizdného, kdy cestujici nema potfebny obnos
v elektronické penézence.

Dovozné je cena za prepravu spoluzavazadla nebo psa uskuteénéna dle Smluvnich pfepravnich
podminek.

Elektronicka hotovost na karté je elektronicka forma finan¢ni hotovosti uréena pro uhrazeni
jizdného v elektronickém odbavovacim zafizeni umisténém ve vozidle MHD.

Historické linky jsou zvlastni linky, na které jsou nasazovana historickd vozidla. Jsou
provozovany pouze ve vybranych dnech a plati pro né zvlastni tarifni ustanoveni.

Jizdné je cena za prepravu osoby (cestujiciho) uskutec¢néna dle Smluvnich prepravnich
podminek.

Nocni provoz je provoz MHD, ktery je provozovan v nocnich hodinach, na zakladé jizdniho radu
pro spoje no¢niho provozu MHD a plati pro néj zvlastni tarifni ustanoveni

Odbaveni ve vozidle MHD je operace, kdy cestujici uzavie prepravni smlouvu zaplacenim
jizdného v souladu se smluvnimi pfepravnimi podminkami.

Pardubicka karta (dale jen karta) je nosic¢ elektronického jizdniho dokladu.

Personalizace karty je operace, pri které dojde k uloZeni osobnich Gdajl uZivatele karty do Cipu
karty v elektronické podobé a zaroven je na kartu umisténa fotografie, jméno a prijmeni
uzivatele karty.

Pfeprava cestujiciho je vymezena nastupem cestujiciho do vozidla MHD ajeho vystupem
z téhoz vozidla MHD v jiné zastavce daného spoje linky MHD.
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Prestup je ukonceni prepravy cestujiciho vozidlem MHD v daném spoji linky MHD a ¢asem
ohraniceny nastup do vozidla MHD pro jiny spoj téZe nebo jiné linky MHD.

Pfrevod zUstatku je operace, kdy uZivatel karty pozada o prevod elektronické hotovosti na
novou kartu, pfipadné vyplaceni finan¢ni hotovosti v maximalni vysi zGstatku elektronické
hotovosti na karté.

Tarifni zéna je Uzemi obsluhované vozidly MHD ohrani¢ené hranici tarifni zény, pro které plati
stanovené ceny jizdného timto tarifem. Tarifni zona slouzi k vymezeni zénové platnosti jizdniho
dokladu. Pro potieby tarifu jsou zony oznaceny fimskymi Cislicemi,

Uzivatelem karty se stava kazdy cestujici, ktery vyuzije karty k prepravé ve vozidlech MHD
v souladu s témito tarifnimi podminkami.

Vozidlo MHD je dopravni prostiedek dopravce MHD uréeny pro vefejnou prepravu dle
Smluvnich pfepravnich podminek.

Zlevnéné jizdné je druh jizdného, které je témito tarifnimi podminkami stanoveno pro prepravu
osob, které maji narok na slevy ze zakladniho jizdného.

Zastavkovy Usek je vzdalenost mezi dvéma zastavkami prislusné linky MHD.
SMS jizdenka je jizdenka zakoupend prostrednictvim mobilniho komunikacniho zafizeni ve
formé SMS zpravy. Zakladni podminkou pro nakup SMS jizdenky je aktivace sluzby Premium
SMS majitelem mobilniho komunikacniho zafizeni u jeho mobilniho operatora.
¢LIII.ZLEVNENA PREPRAVA CESTUJiCiCH
1) Zlevnéné jednotlivé jizdné
Na zlevnéné jednotlivé jizdné maji narok:
a) déti ve véku od 6 do dovrseni 15 let,
b) cestuijici, ktefi dovrsili vék 65 let a nedovrsili vék 70 let

Narok na zlevnéné jednotlivé jizdné se prokazuje pfi kontrole jizdnich doklad(. Cestujici
ve véku od 65 do 70 let prokazuji svlij narok na slevu platnym obcanskym priakazem,
cestovnim pasem nebo fidi¢skym prikazem. Cestujici ve véku od 6 do 15 let prokazuji svij
narok v pfipadé pochybnosti o jejich véku vhodnym zplsobem (napf. Zakovskou knizkou).

2) Obcanské zlevnéné casové jizdné
Na obcanské zlevnéné casové jizdné maji narok:
a) starobni dlchodci, ktefi nedovrsili vék 70 let,
b) invalidni ddchodci s pfiznanym invalidnim dlichodem pro invaliditu tretiho stupné,

c) cestujici, ktefi dovrsili vék 65 let a nedovrsili vék 70 let.
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Narok na obcanské zlevnéné jizdné se prokazuje pfi vystavovani Pardubické karty, na niz
je jizdenka vazana, nebo pfi prvnim ndkupu zlevnéné jizdenky na jiz existujici Pardubickou
kartu. Cestujici, jehoZ narok je zaloZen pfiznanim invalidniho dlchodu, je povinen
prokazat trvani naroku téz pro kaidy kalendarni rok vidy do 31. 12. predchoziho
kalendarniho roku.

ZpUsob, kterym cestujici prokazuje svlj narok na zlevnéné obcanské casové jizdné, je
stanoven pro jednotlivé skupiny opravnénych cestujicich takto:

ad a) Cestuijici, jehoz narok je zaloZen pfiznanim starobniho dlichodu, je povinen predlozZit
rozhodnuti o pfiznani starobniho dlichodu nebo Ustfizek postovni poukazky pro prijemce.
V pripadé vyplaceni dlichodu ze zahranici je Zadatel povinen predloZit k nahlédnuti Uredné
ovéreny preklad potvrzeni o pobirani starobniho diichodu v ¢eském jazyce.

ad b) Cestujici, jehoZ narok je zaloZen pfiznanim invalidniho ddchodu pro invaliditu tfetiho
stupné, je povinen predloZit rozhodnuti o pfiznani invalidniho dlichodu nebo potvrzeni
prislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni o pobirani invalidniho dichodu. P¥i
kazdoroc¢nim prokazovani naroku na dalsi kalendaini rok je cestujici povinen predlozit
potvrzeni prislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni o pobirani invalidniho dlichodu
vydané v prosinci roku, v némz je narok prokazovan. V pripadé vyplaceni diichodu
ze zahranici je Zadatel povinen predlozZit k nahlédnuti ufedné ovéreny preklad potvrzeni o
pobirani invalidniho dichodu v ¢eském jazyce.

ad c) Cestujici, jehoz narok je zalozen dovrSenim 65 let je povinen k prokazani naroku
predlozit platny ob¢ansky prikaz, cestovni pas nebo fidi¢sky priikaz.

3) Zakovské zlevnéné Easové jizdné

4)

Na Zakovské zlevnéné casové jizdné maji narok:
a) déti ve véku od 6 do dovrseni 15 let

b) Zaci, ktefi pIni povinnou skolni dochdzku navstévovanim zakladni Skoly, viceletého gymnazia
nebo viceleté konzervatore

Narok na zakovské zlevnéné casové jizdné se prokazuje pri vystavovani Pardubické karty,
na niz je jizdenka vézana. Zaci, jejichz néarok je zaloZen plnénim povinné kolni dochazky
po dovrseni 15 let véku prokazuji svlj narok vidy pro kaidy Skolni rok nejpozdéji pfi
nakupu prvni Casové jizdenky pro dany skolni rok.

Cestujici je povinen k prokazani naroku pfi vystavovani Pardubické karty pfedlozit rodny
list. K prokdzani naroku zaloZzeného plnénim povinné Skolni dochazky po dovrseni 15 let
véku je cestujici povinen predlozit potvrzeni skoly o studiu.

Studentské zlevnéné casové jizdné

Na studentské zlevnéné Casové jizdné maji narok zZaci, ucni a studenti, ktefi se soustavné
pfipravuji na budouci povolani studiem na stifedni Skole, konzervatoti, vyssi odborné skole
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nebo vysoké Skole, a to v denni nebo prezenéni formé studia, od 15 do dovrSeni 26 let
véku.

Narok na studentské zlevnéné casové jizdné se prokazuje pfi vystavovani Pardubické
karty, na niz je jizdenka vazana. Studenti, ktefi dovrsili vék 18 let, dale prokazuji svuj
narok vzdy pro kazdy Skolni rok nejpozdéji pfi nakupu prvni ¢asové jizdenky pro dany
Skolni rok.

Cestujici je povinen k prokazani naroku pfi vystavovani Pardubické karty predlozit platny
doklad totoznosti. Pti kazdoro¢nim prokazovani naroku po dovrseni véku 18 let je cestujici
povinen predloZit potvrzeni skoly o studiu, Zakovsky prikaz vydany jinym dopravcem a
potvrzeny prislusnou Skolou nebo platny priikaz ISIC. M4 se za to, Ze potvrzeni o studiu
prokazuje studium cestujiciho pro Skolni/akademicky rok, pro néjz bylo vydano, a
zakovsky prakaz ¢i prikaz ISIC prokazuje studium pro dobu platnosti tohoto prlikazu.
Cestujicimu bude vydana zlevnéna jizdenka nejvyse na takové obdobi, pro néz narok na
zlevnéné jizdné prokaze.

5) Zlevnéné Casové jizdné pro organizace

Na zlevnéné cCasové jizdné pro vybrané organizace maji narok zameéstnanci instituci a
spolecnosti, ktefi maji s dopravcem uzavienu pfislusSnou smlouvu.

6) Zlevnéné zaméstnanecké jizdné
Na zlevnéné zaméstnanecké jizdné maji narok rodinni pfislusnici zaméstnanct dopravce
vymezeni vnitfnim fidicim dokumentem.
¢LIV. BEZPLATNA PREPRAVA CESTUJiCiCH

Na bezplatnou prepravu maji narok:

a) détido 6 let,

b) drzitelé prikazu ZTP-P vcetné privodce nebo psa a drzitelé prikazu ZTP,

c) zaméstnanci DPMP a.s.

d) ucastnici odboje podle zakona ¢. 255/1946 Sb., osoby, které jsou Ucastny rehabilitace podle
zakona ¢. 119/1990 Sb. a osoby, které byly zarazeny v tabore nucenych praci, nebo v
pracovnim Utvaru, jestlize rozhodnuti o tomto zatrazeni bylo zruseno podle zdkona ¢.
87/1991 Sb. a osoby, na néz se vztahuje zakon ¢. 357/2005 Sb.

e) drzitel Zlaté medaile Prof. MUDr. Jana Janského, drZitel Zlatého kiize Ceského ¢erveného
kiize 1., 2. a 3. tfidy, drZitel plakety Ceského Eerveného kfize Dar krve — dar Zivota

f) cestujici, kteti dovrsili vék 70 let.

Cestujici uvedeni v bodu ,b“ prokazuji svlij ndrok na bezplatnou prepravu pfi kontrole
jizdnich dokladi platnym zvlastnim prikazem vydanym orgédnem stétni spravy CR.
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Cestujici uvedeni v bodé ,,d“ a ,e” prokazuji svij narok na bezplatnou prepravu prikazem
vydanym dopravcem na zakladé doloZeni skutecnosti zakladajicich ndrok na bezplatné
jizdné. Cestujici uvedeni vbodé ,e“ je pfitom povinen doloZit oprdvnéné drzeni
uvedeného ocenéni bezprispévkového darce krve, a to potvrzenim o odbérech pfislusnou
transfuzni stanici spolec¢né s predlozenim dokladu totoznosti.

Cestujici uvedeni v bodé ,f“ prokazuji svij narok na bezplatnou prepravu pfi kontrole
jizdnich doklad( platnym obcanskym prikazem, cestovnim pasem nebo fidi¢skym
prakazem.

¢L.V. DALSI PODMINKY PLACENI JiZDNEHO

1) Cena jizdného v MHD Pardubice je urfena v zdvislosti na jeho druhu podle délky ¢asu platnosti
jizdenky, podle geografickych tarifnich zdén, v nichZ jizdenka plati, nebo podle poctu projetych
zastavkovych usekd, a to i kombinaci uvedenych tarifnich principa.

2) Tarifni zény jsou vymezeny dvé a jsou oznaceny fimskymi Cislicemi jako ,Tarifni zéna | a Tarifni
zéna II“. Tarifni zéna slouzi k vymezeni zénové platnosti jizdniho dokladu. Pro potfeby tarifu jsou
zény oznaceny fimskymi Cislicemi. Hranice zény lezi vidy mezi dvéma zastavkami, které jsou
zarazeny do rlGznych tarifnich zén. Tarifni zéna, do niz zastavka spada, se stanovuje dle udaje
uvedeného v platném jizdnim fadu.

3) Hranice tarifni zony mezi zénami |l a Il je vymezena témito zastavkami MHD:
Linka €. 3:
a) UMA, to¢na (Zdna |) — Lazné Bohdanec, aut. nadr. (Zéna ll)
b) Lazné Bohdane¢, aut. nadr. (Zéna Il) — UMA, tocna (Zdna l)
Linka €. 9:
a) Huarka (Zéna 1) — Spojil (Zdna Il)
b) Spojil (Zéna Il) — Hlrka (Zéna 1)
c) Hulrka (Zéna |) — Sezemice, Pocaply (Zéna Il)
d) Sezemice, Pocaply (Z6na Il) — Hlrka (Zéna |)
Linka ¢. 10:
a) Nemosice, skola (Zéna 1) - Ostfesany, htisté (Zona ll)
b) Ostresany, htisté (Zéna Il)- Nemosice, Skola (Zéna |)
c) Ostresany, hristé (Zona Il) - NemosSice, to¢na (Zdna l)
d) Nemosice, to€na (Zéna |) - Ostiesany, hristé (Zona ll)
e) Fablovka, tocna (Zéna ) - Staré Hradisté, hostinec (Zona Il)

f) Staré Hradisté, hostinec (Zéna Il) — Fablovka, to¢na (Zéna l)
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g) Fablovka (Zéna l) - Staré Hradisté, hostinec (Zéna Il)
h) Staré Hradisté, hostinec (Zona Il) - Fablovka (Zéna l)
i) Staré Hradisté, Na Hlediku (Zéna Il) — Ohrazenice, Semtinska (Zéna 1)
j) Ohrazenice, Semtinskd (Zéna 1) - Staré Hradisté, Na Hlediku (Zéna Il)

Dopravce stanovuje tarifni vyjimku: Cestujici, ktefi se prfepravuji linkou cislo 10 pres
zastavky , Staré Hradisté, hostinec”, , Staré Hradisté, ObU“, a ,Staré Hradisté, Na Hlediku“
a na téchto zastavkach nenastupuji a ani nevystupuji, nemusi mit zakoupenou ¢asovou
jizdenku nebo papirovou jizdenku pro obé zény.

Linka ¢. 12:
a) Mnétice (Zéna |) — Tunéchody, kovarna (Zéna Il)
b) Tunéchody, kovarna (Zéna Il) — Mnétice, to¢na (Zéna I)
Linka ¢. 15:
a) Svitkov, stadion (Zéna I) — Nové Srnojedy (Zdna ll)
b) Staré Srnojedy (Zéna Il) — Lany na Dulku, Krchleby (Zéna I)
c) Lany na Dulku, Krchleby (Zéna |) - Staré Srnojedy (Zéna Il)
d) Nové Srnojedy (Zéna ll) - Svitkov, stadion (Zéna I)

Dopravce stanovuje tarifni vyjimku: Cestujici, ktefi se prepravuji linkou ¢islo 15 pres
zastavky ,Staré Srnojedy” a ,Nové Srnojedy” a na téchto zastavkach nenastupuji a ani
nevystupuji, nemusi mit zakoupenou c¢asovou jizdenku nebo papirovou jizdenku pro obé
Zony.

Linka €. 16:
a) Fablovka, tocna (Zéna |) - Staré Hradisté, hostinec (Zona Il)
b) Staré Hradisté, hostinec (Zona Il) — Fablovka, toc¢na (Zéna |)
c) Fablovka (Zénal) - Staré Hradisté, hostinec (Zéna Il)
d) Staré Hradisté, hostinec (Zéna Il) - Fablovka (Zéna 1)
Linka €. 17:
a) Doubravice, namésti (Zéna 1) — Srch, Hradek (Zéna )
b) Srch, Hradek (Zéna Il) — Doubravice, namésti (Zéna I)
Linka €. 18:
a) (918) Mikulovice, skola (Zéna Il) — Drazkovice (Zéna l)
b) Rybitvi, zdvod (Zona 1) — Rybitvi, Ié¢ebna (Zdna Il)
c) Rybitvi, lé¢ebna (Zéna Il) — Rybitvi, zavod (Zéna |)
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d) (918) Drazkovice (Zéna 1) — Mikulovice, skola (Zéna Il)
Linka ¢. 24:
a) Popkovice, hostinec (Zéna 1) — Stary Materov (Zéna Il)
b) Stary Materov (Zéna Il) — Popkovice, hostinec (Zéna |)
Linka €. 28:
c) Cernd za Bory, odb. Zel. zast. (Zéna |) - Dasice, Pod Dubem (Zdna II)
d) Dasice, Pod Dubem (Zéna II) — Cerné za Bory, odb. Zel. zast. (Zéna I)

Tarifni zény jsou graficky znazornény (vyznaceny) na planku sité linek MHD, ktery je
nedilnou soucasti tohoto tarifu jako pfiloha ¢. 1.

4) Cestuijici, ktery ma zakoupenou casovou jizdenku pro Zénu | a rozhodne se cestovat dale do Zény Il
nebo ze Zény Il, ma za povinnost si ihned pfi nastupu primo ve voze zakoupit z elektronické
penéZenky nebo Uhradou v hotovosti u fidi¢e tzv. ,Jednorazovy priplatek z/do zény 114, ve
stanovené cené.

5) Platnost vSech casovych jizdenek je od poZadovaného data platnosti dle pozadavku cestujiciho
zadaného v okamziku prodeje. Toto ustanoveni neplati pro nize uvedené Casové jizdenky:

= studentska 10 mési¢ni
= organizace mésicni, ptlro¢ni

6) Platnost predplatné casové jizdenky studentské 10 mésicni je stanovena vidy od 1.9. do 30. 6.
nasledujiciho kalendarniho roku. Tento jizdni doklad si mlzZe zakoupit kazdy student, jehoZ vék
v obdobi platnosti jizdniho dokladu nepfesahne prislusnou vékovou hranici pro pfiznani jizdného.

7) Casové jizdenky studentské (10 mésiéni), organizace (palroéni a mési¢ni) plati vidy v pfislu$ném
kalendarnim obdobi.

8) Nakup prenosné resp. nepfenosné Casové jizdenky na Pardubickou kartu v obdobi nakupu muize
Casova jizdenka svou platnosti prekrocit termin vyhlaseni novych tarifnich podminek nebo konec
kalendarniho roku bez naroku na zménu nebo doplatek. Pfed zménou tarifu je cestujicimu
umoznéno zakoupeni ¢asové jizdenky v cené plivodniho tarifu nejpozdéji do konce kalendarniho
mésice, ktery pfedchazi poslednimu kalendarnimu mésici pred platnosti nového tarifu. Pocatek
platnosti takové Casové jizdenky musi byt minimalné 30 dni pred terminem platnosti nového
tarifu. Po tomto datu Ize zakupovat ¢asové jizdenky pouze za ceny nového tarifu.

9) Jestlize zvolené obdobi platnosti 365 denni Zakovské jizdenky pfi ndkupu presahuje platnost
zakovské slevy (cestujici dosdhne v obdobi nasledujicich 365 dni véku 15 let), Ize 365 denni
jizdenku na karté aktivovat pouze splnénim podminky predloZzenim Skolou potvrzeného formulare
o pInéni povinné Skolni dochdzky navstévovanim zakladni Skoly, viceletého gymnazia nebo viceleté
konzervatore. Cestujici, ktery vySe uvedenou podminku nesplni, tim, Ze potvrzeny formular o
plnéni povinné skolni dochazky navstévovanim zakladni skoly, viceletého gymnazia nebo viceleté
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konzervatore nepredlozi, je vtakovém pripadé opravnén koupit si za cenu 365 denni Zakovské
jizdenky ¢asovou jizdenku platnou ode dne nakupu do dne pfedchazejiciho 15. narozeninam.

10) Na linkdch nocniho provozu plati pouze kratkodobé casové jizdenky (ve smyslu pfilohy ¢. 2
tohoto Tarifu) kromé jizdenek na historické linky, obCanské Casové jizdenky, zaméstnanecké
jizdenky, jizdenky pro organizace, nezlevnéné jizdenky VYDIS a jednotlivé jizdenky urcené pro
nocni provoz. Narok na bezplatnou prepravu neni omezen. Zlevnéné casové jizdenky na linkach
noc¢niho provozu neplati.

11) Na historickych linkach plati kromé zvlastnich zvyhodnénych jizdenek pro historické linky i
vSechny kratkodobé a predplatni casové jizdenky (ve smyslu pfilohy €. 2 tohoto Tarifu).

12) Pokud v pracovni den cestujici pfi odbaveni pomoci Pardubické karty jako nosice
elektronického jizdniho dokladu uskutecni prestup do 45 minut od predeslého odbaveni pfri
zapoceti prepravy, je cestujicimu poskytnuta sleva na dalsi jizdu ve vysi 50 % ceny z pfislusného
jizdného. Toto ustanoveni se nevztahuje na jizdné zakoupené pro spolucestujici. Poskytnuta sleva z
prislusného jizdného se zaokrouhluje na celé desetihaléfe nahoru. Toto ustanoveni neplati na
linkdch no¢niho provozu.

13) Pokud ve dnech pracovniho volna, pracovniho klidu a ve svatek cestujici pfi odbaveni pomoci
karty jako nosice jizdniho dokladu dle ¢l. IV odst. 1 pism. e) uskutecni prestup do 45 minut od
predeslého odbaveni pfi zapoceti prepravy, je cestujicimu poskytnuta sleva na dalsi jizdu ve vysi
100% ceny z pfislusného jizdného. Toto ustanoveni se nevztahuje na jizdné zakoupené pro
spolucestujici. Toto ustanoveni neplati na linkach noc¢niho provozu.

14) Ve dnech pracovniho volna a klidu mohou s uZivatelem obéanské &asové neprenosné
jizdenky pro jizdu ve vsech zénach (I a 1) s 30 denni a delSi platnosti cestovat zdarma dvé déti ve
véku do 10 let. Toto ustanoveni neplati na linkach no¢niho provozu.

15) UZivatel obcanské casové nepfenosné jizdenky s 30 denni a delSi platnosti ma pravo na
bezplatnou prepravu 1 spoluzavazadla nebo 1 psa, podléhajiciho placeni dovozného.

16) Pfenosné Casové jizdenky aktivované na karté plati v celém systému MHD dle podminek
uvedenych v €l. Ill. Smluvnich pfepravnich podminek. Nepfenosné Casové jizdenky aktivované na
karté plati vcelém systému MHD dle podminek uvedenych v¢l. lll. Smluvnich pfepravnich
podminek.

17) UZivatel karty mlzZe provést Uhradu jizdného za dalsi dva cestujici, ktefi s nim cestuji od
mista nastupu do vozidla MHD az do mista vystupu z vozidla MHD. Pokud cestujici s kartou ukonci
pfepravu a cestujici, za které provedl uUhradu jizdného uzivatel karty, budou pokracovat
v pfepravé, ale nebudou mit v okamziku kontroly doklad o uhradé jizdného, bude proti takovym
cestujicim postupovano v souladu se Smluvnimi prepravnimi podminkami jako proti cestujicim bez
platného jizdniho dokladu. Na jizdné hrazené elektronickou hotovosti z elektronické penézenky,
které je urcené pro spolucestujici se jiz nevztahuji jiné vyhody nebo slevy, které jsou urcené pro
uzZivatele karty.
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18) V pripadé, Ze cestujici pfi odbaveni ve vozidle MHD zjisti, Ze nemda v karté dostatecnou

elektronickou hotovost pro uhradu prislusného jizdného, dopravce vtomto pfipadé poskytne
cestujicimu moznost vyuZziti debetni Ghrady jizdného. Minimalni z(istatek hotovosti pro Uhradu cini
K¢ 1,-. Tento druh Uhrady je mozné vyuZzit pouze pro jednu cestu vozidlem MHD. Pfi nasledném
dobiti hotovosti v elektronické penéience bude vySe minusového zlistatku nahrazena novou
hotovosti. Tento druh platby je uréen pouze pro uZivatele personalizovanych karet. V pfipadég, ze
cestujici nevyrovna zaporny zlstatek na karté do 30 kalendarnich dni ode dne vzniku, bude
dopravcem provedena blokace karty.

19) Doplriikovy prodej jizdenek u fidice je zajiStén po celou dobu provozu MHD, a to ve vSech
vozidlech. U fidice je zajistén prodej zlevnéného a nezlevnéného neprestupniho jizdniho dokladu
pro jednotlivou jizdu. Podminky, za kterych je mozno si zakoupit jizdenku u tidice, jsou stanoveny
ve Smluvnich pfepravnich podminkach dopravce viz ¢l. IV. odst. (11).

20) Podminky, za kterych je mozno si zakoupit SMS jizdenku, jsou stanoveny ve Smluvnich
prepravnich podminkach dopravce viz ¢l. IV. odst. (8) az (10).

21) V pripadé, Ze dojde k poruse vozu na pravidelnych linkdch, mlzZe cestujici prestoupit do
nasledujiciho nebo nahradniho spoje. Na poruchu vozu bude cestujici upozornén vozidlovym
informacnim systémem prostrednictvim zvukového hlaseni, kterym bude cestujici soucasné vyzvan
k prestupu do nasledujiciho nebo nahradniho spoje. Postup odbaveni v pripadé vyuziti
jednotlivych jizdenek je odliSny podle toho, zda cestujici vyuzil elektronickou nebo papirovou
jednotlivou jizdenku:

a) V pripadé elektronické jizdenky cestujici pfi vystupu z porouchaného vozidla pfilozi kartu ke
Ctecimu zafizeni. V tomto okamziku bude cestujicimu vraceno jizdné v plné vysi. PFi prestupu
do nasledujiciho nebo nahradniho spoje provede cestujici opétovné odbaveni tim, Ze pfilozi
kartu ke ¢tecimu zafizeni.

b) V pfipadé papirové jizdenky mUze cestujici pfi poruse vozidla nastoupit do nasledujiciho
spoje téze linky nebo nahradniho spoje a nemusi oznacovat dalsi papirovou jizdenku. V
pfipadé pouZiti jiného spoje musi oznacit novou jizdenku.

22) Dopravni podniky meést Pardubic a Hradce Kralové uzaviely dohodu, o vzajemném
uznavani elektronické hotovosti, potfebné k uhradé jednotlivého jizdného v obou systémech
MHD, za podminek dodrzeni platnych tarifnich a smluvnich prepravnich podminek obou dopravcu.

¢L.VI.PARDUBICKA KARTA

1) Predplatni ¢asové jizdenky a prlkazy pro bezplatnou prepravu vydavané dopravcem jsou vazany
vzdy na vystavenou Pardubickou kartu. Bez vystaveni Pardubické karty nelze predplatni ¢asovou
jizdenku vydat. Aktivovat elektronickou jizdenku na Pardubické karté Ize pouze v pfipadé, Ze

= Pardubicka karta je platn3,
= Pardubicka karta je neposkozena a funkcni

= Udaje na Pardubické karté jsou Citelné
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= podobizna uZivatele na personalizované Pardubické karté je zfetelna a odpovida
skutecnosti

2) Pardubickou katu lze vystavit jako
a) kartu nepersonalizovanou
= pro vyuziti jako nosice elektronické ¢asové jizdenky pfenosné,
= pro vyuziti jako nosice elektronické jizdenky pro jednotlivou jizdu,
b) kartu personalizovanou
= pro vyuziti jako nosice elektronické ¢asové jizdenky neprenosné,
= pro vyuziti jako nosice elektronické jizdenky pro jednotlivou jizdu.
3) Vystaveni karty je zpoplatnéno dle sazebniku.
4) Nepersonalizované karty je mozné zakoupit bez predlozeni vyplnéné Zadosti o kartu.

5) Personalizovand karta je Zadateli vystavena na zakladé Zadosti o vystaveni Pardubické karty,
kterou se uzavira smlouva o vystaveni a uzivani Pardubické karty, a to v souladu s obchodnimi
podminkami dopravce pro vystavovani a uzivani Pardubické karty.

¢LVII. VRACENI JIZDENEHO

1) U vSech druhl ¢asovych jizdenek lze vratit pIné jizdné na zdkladé predloZeni karty, ob¢anského
prikazu a dokladu o zaplaceni pfislusného druhu jizdného, a to minimdlné jeden den pfed prvnim
dnem jeji platnosti.

2) U casovych jizdenek sdobou platnosti 90 a vice dni lze wvratit cestujicimu, ktery ze
zavaznych dlvodu leZicich na jeho strané nemU(zZe nadale ¢asovou jizdenku vyuZivat, alikvotni ¢ast
nevyuzitého jizdného. Jizdné bude vraceno na zakladé pisemné zadosti obsahujici zdGvodnéni, a to
za obdobi ode dne nasledujiciho po podani Zadosti oproti Uhradé manipula¢niho poplatku dle
sazebniku. Za jiné nevyuZité casové a jednotlivé jizdenky se penize nevraci.

3) PfizruSeni karty na Zadost cestujiciho se poplatek za vystaveni karty nevraci.

4) O zpétné vraceni jizdného mohou pozadat pozlstali v ramci vraceni ¢asové jizdenky, a to na
zakladé predlozeni Umrtniho listu. Predmétem vraceni je alikvotni ¢ast ode dne Umrti do konce
platnosti Casové jizdenky.

¢L.VIIL. ZAVERECNA USTANOVENI

1) Uplné znéni Tarifnich podminek Tarifu pro MHD v Pardubicich je kdispozici na webovych
strankach dopravce www.dpmp.cz a na mistech urcenych pro styk s cestujicimi, tj. na pracovisti
dopravce v Dopravnim podniku mésta Pardubic a.s., Teplého 2141, Pardubice a v prodejnich a
informacnich stfediscich:

a) Zakaznické centrum - Pernerova 443
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b) Pfedprodej jizdenek - Pernerovo ndm. 217, hala CD Pardubice, hlavni nadraZi.
c) Turistické informacni centrum Pardubice - nam. Republiky 1.
2) Nedilnou soucasti téchto tarifnich podminek jsou tyto pfilohy:
= pfiloha €. 1: plan sité linek MHD Pardubice
= pfiloha €. 2: ceny jizdného

= priloha ¢. 3: sazebnik poplatkl za poskytované sluzby
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Ptiloha €. 2: ceny jizdného
L., platba pardubickou papirové jizdenky z hotovostni
Jednotlivé jizdenky kartou predprodeje platba u Fidi¢e
zakladni jizdné nad 3 zastavkové Useky - zéna | 13,00 16
zakladni jizdné nad 3 zastdvkové Useky - zéna | + I 16,00 19 25
zdkladni jizdné do 3 zastavkovych Usek( - zéna | 7,00
zékladni jizdné do 3 zastavkovych Usek( - zéna | + Il 10,00
zlevnéné jizdné nad 3 zastavkové Useky - zéna | 8,00 11
zlevnéné jizdné nad 3 zastdvkové Useky - zéna | + I 11,00 13 20
zlevnéné jizdné do 3 zastévkovych Usek( - zéna | 5,00
zlevnéné jizdné do 3 zastdvkovych Usekl - zona | + 1I 8,00 7
jizdné pro noc¢ni linky 25,00 25
pfiplatek k ¢asové jizdence za jizdu z/do Il. zony 6,00 6
dovozné - spoluzavazadla a psi bez schrany - zéna | 5,00 11
dovozné - spoluzavazadla a psi bez schrany - zéna I+ 9,00 13 20
. L L. , papirové jizdenky hotovostni platba u SMS jizdenka . o e
Kratkodobé casové jizdenky (zona I + 11) 2 predprodeje Fidice nebo pravodéiho pozn. 1 uhrada aplikaci Sejf
pozn. 2
45 minut v pracovni den / %’/ //: 25 22
24 hodin od okamziku nakupu 45 pozn.3 % 50 45
7
5 denni pro 1 osobu (kalendaini den) 180 P-4 / //////%
73

jednodenni (kalendaini den) pro historické linky

10deslani objednavky SMS jizdenky je pro cestujiciho zpoplatnéno dle tarifu operatora, kterého cestujici pouZziva.

2V sobotu, nedéli a ve svétek je platnost 60 minut.

3K dostani pouze v jizdenkovych automatech.

4K dostani pouze ve vybranych jizdenkovych automatech.

\\:
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obcanské obcanské zlevnéné studentské zakovské
Predplatni ¢asové jizdenky nepfenosné 26na
zéna | zéna I+ zéna | zéna I+Il | zdnal 1l zéna I+l
7 denni 120 140 70 80 60 70 7
14 denni 240 280 / %/ A 120 | 140
30 denni 460 520 280 310 230 260 135
90 denni 1210 1350 720 800 600 670
120 denni 770 860
180 denni 2150 | 2400 7/ 1070 | 1200
10 mésicni 1650 13850 ]
365 denni 3990 4 460 2480 2780 450
dovozné za prepravu psa bez schrany 30denni 230 1
obcanské pro organizace
Predplatni ¢asové jizdenky pfenosné
zéna I+l zéna I+l
30 denni . 750 / 7
mésicni 7 Z 310
pulroéni 1500
27
dovozné za prepravu psa bez schrany 30 denni 230
Zaméstnanecké jizdenky zéna I+l
ro¢ni - zaméstnanec 0
rocni - rodinny pfislusnik 700




Dopravni podnik Ndzev dokumentu: Cislo dokumentu:
mésta Pardubic a. s. Tarif pro MHD v Pardubicich A/ 29
Revize: Vydani:
. Vypracoval: Schvadlil: Ucinnost od: Strana:
1
Marcela Jiraskova Ing. Tomas Pelikan 1.9.2019 Pocet stran:
18

Priloha €. 3: Sazebnik poplatkl za poskytované sluzby

Neni-li Tarifem MHD stanoveno jinak, je dopravce opravnén uctovat za pfislusné sluzby
nize uvedené poplatky. Uvedené ceny jsou véetné zdkonem stanovené vyse DPH.

Sluzba Cena v K¢
Vystaveni personalizované Pardubické karty 130,-
Expres vystaveni personalizované Pardubické karty 180,-
Vystaveni personalizované Pardubické karty pro seniory 75,-
Vystaveni nepersonalizované Pardubické karty 170,-
Zablokovani Pardubické karty personalizované zdarma

Vystaveni nové Pardubické karty z dGvodU ztraty, zcizeni,
mechanického, elektromagnetického nebo tepelného 130,-
poskozeni karty a z dlivodu zmén na karté vytisténych
Vystaveni nové Pardubické karty v pripadé prokazané
nefunkcénosti karty nezavinéné na strané uzivatele (v zdarma
pfipadé uznani opravnéné reklamace)

Zména Udajl v evidenci (bez nutnosti vystaveni nové

zdarma
karty)
Nahrani pfedplatného na Pardubickou kartu nebo dobiti

C s . zdarma

elektronické hotovosti do karty
Vraceni zlstatku elektronické hotovosti z Pardubické

zdarma
karty
Zména Pardubické karty nepersonalizované na 20.- K&
personalizovanou ’
Vrdaceni ¢asového jizdného dle tarifnich podminek 50,- K¢

Prevod zUstatku z jedné karty na druhou 20,- K¢




