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Odbor sociálních věcí




Informace pro zákonné zástupce (OSPOD)
(Poučení dle právní úpravy účinné od 1. 1. 2026)
1. Rodičovská odpovědnost, viz zákon č. 89/2012 Sb. občanský zákoník (dále jen OZ) oddíl 3, § 855-§ 874 
Rodičovská odpovědnost zahrnuje povinnosti a práva rodičů, která spočívají zejména v péči o dítě, včetně péče o jeho zdraví a o jeho tělesný, citový, rozumový a mravní vývoj (tato péče má být vykonávána bez tělesného trestání, duševního strádání a jiných ponižujících opatření), v ochraně dítěte, udržování styku s dítětem (osobního styku, nepřímého styku prostředky komunikace na dálku a vzájemného poskytování podstatných informací o dítěti mezi rodiči rodiče poskytují také podstatné informace o sobě dítěti), v zajišťování výchovy a vzdělání, určení místa bydliště dítěte, zastupování dítěte, spravování jmění dítěte.
Rodičovská odpovědnost vzniká narozením dítěte a zaniká nabytím plné svéprávnosti. Její trvání a rozsah může změnit jen soud. Rodičovská odpovědnost náleží stejně oběma rodičům. Rodičovskou odpovědnost vykonávají rodiče v souladu se zájmy dítěte a ve vzájemné shodě. Před rozhodnutím, které se dotýká zájmu dítěte, rodiče dítěti sdělí vše potřebné s ohledem na jeho věk tak, aby si mohlo vytvořit vlastní názor. Názoru dítěte rodiče věnují patřičnou pozornost a berou jej při rozhodování v úvahu.
Nedohodnou-li se rodiče v záležitosti, která je pro dítě významná (zejména se zřetelem k jeho zájmu), viz OZ, § 877, rozhodne na návrh rodiče soud.
2. Zastoupení dítěte v soudním řízení (opatrovník/kolizní opatrovník), viz OZ, § 892-893
V řízeních ve věcech péče o nezletilé je dítě zpravidla zastoupeno opatrovníkem, kterého soud pro řízení jmenuje, obvykle jmenuje orgán sociálně-právní ochrany dětí (OSPOD). Soud může jmenovat opatrovníka i v řízeních zahájených rodiči ve shodě, pokud by mohlo dojít ke střetu zájmů. Opatrovník poskytuje dítěti informace o probíhajícím řízení a důležitých otázkách, které se ho týkají, a to způsobem přiměřeným jeho věku a rozumové vyspělosti bez přítomnosti rodičů nebo jiných osob. Cílem je, aby bylo dítě schopno vytvořit a sdělit svůj vlastní názor. Úkolem opatrovníka je hájit zájmy dítěte v daném řízení, nikoliv rodičů.
3. Komunikace s OSPOD a ochrana soukromí
OSPOD při komunikaci se zákonnými zástupci činí přiměřená opatření k ochraně soukromí a osobních údajů dítěte a rodiny. Preferovanou formou komunikace je osobní jednání, komunikace poštou, prostřednictvím datové schránky.
Podání rodičů vůči OSPOD (písemně, osobně, elektronicky) se posuzuje podle svého skutečného obsahu. Podání musí obsahovat náležitosti ve smyslu § 37 zákon. Č. 500/2004 Sb., Správní řád (z podání musí být patrno, kdo je činí, které věci se týká a co se navrhuje). Podání je možné učinit písemně, ústně do protokolu, podání v elektronické podobě opatřené uznávaným elektronickým podpisem.
Datová schránka: Podání učiněné prostřednictvím datové schránky oprávněnou osobou má stejné účinky jako úkon učiněný písemně a podepsaný.
E-mail: Podání lze učinit i prostřednictvím e-mailu: posta@mmp.cz bez elektronického podpisu (v takovém případě musí být do 5 dnů potvrzeno nebo doplněno písemně, ústně do protokolu, datovou schránkou).
5. Vedení spisové dokumentace OSPOD se řídí dle § 54 zákon č. 359/1999 Sb. zákon o sociálně právní ochraně dětí (dále jen ZSPOD).
Obecní úřad obce s rozšířenou působností vede evidenci dětí uvedených v § 6 ZSPOD a dětí, kterým byl ustanoven opatrovníkem nebo poručníkem. O dětech zařazených v evidenci (zejména z důvodů uvedených zákonem) vede OSPOD spisovou dokumentaci.
Údaje ze spisové dokumentace může OSPOD využít pouze v zájmu dítěte při zajišťování sociálně-právní ochrany. Není povinností pracovníků OSPOD vkládat do spisové dokumentace všechny rodiči zaslané nevyžádané e-maily. Za dokumenty založené ve spisové dokumentaci zodpovídá koordinátor případu, který určuje, jaké dokumenty budou do aktuálně vedené spisové dokumentace založeny. Záznamy z jednání jsou interní záležitosti organizace, je v kompetenci pracovníka, jak podrobný záznam vypracuje a jaké použije formulace. 
6. Nahlížení do spisové dokumentace se řídí dle § 55 odstavec 3 ZSPOD
Dítě je oprávněno nahlížet do spisové dokumentace o něm vedené, je-li to přiměřené jeho věku a rozumové vyspělosti. Jako zástupce dítěte je do spisové dokumentace oprávněn nahlížet také zákonný zástupce dítěte, který má a vykonává rodičovskou odpovědnost, a to v rozsahu, kterého se obsah spisové dokumentace týká. Za stejných podmínek opatrovník dítěte nebo jiná osoba odpovědná za výchovu dítěte. Pokud je žádost o nahlížení odmítnuta (zcela nebo zčásti), rozhoduje se o tom procesním postupem stanoveným právními předpisy.

Telefonický kontakt: matka ………………………………………… otec …………………………………………
E-mailový kontakt: matka ………………………………………… otec …………………………………………
Datová schránka: matka ………………………………………… otec …………………………………………
V Pardubicích dne ………………………………
Podpis: matka ………………………………………… otec …………………………………………
Originál vyhotovení je založen ve spisové dokumentaci a kopie předána zákonným zástupcům. Zákonní zástupci berou na vědomí, že v případě změny kontaktních údajů vyrozumí koordinátora případu.
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