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Vazeni spoluobcané,

pravé otevirate dokument, diky kterému ziskate informa-
ce o socidlnich a souvisejicich sluzbach v naSem mésté
a jejich rozvoji. Proces tvorby tohoto v pofadi jiz ¢tvrtého
planu vychazi ze zdkladnich principl komunitniho plano-
vani, kterému se v Pardubicich vénujeme od roku 2003.
Komunitni plan je vysledkem dlouhodobé probihajiciho
procesu, ktery aktualizuje cile a opatfeni jednotlivych
cilovych skupin tak, aby odpovidaly mistnim potfebam
a aby socialni a souvisejici sluzby byly poskytovany efek-
tivné. Metoda komunitniho pldnovani je zaloZena na dia-
logu a spolupraci mezi organizacemi, které socialni sluzby
nabizeji, méstem Pardubice, jeZ cely proces koordinuje,
a mezi klienty, ktefi socidlni sluzby vyuZivaji a mnohdy
zdsadné ovliviuji jejich Zivoty. Je nutné si uvédomit,
Ze kdokoliv z nas ¢i nasich blizkych se miZe ocitnout
v nepfiznivé socidlni situaci, a pravé tehdy bude potre-
bovat dobre fungujici a dostupné socialni sluzby. Proto
vytvoreni stabilni sité socialnich sluzeb je nasim spo-

le¢nym cilem. Véfim, Ze tento ,Komunitni plan social-
nich a souvisejicich sluzeb mésta Pardubic na obdobi
2021-2025“ bude pro Vas srozumitelnym privodcem a Ze
prispéje ke zlepseni kvality Zivota lidi, ktefi to na uzemi
naseho mésta potiebuji. M(zZe se jednat o seniory, oso-
by se zdravotnim postiZzenim ¢i dusevni poruchou, rodiny
s détmi, cizince a mensiny nebo obc¢any ohrozené socidl-
nim vyloucenim.

Za tvorbou tohoto komunitniho planu je nespocet hodin
usilovné prace celého tymu, dékuji vSem, kteti se na jeho
pripravé podileli a aktivné se zapojuji do procesu komunitni-
ho planovani. Pfeji jim hodné sil pro realizaci navrzenych cil(i
a opatreni, ktera jsou potrebna pro obc¢any naseho mésta.

Megr. Jakub Rychtecky
naméstek primatora mésta Pardubic
zodpovédny za socidlni politiku a zdravotnictvi
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

AD — Azylovy diim

CDZ — Centrum duSevniho zdravi

CPIC — Centrum na podporu integrace cizincl

CS — cilova skupina

CAA — Ceska abilympijskd asociace

CSU — Cesky statisticky ufad

DN — dusevni nemoc

DPMP — Dopravni podnik mésta Pardubic

DS — Denni stacionar

ESF — Evropské strukturalni fondy

KPSS — komunitni plan/komunitni planovani socidlnich sluzeb
LDN — Ié¢ebna dlouhodobé nemocnych

MHD — Méstska hromadna doprava

MmP — Magistrat mésta Pardubic

MO — méstsky obvod

MPSV CR — Ministerstvo prace a socidlnich véci Ceské republiky
MSMT CR — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské republiky
MZ CR — Ministerstvo zemédélstvi Ceské republiky

NNO - nestatni neziskové organizace

NZDM — Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

OAMP — odbor azylové a migraéni politiky Ministerstva vnitra CR
OSPOD — Oddéleni socidlné-pravni ochrany déti

OSV — odbor socidlnich véci

OSKS — odbor $kolstvi, kultury a sportu

OZP/TZP - osoba se zdravotnim postizenim, tézké zdravotni postizeni
PAS — poruchy autistického spektra

PK — Pardubicky kraj

PMS CR — Probaéni a mediaéni sluzba Ceské republiky

PSS — pracovnik v socialnich sluzbach

RZ — Radnicni zpravodaj

SmP — statutdrni mésto Pardubice

SONS — Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR
SP — socidlni pracovnik

UP CR — Urad prace Ceské republiky

UzIS CR — Ustav zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky
VTOS — vykon trestu odnéti svobody

ZSS — zakon o socidlnich sluzbach

0.p.s. — obecné prospésna spolecnost
z.s. — zapsany spolek
z.U. — zapsany ustav

1. OBECNE INFORMACE O MESTE PARDUBICE

Pardubice, srdce vychodnich Cech

Statutarni mésto Pardubice je krajské mésto na
vychodé Cech s rozlohou téméF 78 km? a s pfi-
blizné 91 tisici stalymi obyvateli. LeZi na soutoku
fek Labe a Chrudimky, v nadmorské vysce 215 az
237 metr( nad morem. Prvni dochovana zminka
o Pardubicich pochazi z roku 1295, jako mésto
jsou pak zmifnovany od roku 1340.

K Pardubicim neodmyslitelné patfi kultura
a sport. Sidli zde Univerzita Pardubice, Vychodo-
Ceska galerie, Vychodoceské muzeum, Komorni
filharmonie a Vychodoceské divadlo. Pardubice
jsou ve sportu nejcastéji spojovany s hokejem,
fotbalem, basketbalem a tenisem. Mezinarod-
ni ohlas pfinesly Pardubicim tradi¢ni sportov-
ni udalosti, mezi které patfi zejména dostiho-
vé zavody s Velkou Pardubickou steeplechase,
plochodrdzni zavod Zlata pfilba ¢i Sachovy turnaj
Czech open.

Méstské obvody

Pardubice, od Prahy vzdalené pouhych 104 ki-
lometr(, jsou vzhledem k velmi dobré dopravni
dostupnosti Zelezni¢nim dopravnim uzlem v nasi
republice, nachazi se zde také letisté se smise-
nym provozem. Jsou méstem s vyraznou spravni,
obytnou, obsluznou a vyrobni funkci Hradecko
— pardubické aglomerace. K 1. lednu 2020 Zilo
ve mésté 91 078 trvale bydlicich obyvatel, podle
poctu obyvatel jsou Pardubice desatym nejvét-
$im méstem Ceské republiky.

Na pocatku 20. stoleti Zilo v Pardubicich pfibliz-
né 25 tisic obyvatel. V pribéhu stoleti se mésto
postupné rozristalo o okolni obce, jejichZ jména
zUstala zachovana nejen v nazvech katastralnich
uzemi, ale i v oznaceni méstskych ¢asti. Pardu-
bice sestavaji z celkem 20 katastralnich Uzemi
a aktualné se ¢leni do 8 méstskych obvod.

Mapa méstskych obvodud Pardubic, zdroj: odbor hlavniho architekta, Magistrat mésta Pardubic



Pardubické meéstské obvody

Pardubice V

Drazkovice, Nové Jesencany, Zelené Predmésti (Cast)

Prehled méstskych obvod, zdroj: odbor hlavniho architekta, Magistrat mésta Pardubic

Demografické udaje o mésté Pardubice

K 1.1.2020 Zilo v Pardubicich dle Ceského stati-
stického ufadu 91 078 obyvatel. Udaj zahrnuje
také cizince s vizy nad 90 dn(, cizince s pfiz-
nanym azylem, obcéany zemi EU s pfechodnym
pobytem na Gzemi CR a obédany tfetich zemi
s dlouhodobym pobytem.

Pocet obyvatel Pardubic jiz od pocatku 19. sto-
leti pomérné prudce stoupal zejména z dlvodu
velkého rlstu primyslové vyroby, kterd zazna-
menala velky rozmach po napojeni mésta Par-
dubic na hlavni Zelezniéni trat Praha — Ceska

Trebova. Zdejsi populace v letech 1994-2004
pomalu klesala, poté se trend zvratil a nasledo-
val pozvolny narUst obyvatel. V roce 2009 pocet
obyvatel mésta prolomil znovu hranici 90 000.
O dva roky pozdéji pod tento symbolicky meznik
opét klesl, v poslednich letech se pohybuje oko-
lo devadesatitisicové hranice. Ze statistickych
udajl je patrné starnuti populace, coz kopiruje
celorepublikovy trend.

1994 94 141
1995 93777
1996 93134
1997 92 980
1998 92 495
1999 92 069
2000 91 309
2001 90171
2002 89725
2003 88741
2004 88181
2005 88 260
2006 88316

2007 89 245
2008 89 892
2009 90 077
2010 90 401
2011 89 552
2012 89 467
2013 89 432
2014 89 693
2015 89638
2016 89638
2017 90 140
2018 90 458
2019 91078

Pocet obyvatel Pardubic v letech 1994-2019, zdroj: CSU

Soucasnd vékovd struktura mésta Pardubic
odpovida dlouhodobému starnuti populace
v Ceské republice. Dospéli v produktivnim véku
(18-64 let) tvofi 63 % obyvatel mésta, zatim-

co podil seniort (20 %) je o 3 % vysSi nez déti
a mladistvych do 17 let véku.

Zastoupeni vékovych kategorii obyvatel Pardubic ve véku od 15 let:

15-19 3 465 3,86
20-24 4755 5,30
25-29 6373 7,11
30-34 6 698 7,47
35-39 7 675 8,56
40-44 6 658 7,42
45-49 5629 6,28
50-54 5585 6,23

55-59 5789 6,45
60-64 6221 6,94
65-69 5659 6,31
70-74 4412 4,92
75-79 3232 3,60
80-84 2714 3,03
85 a vice 1919 2,14

Zastoupeni vékovych kategorii obyvatel Pardubic ve véku od 15 let, zdroj: Progndza vyvoje pocetniho stavu a pohlavi
vékové struktury obyvatelstva statutdrniho mésta Pardubic na obdobi 2013-2050



2. SOCIALNI SLUZBY NA UZEMi MESTA PARDUBIC

A JEJICH FINANCOVANI

Kazdy jedinec mlze svou nepfiznivou socialni
situaci resit pomoci socidlnich sluzeb. Jelikoz
jsou priciny téchto situaci rdzné, existuje velky
vybér jejich druh( i forem. Zakladni legislativni
upravou pro socialni sluzby a jejich poskytova-
ni v Ceské republice je zakon €. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich pred-
pish, ktery nabyl Gcinnosti 1.1.2007 a nahradil
do té doby platné, mnohdy zastaralé a nevyho-
vujici zakony. V Pardubicich jsou poskytovany
socialni sluzby prakticky vSem cilovym skupinam
obyvatel. V souvislosti s rostoucim pramérnym
vékem populace a zvysujicim se podilem obc¢anu
dlchodového véku tvori pozadavky na péci o se-
niory spolu s péci o handicapované obcany pod-
statnou ¢dst téchto sluzeb. Diky systému komu-
nitniho planovani jsou v soucasné dobé socialni
sluzby a zejména potreby jejich uZivatel(l velmi
podrobné zmapovany. Tzv. registrované socialni
sluzby, které se fidi vySe uvedenym zakonem,
jsou uvedeny v tabulce na str. 9-10 a v zavéru
této kapitoly jsou uvedeny tzv. neregistrované
(souvisejici) sluzby ve mésté Pardubice.

Financovani socidlnich a souvisejicich
sluzeb ve mésté Pardubice

S ucinnosti zakona o socidlnich sluzbach
se od roku 2007 zménil systém jejich financovani.
V praxi to znamenad, Ze poskytovatelé mohou
ziskavat finan¢ni prostfredky z vice zdroju.
Finanéné jsou podporovany pfimo ze strany
statu, od uzivatelll, poskytovatelé mohou zis-
kat finance také z nadaci, nadac¢nich fondd, od
sponzor(l, z darll, popt. ze strukturdlnich fondu
EU. U sluzeb, kde to zakon o socidlnich sluzbach
stanovuje, Ize ziskat finance od zdravotnich po-
jistoven. V neposledni radé jsou socidlni sluzby
pokryvany v ramci dotacnich programu z rozpo-
¢t obci a kraju, které jsou zaroven zodpovédné
za tvorbu sité socidlnich sluzeb, tzv. sitovani.

Sitovani je komplex registrovanych socialnich
sluzeb, které v poZadované a v praxi ovéfitelné
kapacité, kvalité a s odpovidajici mistni dostup-
nosti pomdhaji osobdm na daném uzemi resit
jejich nepfiznivou socidlni situaci. Sit sluzeb mu-
Zeme povazovat za druh ,,dohody” mezi posky-
tovateli a zadavatelem sluzeb (kraj, obec), ktera
urcCuje rozsah poskytovani socialnich sluzeb a na

to navazujici dofinancovani sluzeb z verejnych
rozpoctl. Vzhledem k nestabilnim podminkam
financovani socialnich sluzeb je touto dohodou
deklarovan zajem financovat sluzbu ve stanove-
ném rozsahu.

Statutarni mésto Pardubice spravuje rozpoctové
prostredky pro socidlni oblast prostfednictvim
odboru socidlnich véci. Objem finan¢nich pro-
stredk( spravovanych na kapitole OSV v roce
2016 cinil 94 902 000 K¢ a v roce 2021 jiz 163
946 000 KE. NarUst je zplsoben zejména zvyse-
nim provozniho prispévku na zajisténi Cinnosti
prispévkové organizace Socidlni sluzby mésta
Pardubic (domovy pro seniory, domov se zvlast-
nim rezimem, denni stacional, pecovatelskd
sluzba) a presunem finan¢nich prostredk( z ka-
pitoly OSKS na zajisténi vybranych socialné-zdra-
votnich preventivnich projekt( schvalenych Za-
stupitelstvem mésta Pardubic.

Jednotlivi poskytovatelé socialnich sluzeb jsou
financovani v ramci Programu podpory v social-
ni a zdravotni oblasti.

Prehled registrovanych socidlnich sluzeb ve mésté Pardubice

V souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o soci-  jsou na Uzemi mésta Pardubice poskytovany na-
alnich sluzbdach, ve znéni pozdéjsich predpisti,  sledujici registrované socialni sluzby:

POCET REGISTROVANYCH SOCIALNICH SLUZEB V PARDUBICICH

DLE REGISTRU POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB a DAT OSV

Cislo § Nazev socialni sluzby véetné zkraceného nazvu poskytovatelt Pocet poskytovatelti

§37 Socialni poradenstvi 14
(AUDIOHELP, Bily kruh bezpeci, Centrum pro zdravotné postizené a seniory Pardubic-
kého kraje, energeia, Laxus, Most pro, Narodni rada osob se zdravotnim postizenim
€R, Obcanska poradna Pardubice, Poradna pro rodinu Pardubického kraje, Romodrom,
Sprava uprchlickych zafizeni MV €R, Tichy svét, TyfloCentrum Pardubice, VIDA)

Socialni poradenstvi celkem: 14

§39 Osobni asistence 5
(Centrum pro zdravotné postizené a seniory Pardubického kraje, Ceska abilympijska
asociace, HEWER, Oblastni charita Pardubice, Vcelka socialni sluzby)

§40 Pecovatelska sluzba 6
(KAMILKA, Komunitni centrum Petrkli¢, Oblastni charita Pardubice, SKP-CENTRUM,
Socidlni sluzby mésta Pardubic, Vcelka socialni sluzby)

§41 Tisfova péce 1
(Zivot 90)
§42 Privodcovské a predcitatelské sluzby 1

(TyfloCentrum Pardubice)

§43 Podpora samostatného bydleni 0

§44 Odlehcovaci sluzby 2
(Oblastni charita Pardubice, SKP-CENTRUM

§45 Centra dennich sluzeb 2
(KRIZOVATKA handicap centrum, Most do Zivota)

§ 46 Denni stacionaie 3
(MIREA denni stacionar, Socialni sluzby mésta Pardubic, Zakladni skola a Prakticka
$kola SVITANI)

§47 Tydenni stacionare 0

§48 Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim 2
(Domov pod Kurikou, SKP-CENTRUM)

§49 Domovy pro seniory 1
(Socidlni sluzby mésta Pardubic)

§ 50 Domovy se zvlastnim reZimem 2
(Socidlni sluzby mésta Pardubic, Alzheimercentrum Pardubice)

§51 Chranéné bydleni 1
(Domov pod Kurikou)

Sluzby socidlni péce celkem: 26
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§54 Rana péce 2
(Rodinné Integracni Centrum, Stfedisko rané péce v Pardubicich)

8§55 Telefonicka krizova pomoc 1
(KONTAKT)

§ 56 Tlumocnické sluzby 1
(Tichy svét)

§ 57 Azylové domy 1
(SKP-CENTRUM)

§58 Domy na ptili cesty 1
(SKP-CENTRUM)

§59 Kontaktni centra 1
(Laxus)

§ 60 Krizova pomoc 1
(SKP-CENTRUM)

§60a Intervencni centra 1
(SKP-CENTRUM)

§ 61 Nizkoprahova denni centra 1
(SKP-CENTRUM)

§ 62 Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 1
(SKP-CENTRUM)

§63 Nocleharny 1
(SKP-CENTRUM)

§ 64 Sluzby nasledné péce 1
(Laxus)

§ 65 Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 5
(ABATAB, Centrum pro détsky sluch Tamtam, DaR — Centrum pro dité a rodinu,
Oblastni charita Pardubice, Rodinné Integracni Centrum)

§ 66 Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 4
(APOLENKA, CEDR Pardubice, TyfloCentrum Pardubice, Vcelka socialni sluzby)

§ 67 Socialné terapeutické dilny 3
(CEDR Pardubice, Péce o dusevni zdravi — stfedisko Vyménik, Zakladni skola
a Prakticka $kola SVITANI)

§ 68 Terapeutické komunity 0

§ 69 Terénni programy 3
(Laxus, Romodrom, SKP-CENTRUM

§70 Socidlni rehabilitace 13
(APOLENKA, AUDIOHELP, CEDR Pardubice, Centrum pro zdravotné postiZzené a seni-
ory Pardubického kraje, Ceska abilympijska asociace, Détské centrum Veska, KRIZO-
VATKA handicap centrum, Novy Prostor, Péce o dusSevni zdravi, Rodinné Integracni
Centrum, Salesiansky klub mladeze-Centrum Don Bosco, Tichy svét, TyfloCentrum
Pardubice)

Sluzby socialni prevence celkem: 41

Prehled poskytovatel( dle §, Zdroj: Registr socidlnich sluzeb, udaje k 12/2020 (bez uvedené pravni formy)

Neregistrované sluzby a souvisejici aktivity
financované z Programu podpory v socialni
a zdravotni oblasti: Celiaklub Vychodni Cechy
— poradenstvi v oblasti onemocnéni celia-
kie (Asociace rodi¢t a pratel ZP déti v CR, z.s.
— Celiaklub Vychodni Cechy), Terapeuticko-
-duchovni doprovdzeni a podplrné cinnosti
pro seniory v Domé s pecovatelskou sluzbou
(Bethany-dim pomoci, z.U.), Dobrovolnicky
program TyfloCentra Pardubice (TyfloCentrum
Pardubice o0.p.s.), Lé¢ebna muzikoterapie pro
osoby se ZP, se specialnimi potfebami (Rodin-
né Integracni Centrum z.s.), Canisterapie aneb
aktivity se psem pro osoby se ZP a se special-
nimi potfebami (Rodinné Integracni Centrum
z.s.), Doprovazeni a péce o dité/osobu se ZP,
se specialnimi potfebami (Rodinné Integracni
Centrum z.s.), Charitni pUjCovna zdravotnich
pomucek (Oblastni charita Pardubice), Dopra-
va a doprovod osob se snizenou sobéstacnos-
ti (Oblastni charita Pardubice), Socialni Satnik
(Oblastni charita Pardubice), Domdaci hospicova

péce (Oblastni charita Pardubice), Potravinova
a materialni pomoc (Oblastni charita Pardubi-
ce), Multiklub pod Mostem (Most pro o.p.s.),
Integracni kurzy pro cizince (Most pro 0.p.s.),
Dobrovolnické centrum KoNeP (Koalice nevla-
dek Pardubicka, z.s.), Rekondi¢ni pobyty pro
onkologické pacienty (Klub onkologicky nemoc-
nych z.s.), PGj¢ovna rehabilitacnich a kompen-
zacnich pomucek - poradna (Centrum pro zdra-
votné postizené a seniory Pardubického kraje,
0.p.s.), Provozni mistnost — Setkavani bez bari-
ér (Centrum pro zdravotné postizené a seniory
Pardubického kraje, o0.p.s.), Rehabilita¢ni cvi¢eni
v PAP (Spole¢nost Parkinson, z.s. Praha, klub
Parkinson Pardubice), Bezpecné vylety z Pardu-
bic (Spolek Hura na vylet!), Alternativni volno-
Casové aktivity pro rodiny déti se ZP (Stfedisko
rané péce v Pardubicich o.p.s.), Na cesté do Zi-
vota — podpora a doprovazeni mladych lidi z dét-
skych domovd(, péstounské péce a ohrozenych
rodin (Salesidnsky klub mladeze, z.s. Centrum
Don Bosco).

3. ZAKLADNI INFORMACE O KOMUNITNIM PLANOVANI
SOCIALNICH A SOUVISEJICICH SLUZEB V PARDUBICICH

Co je komunitni planovani

Komunitni planovani v sobé integruje dva poj-
my: komunita (z lat. ,communitas”) a planovani.
Komunitu midzeme definovat jako lidské spole-
Censtvi, jehoz pfislusnici jsou vzajemné spojeni
urcitou spriznénosti a vzdjemnou spolupraci, a
planovani jako manazersky pfristup. Komunitni
planovani socidlnich sluzeb je Siroky a otevre-
ny proces zjistovani potreb a hledani zdroji v
oblasti socidlnich sluzeb. Je zaloZen na zapojo-
vani vSech osob, kterych se dand oblast tyka a
na vyjednavani. Cilem komunitniho planovéni je
vtahnout do diskuze o rozvoji socidlnich sluzeb
Zeb tak, aby odpovidala potfebdm a specifikim
daného regionu co do nabidky poskytovanych
sluZeb, jejich dostupnosti a kvality. Dosazeny vy-
sledek by mél byt prijat a podporovan vétsinou
Ucastnik( a mél by tak zarudit, Ze financni pro-
stfedky jsou poskytovany a vyuzivany hospodar-
né a vyhovuji jak zjisténym potrebam obyvatel,
tak i finan¢nim zdrojlim zadavatele socidlnich
sluzeb.

Principy komunitniho planovani

Proces komunitniho planovani vychazi z nékoli-
ka zakladnich principU, které kladou diraz na:

e Ucast zastupcl nejméné tfi stran, tj. uzivateld,
zadavatel(l a poskytovatel(; rovnost mezi vsemi;

e planovani takovych sluzeb, které reaguji
na skutecné potreby;

e dohodu vsech zucastnénych stran, ktera
je upfednostnovana pred hlasovanim;

e otevienost procesu, tzn. pfistup verejnosti
k informacim o procesu komunitniho planovani;

e dosazitelnost pfijatych reseni, ktera musi byt
pfimérend mistnim podminkam a zdrojim,
pravidelné opakovani procest planovani
a realizace.

11
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Zakladni subjekty komunitniho planovani

Klicovou roli v metodé komunitniho planovani
hraje princip tzv. triady, to znamena, Ze se na
tvorbé a realizaci komunitniho planu podile-
ji nejméné tri strany — zadavatel, poskytovatel
a uzivatel. V praxi je bézné, Ze jsou do procesu
zapojeni i dalsi ucastnici — pribuzni a blizci uzi-
vatell, verejnost, odbornici a zastupci instituci,
které spolupracuji s mistnimi poskytovateli so-
cidlnich sluzeb, jako napf. urady prace, krajské
Urady, méstskd policie, Policie CR, nemocnice,
posudkovi |ékafi a dalsi. Triada byva nejcastéji
znazornovana jako symbol propojenych kruh:

Uzivatelé

e zadavatel: statutarni mésto Pardubice, které je
odpovédné za zajisténi sluZzeb a je garantem rea-
lizace vystupl komunitniho planovani. Podpora
ze strany mésta a jeho politickych reprezentant(
je zakladni podminkou pro uskutecriovani pro-
cesu komunitniho planovani;

e uzivatelé sluzeb: ti, kteri aktivné sluzby vyu-
Zivaji, pfip. zajemci o sluzbu, lidé v nepfiznivé
tizivé Zivotni situaci, kterou nejsou schopni zvla-
dat svymi silami. Pravé jejich pohled je v celém
planovani nepostradatelny, nebot v optimalnim
pripadé ma nabidka socialnich sluzeb odpovidat
jejich potfebdm;

e poskytovatelé sluzeb: ti, kdo sluzby poskytuiji,
a to bez ohledu na zfizovatele. Jsou odborniky
pro jednotlivé cilové skupiny, znaji stavajici po-
ptavku i predpokladany vyvoj v dané oblasti.

Komunitni plan rozvoje mésta v socialni
oblasti

Obec neni povinna zpracovavat a vytvaret , stred-
nédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb®, oviem dle
§ 94 zakona o socialnich sluzbach je ji tato moznost
dana, a to ve spolupraci s poskytovateli socidlnich
sluzeb, jejich uzivateli a ostatnimi spolupracujicimi
subjekty. Vyznamnym ndstrojem pro jeho tvorbu je
komunitni planovani. Jeho vysledkem je Komunitni
plan, ktery urcuje smér rozvoje socidlni oblasti, na-
vrhuje sit socialnich sluzeb na tzemi mésta Pardu-
bic a zaroven je dllezitym ndstrojem pro jeji fizeni

Zadavatelé

Poskytovatelé

a optimalizaci, nebot je voditkem pro rozdélovani
dotaci mésta do socialni oblasti. Tento vicelety plan
schvaluje na ndvrh rady mésta a Komise pro socialni
a zdravotni véci pti Radé mésta Pardubic Zastupitel-
stvo mésta Pardubic. Tim dostava Komunitni plan
nezbytnou politickou podporu a legitimitu.

Akcni plany za jednotlivé pracovni skupiny jsou na-
staveny jako dvouleté. S ohledem na pfipravu nové-
ho obdobi komunitniho planovani bude Akéni plan
na rok 2025 jednolety. Jednotlivé cile a opatreni na-
vazuji na Komunitni plan a zaroven reaguji na aktu-
alni situaci ve mésté napfic socialni oblasti. Stejné
tak jako Komunitni plan jsou vysledkem spoluprace
mezi uzivateli, poskytovateli a zadavatelem.

Komunitni plan socialnich a souvisejicich slu-
zeb statutarniho mésta Pardubice na obdobi
2021-2025 je ctvrtym stfrednédobym planem
mésta pro socialni oblast.

4. HISTORIE A ORGANIZACNI STRUKTURA KOMUNITNIHO
PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB VE MESTE PARDUBICE

Pocatky Komunitniho planovani socidlnich sluzeb
(KPSS) v Pardubicich spadaji do roku 2003, kdy se
zaCala formovat zakladni triada.

V roce 2006 byl zpracovan projekt ,,Komunitni plano-
vani socidlnich sluzeb v Pardubicich” a téhoz roku Za-
stupitelstvo mésta Pardubic schvalilo zamér uchazet se
o dotaci na vySe uvedeny projekt grantového schéma-
tu Pardubického kraje. Zaroven se zavazalo v pripadé
pridéleni dotace se financné spolupodilet na realizaci
vySe uvedeného projektu. Timto proces komunitni-
ho planovani v Pardubicich dostal nezbytnou politic-
kou legitimitu. Tento projekt byl realizovan v letech
2006-2008. Mezi zakladni cile procesu patfilo posile-
ni soudrznosti obyvatelstva prostrednictvim procesu
komunitniho planovani, omezeni patologickych jevd,
propojenost a posileni spoluprace zadavatel(, posky-
tovatel(, uzivatell a vSech dalSich zainteresovanych
subjektl pti uréovani priorit rozvoje v socidlni oblasti
a hledani zptsobli jejich naplriovani. To vse s cilem na-
stavit trvale udrzitelny proces Komunitniho planovani
socialnich sluzeb na tzemi mésta Pardubic.

Druha etapa zacala na jare 2012, kdy mésto Par-
dubice zadalo sociologické Setfeni a s nim spojeny
sbér dat za ucelem zpracovani druhého viceletého

Komunitniho planu. Setfeni se zG&astnili zastupci
zadavatele, poskytovatelé socialnich sluzeb i jejich
uzivatelé. Realizatorem byla Univerzita Pardubice.
V breznu 2013 byl findlni Komunitni plan social-
nich a souvisejicich sluzeb mésta Pardubic na ob-
dobi 2013-2016 schvalen zastupitelstvem mésta.
Soubézné s tvorbou planu se zpracovavala Zzadost
o financni podporu projektu s nazvem ,, Komunitni
planovani socialnich sluzeb v Pardubicich“ z Operac-
niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost, ktery
vyhlasilo MPSV. Projekt byl podporen a realizovan
v prubéhu let 2013-2015. Byl zaméren zejména na
zkvalitnéni planovaciho procesu, informovani verej-
nosti, na monitoring a evaluaci celého procesu.

Treti etapa zapocala v roce 2016 a trva dosud. Je
spojena predevsim s tvorbou a realizaci v poradi
tretiho ,,Komunitniho planu socidlnich a souviseji-
cich sluzeb mésta Pardubic na obdobi 2017-2020
a pripravou planu na obdobi 2021-2025.

Organizacni struktura byla vydefinovana v pocatec-
ni fazi zavadéni procesu a zUstala prakticky nezmé-
néna. Zakladnim prvkem v organizacni strukture ko-
munitniho planovani jsou pracovni skupiny.
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Pracovni skupiny

Pracovni skupiny komunitniho planovani social-
nich sluzeb v Pardubicich (ddle jen Pracovni skupiny
nebo PS) jsou poradnimi a iniciativnimi skupinami
Komise pro socialni a zdravotni véci pfi Radé mésta
Pardubic (dale jen Komise). Pracovni skupiny jsou
nepolitické, odpovidaji za vytvareni profilu dané
cilové skupiny, za definovani problémovych oblas-
ti, za formulaci strategickych cil(, priorit a opatreni
komunitniho planu a provadi hodnoceni uskute¢né-
nych aktivit. Dale iniciuji rozvoj sité socidlnich a sou-
visejicich sluzeb na Uzemi mésta Pardubic. Pracovni
skupiny hierarchicky spadaji pod Komisi, k pravidel-
nému setkavani dochazi zpravidla jednou v mésici
mimo letnich prazdnin.

Pocet Pracovnich skupin a jejich zaméreni vychazi
z definované potreby komunity.

Koordinacni skupina

Komunikaci mezi Pracovnimi skupinami a Komisi,
mezi Pracovnimi skupinami navzdjem a komunika-
ci s dalSimi subjekty zprostredkovava Koordinacni
skupina. Koordinac¢ni skupina je zodpovédna za svo-
ji ¢innost Komisi. Odpovida za Cinnost Pracovnich
skupin a za zpracovani komunitniho planu, napl-
novani jeho cild a opatreni a zajistuje propojovani
odborné a politické roviny. Ma dale pravo svolavat
mimoradné jednani Pracovnich skupin, mlze poza-
dat o svolani mimoradného jednani Komise, do jeji
kompetence patfi i vyjedndvani s dalsimi subjekty
o spolupraci. V cele Koordinacni skupiny je koordi-
nator komunitniho planovani, ktery je jmenovan
Radou mésta Pardubic. Rddna jednani Koordinaéni
skupiny se konaji zpravidla 1krat za mésic.

Cinnost Pracovnich skupin a Koordinaéni skupi-
ny se ridi ,,Statutem a organiza¢nim a jednacim
radem koordinacni skupiny a pracovnich skupin
komunitniho pldnovani socialnich sluzeb v Par-
dubicich® Dle tohoto Statutu jsou ¢leny koordi-
nacni skupiny:

e Vedouci odboru socialnich véci Magistratu
mésta Pardubic

e Predseda Komise pro socialni a zdravotni
véci pri Radé mésta Pardubic

e Koordinator komunitniho planovani social-
nich sluzeb

e Vedouci PS 1 - Osoby se zdravotnim postize-
nim a osoby se zdravotnim znevyhodnénim

e Vedouci PS 2 - Osoby s dusevnim onemocnénim

e Vedouci PS 3 - Cizinci, mensiny a osoby
ohrozené socialnim vyloucenim

e Vedouci PS 4 — Seniofi

e Vedouci PS 5 - Rodiny s détmi a mladez

Organizacni struktura komunitniho planovani socialnich sluzeb ve mésté Pardubice

VOLENE ORGANY
MESTA PARDUBICE
Rada mésta, Zastupitelstvo mésta

KOMISE PRO SOCIALNi
A ZDRAVOTNI VECI
pfi Radé mésta Pardubic

KOORDINACNIi SKUPINA

Vedouci OSV, predseda komise,
koordinator

PS1

Osoby se zdravotnim postizenim a
osoby se zdravotnim znevyhodnénim

PS 2
) Osoby s dusevnim onemocnénim

PS3
Cizinci, mensiny a osoby ohrozené
socialnim vylouc¢enim

PS5
Rodina s détmi a mladez
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PS1- Osoby se zdravotnlm postizenim
a osoby se zdravotnim znevyhodnénim

Charakteristika cilové skupiny

Osoby se zdravotnim postizenim jsou osoby, kterym byl pfiznan
invalidni dichod pro invaliditu 1., Il., nebo Ill. stupné. Osoby
zdravotné znevyhodnéné maji objektivné prokazatelné zdravotni
komplikace, které nejsou natolik zavainé, aby jim byl pfiznan
invalidni dichod (viz. § 67 odst. 2 a 3. zak. ¢. 435/2004 Sb.,
o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisi). Do cilové skupiny
patri také v pripadé nezletilych osob rodice — zakonni zastupci.
Podpora a pomoc je také zamérena na osoby pecujici.

Seznam clenu a organizaci PS 1:
1. APOLENKA z.s. 15. Most do Zivota, z.s. (Denni centrum Most do Zivota)
2. AUDIOHELP z.s. 16. Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR, z.s.
3. CEDR Pardubice o.p.s., Centrum KOMPRE 17. Oblastni charita Pardubice
4, Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s. 18. Rodinné Integracni Centrum z.s.
5. Centrum pro zdravotné postiZzené a seniory 19. RYTMUS Vychodni Cechy, o0.p.s.
Pardubického kraje o.p.s.
6. Ceska abilympijska asociace, z.s. 20. Socialni sluzby meésta Pardubic - Denni stacionar Slunecnice
7. Détské centrum Veska 21. Sttedisko rané péce v Pardubicich o.p.s.
8. Domov pod Kurikou 22. Tichy svét, o.p.s.
9. energeia 0.p.s. 23. TyfloCentrum Pardubice, o0.p.s.
10. Krajsky urad Pardubického kraje 24. TYFLOSERVIS 0.p.s.
11. | KRIZOVATKA handicap centrum, o.p.s. 25. | Ufad prace CR, kontaktni pracovi$té Pardubice
12. LENTILKA - Détské rehabilitacni centrum 26. Univerzita Pardubice, Fakulta filozoficka,
Katedra véd o vychové
13. MIREA denni stacionar, o.p.s. 27. Verejnost
14. | Nemocnice Pardubického kraje, a.s., 28. |zakladni $kola a Prakticka $kola SVITANI, o.p.s.
Pardubicka nemocnice

Aktualni SWOT analyza:

Silné stranky

V PS je zastoupena cela triada;

Vzajemna znalost a spoluprace mezi poskytovateli,
predavani priklad(i dobré praxe;

Predavani informaci, sdileni;

Otevrena skupina a komunikace;

Spoluprace v rdmci stejné cilové skupiny;

Siroké spektrum poskytovateld;

Pravidelnost setkavani;

MozZnost prezentace cilové skupiny v RZ;

Existujici mezioborova spoluprace (NNO, Urady, nemocnice...);
Viceleté financovani;

Osvéta, prezentacni akce, dny otevienych dveri;

PS je respektovanym partnerem pro SmP

(napr. spoluprace v rdmci projektu);

Odbornost ¢lent PS;

Senior taxi.

PrileZitosti

Novela zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjSich predpist (financovani, dlouhy
schvalovaci proces, druhologie (slouceni sluZeb);

Strategie bydleni pro mésto Pardubice — dostupné bydleni
pro cilovou skupinu osob, kterym hrozi sociadlni vylouceni
z dGvodu véku, zdravotniho stavu apod.;

Rozvoj bezbariérovosti a spolupriace s komisi pro
bezbariérovost;

ZlepSeni meziresortni spoluprace;

Rozvoj paliativni péce;

Rozvoj psychosocidlni podpory pecujicich osob a OZP;
Podpora systému prostupné socidlni a pracovni rehabilitace;
Podpora socidlniho podnikani;

Podpora prilezitosti k zaméstnavani OZP;

Pokracovani transformace pobytovych socialnich sluzeb.

Slabé stranky

Velky pocet ¢lenti PS pracujicich s réiznymi potiebamiklientt
- maly prostor pro reseni konkrétnich problém0 (mnohdy
je velikost skupiny jak silnou, tak i slabou strankou, skupina
ma dynamiku);

Nedostatecna pripravenost systému na krizové situace;
Obtizné ziskavani a udrZeni kvalitniho personalu v soc.
sluzbach;

Nedostatecné personalni zajisténi v socialnich sluzbach;
Pretrvavajici nejistota ve financovani socidlnich sluzeb
(fluktuace, obtizné planovani novych investic, ...).

Hrozby

Nemoznost rozvoje sité sluzeb (pozastaveni rozvoje sité
Pardubického kraje);

Nizka prestiz socialni prace a prace v socialnich sluzbach;
Nevyhovujici kapacity v urcitych stavajicich socidlnich
sluzbach (napr: osobni asistence, pecovatelské, odlehcovaci
a pobytové sluzby);

Nedostatecna dostupnost samostatného (bezbariérového)
,socialniho” bydleni napf. pro osoby se zdravotnim
postizenim a zdravotnim znevyhodnénim;

Novela zikona & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjSich predpisi - financovani, dlouhy
schvalovaci proces, druhologie (slouceni sluzeb);

Vyhlaska €. 505/2006 Sh., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach (nereaguje
na aktualni zmény - napr. valorizace).
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Prehled cilG a opatieni:

Cil1.1

Opatreni vedouci k naplnéni cile

Cil 1.2 Poskytovat kvalitni a dostupné sluzby pro osoby se smyslovym postizenim

Opatreni vedouci k naplnéni cile

Cil1.3

Opatreni vedouci k naplnéni cile

Cil1.4

Opatreni vedouci k naplnéni cile

Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Realizace sluzeb pro osoby po cévni mozkové prihodé (CMP) a jiném ziskaném

poskozeni mozku (ZPM)

1.1.1 Podpora a rozvoj nasledné péce pro osoby po cévni mozkové prihodé a jiném
ziskaném poskozeni mozku rozsifend o terénni formu

1.2.1 Hledani odpovidajicich prostor pro poskytovani socialnich a souvisejicich
sluzeb pro osoby se smyslovym postizenim

1.2.2 Zajisténi dostatecnych kapacit tlumocnickych a prepisovatelskych sluzeb

1.2.3 Zkvalitnéni dopravy a dostupnost verejnych budov pro osoby se zrakovym postizenim

Podpora v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim a osob se zdravotnim

znevyhodnénim

1.3.1 ZvySovani povédomi uZivatelli, zaméstnavatelli i vefejnosti v oblasti prav
a zaméstnani osob se zdravotnim postizenim a osob se zdravotnim znevyhodnénim

1.3.2 Empowerment lidi s mentalnim postizenim

Zajisténi adekvatni prepravy pro osoby se zdravotnim postizenim a osoby se zdravot-

nim znevyhodnénim

1.4.1 Rozsiteni dostupnosti a stavajicich kapacit v oblasti pfepravy osob se zdravot-
nim postiZenim a osob se zdravotnim znevyhodnénim

Realizace sluZeb pro osoby po cévni mozkové prihodé (CMP) a jiném ziskaném

poskozeni mozku (ZPM)

Dle informaci Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky je roéné vykazovan nardist poctu osob
s poskozenim mozku a snizovani véku pacient(l po cévni mozkové prihodé. Z diivodu nedostatku
specializovanych socidlnich sluzeb a absence zakladnich slozek rehabilitace konci ¢asto tito paci-
enti v péci rodiny bez potrebné podpory.

Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Poskytovat kvalitni a dostupné sluzby pro osoby se smyslovym postizenim

Osoby se smyslovym postizenim maji v Pardubicich a okoli jiz své zazemi. Vzhledem k narGstajici
poptavce a potiebé zkvalitnéni sluzeb potrebuji ve specifickych konkrétnich oblastech podporu.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

1.2.1 Hledani odpovidajicich prostor pro poskytovani socidlnich a souvisejicich slu-
Zeb pro osoby se smyslovym postizenim

Popis opatieni

Poskytovatelé realizuji sluzby ve mésté pro cilovou skupinu dlouhodobé, pricemz néktefi sidli
v technicky nevyhovuijicich prostorech (stafi objektu, bariérovost), coz ma vliv na kvalitu posky-
tované sluzby. Ve spolupraci s Magistratem mésta Pardubic budou hledany (budovany, rekon-
struovany) vhodné prostory pro zajisténi sluzeb pro cilovou skupinu.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e ZvySeni komfortu pfi poskytovani sluzeb;
e Sluzby budou kvalitnéjsi a dostupnéjsi (napr. odstranénim bariér, Casovou a mistni dostupnosti).

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Poskytovani sluzeb osobdm se smyslovym postizenim naptic vsemi vékovymi kategoriemi vcet-
né pecuijicich osob ve vyhovuijicich prostorech.

Realizatofi

Pro osoby se sluchovym postizenim: Centrum pro détsky sluch Tamtam o.p.s., Tichy svét, 0.p.s.,
Audiohelp z.s.

Pro osoby se zrakovym postizenim: TyfloCentrum Pardubice, o.p.s., Tyfloservis o.p.s., SONS.
Statutarni mésto Pardubice, dalsi zainteresované subjekty a instituce.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, dalsi zdroje.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

1.2.2 Zajisténi dostatecnych kapacit tlumocnickych a prepisovatelskych sluzeb

Popis opatieni

Vzhledem k pretrvavajici potrebé tlumocnickych a prepisovatelskych sluzeb pri komunikaci
s osobami se sluchovym postizenim je dlleZitd podpora této specifické neverbalni komunikace.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

Cilova skupina bude mit k dispozici v dostatecné kapacité kvalitni tlumocnické a prepisovatelské
sluzby. K podpofe této alternativni komunikace bude realizovana osvéta.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

1.1.1 Podpora a rozvoj nasledné péce pro osoby po cévni mozkové prihodé a jiném

ziskaném poskozeni mozku rozsifend o terénni formu

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Odpovidajici kapacita kvalitnich tlumocnickych a prepisovatelskych sluzeb vcetné osvéty

Realizatofi

Centrum pro détsky sluch Tamtam o.p.s., Tichy svét, o.p.s.

Popis opatreni

V soucasné dobé je v Pardubicich realizovdana ambulantni formou socidlni sluzba socialni
rehabilitace, ktera resi nepfiznivou socialni situaci osob po CMP a jejich blizkych prostrednic-
tvim interdisciplinarniho tymu. Cilem je vytvofrit a realizovat inovujici feSeni a metody komunitni
rehabilitace osob se ziskanym poskozenim mozku a po cévni mozkové piihodé s predpokla-
danym propojenim stavajici ambulantni formy s terénni formou, kterd v sobé bude zahrnovat
komplexni sluzby a aktivity v pfirozeném prostfedi klienta s nabidkou odborné psychoterapeu-
tické podpory pro pecujici osoby.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pripadné dalsi zdroje realizatora.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

1.2.3 Zkvalitnéni dopravy a dostupnost verejnych budov pro osoby se zrakovym postizenim

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e ZvySeni kvality Zivota a snizeni socidlni izolace;
e Zkvalitnéni péce o osoby cilové skupiny;
e Zkvalitnéni Zivota pecujicich osob.

Popis opatieni

Osoby se zrakovym postizenim se stale setkavaji s bariérami v pristupnosti verejné dopravy,
verejnych budov a komunikaci. Z tohoto dlvodu je zapotrebi této cilové skupiné v Pardubicich
a okoli vytvaret pristupné bezbariérové prostredi.

Predpokladané dopady opatfeni
na cilovou skupinu

Zkvalitnéni pristupnosti verejnych prostor a verejné hromadné dopravy pro osoby cilové skupiny, které
jsou limitovany svym postizenim v oblasti sobéstacnosti, samostatném pohybu a orientaci ve mésté.

Pfedpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

Cca 24 klient(/rok (12 ambulantni forma + 12 terénni forma).

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

ZlepSeni samostatnosti a sobéstacnosti osob se zrakovym postizenim, vybaveni prostredk(
MHD funkénimi hl3si¢i. Monitoring pfistupnosti zastavek MHD.

Realizatofi

CEDR Pardubice o0.p.s. — CENTRUM KOMPRE

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, ESF, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Realizatofi

Tyfloservis o.p.s., TyfloCentrum o.p.s., statutarni mésto Pardubice, Dopravni podnik mésta
Pardubic a.s., dalsi zainteresované subjekty.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Dopravni podnik mésta Pardubic a.s., popt. dalsi zainteresované subjekty.

19



20

Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Podpora v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim a osob se zdravotnim

znevyhodnénim

Lidé se zdravotnim postizenim maji ztizenou pozici pfi ziskavani pracovniho uplatnéni
vzhledem k limitdm svého zdravotniho stavu. Pfesto jsou pfi uzplsobeni pracovnich pod-
minek a zajisténi potfebné podpory schopni zapojit se do pracovniho procesu.

Opatrieni vedouci k naplnéni cile

1.3.1 ZvySovani povédomi uZivatelll, zaméstnavateli i vefejnosti v oblasti prav
a zaméstnani osob se zdravotnim postizenim a osob se zdravotnim znevyhodnénim

Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Zajisténi adekvatni prepravy pro osoby se zdravotnim postizenim a osoby se zdravot-

nim znevyhodnénim

Tento cil a opatteni navazuje na predchozi Komunitni plan socidlnich a souvisejicich sluzeb 2017-
2020, kdy byly rozpracovany zmény v systému prepravy pro handicapované osoby. V nadchazejicim
obdobi by mélo dojit k jejich finalizaci.

Popis opatfeni

Pro zajisténi dostatku pracovnich prilezitosti pro lidi se zdravotnim postizenim je potrfeba mimo
jiné vést dialog se zaméstnavateli a motivovat je k zaméstnavani lidi s postizenim prostrednictvim
priklad( dobré praxe. Zarover je potreba Sifit osvétu u Siroké verejnosti napr. realizovanim kam-
pané zamérené na oblast zaméstnavani osob cilové skupiny formou videospotd, informacnich
brozur, realizovanim putovni vystavy fotografii, prezentaci sluzeb ve firmach zaméstnavajicich vice
nez 25 zaméstnanc(. Déle je tfeba zvySovat povédomi ohledné pouZzivani snadno srozumitelnych
text(l (Easy to read, snadné cteni).

Opatreni vedouci k naplnéni cile

v rv

1.4.1 Rozsifeni dostupnosti a stavajicich kapacit v oblasti prepravy osob se zdravot-
nim postizenim a osob se zdravotnim znevyhodnénim

Popis opatieni

Stavajici systém prepravy klientl vyuZivajicich socidlni a souvisejici sluzby, zejména pak
osob upoutanych na invalidni elektricky vozik, je nevyhovujici a dostatecné nezohledriuje
specifika cilové skupiny, jako napf. imobilita, doprovazejici osoba, technicky uzplsobeny
dopravni prostfedek apod.

Piedpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

¢ Informovanost a zvySeni povédomi verejnosti o moznostech zaméstnavani osob cilové
skupiny;

e Destigmatizace a moznost vytvoreni novych pracovnich mist;

e Zviditelnéni moznosti zaméstnavani osob cilové skupiny na prikladech dobré praxe;

e Vytvorenim textl ve formé Easy to read budou informace k dispozici osobam s mentalnim
postizenim ve srozumitelné formé (napr. ve verejné spravé, v nemocnicich, bankach apod.)

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

Zefektivnéni prepravy handicapovanych osob na Uzemi mésta Pardubic.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfredpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

Akce: AbiFest, Veletrh socialnich sluZeb, fotovystava pribéh( dobré praxe, informovani verejnosti
prostrednictvim letakd, poradani akci v centru Kosatec s Ucasti verejnosti i osob cilové skupiny,
prezentace sluzeb v Radni¢nim zpravodaji, Pardubickém deniku, Abilympijském zpravodaiji.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

e Noveé nastaveny systém, ktery zefektivni provoz dispecinku;

e Rozsifeni stavajici provozni doby, pruzna reakce na individualni potreby prepravovanych
0sob s ohledem na mistni a ¢asovou synchronizaci dopravce;

e Specialni linka pro handicapované — moznost prepravy klienta na elektrickém voziku;

e Nové nastaveny systém bude vhodné doplfiovat stavajici moznosti prepravy ve mésteé,
jako napf. SENIOR TAXI.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, Dopravni podnik mésta Pardubic.

Realizatofi

Clenové pracovni skupiny (poskytovatelé socialni sluzby socialni rehabilitace).

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

1.4.2 Empowerment lidi s mentalnim postizenim

Popis opatfeni

Empowermentem rozumime zvySovani dlvéry ve své vlastni schopnosti. Osoby s mentalnim po-
stizenim je tfeba podporovat v zapojovani do obhajoby vlastnich prav, zmocnit a posilovat jejich
kompetence a sebedivéru.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Podpora prezentacnich dovednosti, informovanost o lidskych pravech;

e ZvySovani pristupnosti relevantnich partner( (resortnich pracovnich skupin, vyborQ
pacientskych organizaci, Uradd apod.), a to predevsim pfi sdileni srozumitelnych informaci
a vystupt;

* Snaha o zapojeni lidi s postizenim do verejné spravy jako expertd na Zivot s postizenim
na zakladé vlastni Zivotni zkusenosti napf. pfi konzultaci k legislativnim zménam apod.

Predpokladany termin realizace

Roky 2021-2023.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

e Kurzy sebeprezentacnich dovednosti a lektorskych dovednosti — Ctyri pololetni kurzy
za celé obdobi, 3-5 vyskolenych osob s mentalnim postizenim;

e Trivikendova setkdni v rdmci intenzivnéjsi spoluprace s cilovou skupinou;

e Zapojeni lidi s mentalnim postiZzenim do rozhodovacich proces.

Realizatofi

Rytmus Vychodni Cechy o.p.s.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

21



22

PS 2 - Osoby s dusevnim onemocnénim

Charakteristika cilové skupiny

Dusevni nemoc (DN) ovliviiuje pfedevsim lidské mysleni, prozZivani
nebo vztahy nemocného s jeho okolim. Dasledkem toho ma one-
mocnéni dopad nejen na Zivot samotného nemocného, ale i na
jeho rodinu i celou spolecnost. Zakladni charakteristikou cilové sku-
piny je naruseni socialnich roli a dlouhodobost onemocnéni. Lidé
s dusevnim onemocnénim potrebuji vyraznou podporu v zakladnich
zivotnich oblastech jako je bydleni, prace, vztahy, financni zajisténi
atd. Lidé s dusevnim onemocnénim si potreby ve vyse uvedenych
oblastech nejsou schopni zajistit bez urcité asistence, podpory
nékoho druhého.

Do cilové skupiny fadime dlouhodobé dusevné nemocné, posouzené
podle Mezinarodni klasifikace nemoci s odpovidajici diagnozou
nejcastéji v okruhu F20-F29 (schizofrenie), F30-F39 (afektivni poruchy,
poruchy nalad), F40-F48 (neurotické, stresové, somatoformni
poruchy), F60-F69 (poruchy osobnosti a chovani).

Seznam clenu a organizaci PS 2:

1. Ceska abilympijska asociace, z. s. — Centrum Kosatec 8. Socialni sluzby mésta Pardubic — Domov pro seniory
U Kostelicka

2. SdruZeni Kolumbus 9. Felicitas

3. Péce o dusSevni zdravi z. s., stfedisko Pardubice 10. Komise pro rodinu a déti

4. Péce o dusevni zdravi — stfedisko Vyménik z. s. 11. Utad prace CR — krajska pobocka v Pardubicich

5. Rodinné Integracni Centrum z. s. 12. VIDA z. s.— VIDA centrum Pardubice

6. Magistrat mésta Pardubic 13. energeia 0.p.s.

7. CEDR Pardubice o. p. s.

Aktualni SWOT analyza:

MozZnost prezentovat potreby poskytovatelt sluzeb
i zaméstnavatell a z toho plynouci moznost podileni se na
pripravach a zménach legislativy, nastaveni pravidel;
Informovanim o sluzbach a problematice spojené s lidmi
s DN dochdzi k postupnému snizovani stigmatizace
i predsudkd vaci cilové skuping;

Kvalita poskytovanych sluzeb souvisejici s odbornosti
pracovnikd u jednotlivych poskytovatelt a dlouhodobym
pusobenim v oblasti - dlouhodoba historie poskytovatelU;
Spoluprace vsech clend PS v ramci sité sluzeb (NNO,
urad prace, MmP);

Prostor pro sdileni konkrétnich kazuistik a domlouvani
dalsi spoluprace;

Stalost ¢lend PS;

Viceleté financovani z pohledu NNO.

Reforma psychiatrické péce;

Vznikajici Centra dusevniho zdravi (CDZ);

Socidlni podnikani na lokalni trovni;

Vznikajici Strategie bydleni mésta Pardubic;

Socidlni ekonomika, marketing;

Dobrovolnictvi, bariérovost - asistované pratelstvi
(proskoleni dobrovolnikd);

Novela zidkona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

Nevyhovujici marketing u poskytovatelll (nedostatek
financnich prostfedkll na zaplaceni marketingového
pracovnika);

Nizka nabidka bydleni trvalého razu pro lidi s DN, bytd;
Nedostatek pracovnich mist pro lidi s DN.

Financni nejistota;

Vlysoka naplnénost persondlnich kapacit u poskytovatel(
sluzeb i zaméstnavatel(;

Reforma psychiatrické péce;

Konzervatismus psychiatrickych |é¢eben a nevyhowvujici
spoluprace s terénnimi sluzbami pro lidi s DN, opatrovniky;
CDZ a s tim souvisejici velké strukturdlni zmény, véetné
zmén postoji odbornikd i laické verejnosti k lidem s DN,
nutnost nastaveni smysluplného systému fizeni péce
a spoluprace vice subjektd;

Novela zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti — rozhod-
nuti viady o § 78 — jeho vySe a jeho rist v souvislosti
s rlistem minimalni mzdy, stagnace ¢i zruseni i dalsich
prispévk( na zaméstnavani OZP.
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Prehled cilG a opatieni:
Cil 2.1

Opatieni vedouci k naplnéni cile

Cil 2.2

Opatieni vedouci k naplnéni cile

Cil 2.3

Opatreni vedouci k naplnéni cile

Popis cile a opatreni:

Podpora a rozvoj sité socidlnich sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim

2.1.1 Udrzeni dostatecné kapacity sluzeb socidlni prevence v ramci terénni
i ambulantni prace

Podpora transformace psychiatrické péce na izemi mésta
2.1.2 Podpora a rozvoj terénnich komunitnich sluZzeb Centra dusevniho zdravi
2.2.1 Podpora dlouhodobé spoluprace mezi zdravotnickym a socialnim sektorem

Zaméstnavani lidi s dusevnim onemocnénim, podpora sluZzeb v oblasti zaméstnavani
a rozvoj socialniho podnikani

2.3.1 Podpora socialnich sluzeb v oblasti zaméstnavani

2.3.2 Podpora zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim a socidlniho podnikani

Popis cile a opatreni:

Cil 2.2

Podpora transformace psychiatrické péce na lizemi mésta

Popis a zdGvodnéni cile

V souvislosti s transformaci psychiatrické péce je dlleZité podporovat socialni sluzby pro
osoby s dusevnim onemocnénim tak, aby reagovaly na jejich potieby v oblasti bydleni,
prace, volného Casu, vztah(, destigmatizace, integrace aj. Zajisténi dostupnych sluzeb pro
osoby s duSevnim onemocnénim vede ke stabilizaci jejich zdravotniho stavu a k integraci
do spole¢nosti a na trh prace.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

2.2.1 Podpora a rozvoj terénnich komunitnich sluzeb Centra dusevniho zdravi (CDZ)

Popis opatieni

Multidisciplindrni tymy v rdmci CDZ sloZené z psychiatra, klinického psychologa, psychia-
trickych sester a socialnich pracovnik( poskytuji péci uzivatellim se zavaznymi psychickymi
poruchami, ktefi sami nevyhledavaji sluzby, a pfitom se u nich zhorsuji zdravotni a socidlni
rizika spojena s vaznou dusevni nemoci. Smyslem je zajistit klientovi potrebné zdravotni,
rehabilitacni a socialni sluzby. Pracovnici terénnich sluzeb spolupracuji s lidmi s dusevnim
onemocnénim i v dobé jejich hospitalizace a spolecné s klientem a oSetfujicim personalem
v nemocnici pfipravuji prechod klienta do domaciho prostredi.

CDZ Pardubice preslo v lednu 2020 z pilotniho do ,,ostrého” provozu a nejpozdéji do polo-
viny roku 2021 musi naplnit personalni zavazky vyplyvajici z aktudlné platného standardu
Center dusevniho zdravi.

Cil 2.1

Podpora a rozvoj sité socidlnich sluzeb pro osoby s dusevnim nemocnénim

Popis a zdGvodnéni cile

V souvislosti s transformaci psychiatrické péce je duleZité podporovat socialni sluzby pro
osoby s duSevnim onemocnénim tak, aby reagovaly na jejich potfeby v oblasti bydleni,
prace, volného c¢asu, vztah(, destigmatizace, integrace aj. Zajisténi dostupnych sluzeb pro
osoby s dusevnim onemocnénim vede ke stabilizaci jejich zdravotniho stavu a k integraci
do spolecnosti a na trh prace.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e V/asné rozpoznani zavaznych psychickych onemocnéni a zaroven omezeni nutnosti
hospitalizace;

e Rozvoj socidlnich a praktickych dovednosti a stabilizace mezilidskych vztah(;

e SniZeni poctu dlouhodobych hospitalizaci.

Pfredpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Opatieni vedouci k naplnéni cile

2.1.1 Udrzeni dostatecné kapacity sluzeb socidlni prevence v ramci terénni i ambu-
lantni prace

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

150 uZivateld/rok.

Realizatofi

Péce o dusevni zdravi z. s., stfedisko Pardubice.

Popis opatieni

Sluzby socialni prevence jsou zaméreny na dlouhodobé, pravidelné a systematické zno-
vuobnovovani, procvi¢ovani a udrzeni socialnich navyka a pracovnich dovednosti uZivateld.
Smyslem je pomahat uZivateli naucit se trvale Zit se svym zdravotnim omezenim a snizit
riziko socialniho vylouceni. Prostfednictvim stabilizace situace se pracovnici sluzeb snazi
omezit nutnost a dobu umisténi v rezidencnich sluzbach. Dalsi podstatou tohoto opatreni
je potfebnost propojenosti jednotlivych sluzeb.

Predpokladané zdroje financovani

StatutarniméstoPardubice, Pardubickykraj, MPSV, pfipadnédalsizdrojerealizatora(sponzofi,
verejné zdravotni pojisténi).

Opatreni vedouci k naplnéni cile

2.2.2 Podpora dlouhodobé spoluprace mezi zdravotnickym a socialnim sektorem

Predpokladané dopady opatfeni
na cilovou skupinu

e Zprostredkovani kontaktu s okolim, zabranéni socidlnimu vylouceni;
e Aktivizace, zvySovani samostatnosti lidi s dusenim onemocnénim;

e Stabilizace zdravotniho stavu;

e Lepsi dostupnost a dostatecna kapacita sluzeb.

Popis opatieni

Nedilnou soucasti komplexni péce o lidi s dusevnim onemocnénim je propojeni zdravot-
nickych a socialnich sluzeb a aktivni zapojeni do procesu spoluprace socidlnich pracovnik(
a specialistll z obou oblasti. Pro nastaveni a udrzeni spoluprace je vhodné zajistit Gcast
zastupcll psychiatrického oddéleni pardubické nemocnice, psychiatrickych ambulanci ve
mésté a zdravotniho personalu CDZ na jednanich pracovni skupiny KPSS.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfredpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

Cca 250 uZivateld / 1 rok.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e  Propojenost sluZeb a péce o dusevné nemocné, vyména informaci;
e Nastaveni dlouhodobé spoluprace;
e Snadnéjsi orientace v oblastech podpory pro uzivatele sluzeb.

Realizatofi

CEDR Pardubice o. p. s, Ceska abilympijska asociace, z. ., Felicitas, Pé¢e o dudevni zdraviz.s.,
stredisko Pardubice, Péce o dusevni zdravi — stfedisko Vyménik z. s., Rodinné Integracni
Centrum z. s., Sdruzeni Kolumbus, Ufad prace CR — krajska pobocka v Pardubicich, VIDA z. s.
— VIDA centrum Pardubice.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Konference, kulaté stoly, workshopy, besedy odborniki ze socidlni a zdravotni oblasti.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Realizatofi

CEDR Pardubice o. p. s, Ceska abilympijska asociace, z. s., Felicitas, Pé¢e o dusevni zdravi
z. s., stfedisko Pardubice, Péce o dusevni zdravi — stfedisko Vyménik z. s., Rodinné Integracni
Centrum z. s., SdruZeni Kolumbus, Socialni sluzby mésta Pardubic - Domov pro seniory
U Kosteli¢ka, Utad prace CR — krajska pobocka v Pardubicich, VIDA z. s. — VIDA centrum
Pardubice, zastupci statutarniho mésta Pardubice a Pardubického kraje.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.
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Popis cile a opatreni:

Cil 2.3

Zaméstnavani lidi s duSevnim onemocnénim, podpora sluzeb v oblasti zaméstnavani
a rozvoj socialniho podnikani

Popis a zdGvodnéni cile

Nabidka pracovniho uplatnéni pro osoby s dusevnim onemocnénim je na stavajicim trhu
prace nedostateCnd a je ovlivnéna nizkym povédomim a predsudky zaméstnavatelQ
o tom, co dusevni onemocnéni obnasi, moznymi obavami z omezeni takového zaméstnance
a prizplsobeni pracovniho mista.

Opatfeni vedouci k naplnéni cile

2.3.1 Podpora socialnich sluzeb v oblasti zaméstnavani

Popis opatieni

Prostrednictvim preventivnich sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim dochazi k nacviku
zakladnich pracovnich, socialnich dovednosti a navyk s dlirazem na uplatnéniklient(i na trhu
prace Ci v béZném Zivoté. Pracovnici doprovazi dusevné nemocné piimo k zaméstnavatellim
(volny i chranény trh prace), podporuji i samotného zaméstnavatele pfi komunikaci s dusevné
nemocnym, pfi nastavovani pracovnich podminek, ivazk(, pracovni doby aj.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Zvyseni pracovnich kompetenci u osob s dusevnim onemocnénim;

e UdrZeni si prace, eliminace propousténi lidi s dusevnim onemocnénim ve zkusebni dobé;

e \é&tsi zapojeni uZivatell do procesu pracovni rehabilitace, podpora klienta pfi spolupraci
s Uradem prace.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

e  Zapojeni lidi s dusevnim onemocnénim do procesu pracovni rehabilitace;
e  Uplatnéni lidi s dusevnim onemocnénim na trh prace.

Realizatofi

CEDR Pardubice o. p. s, Ceskd abilympijska asociace, z. s., Pé¢e o dusevni zdravi z. s., stfedisko
Pardubice, Péce o dusevni zdravi — stfedisko Vyménik z. s., Rodinné Integracni Centrum z.s.,
Urad prace CR — krajska pobocka v Pardubicich, VIDA z. s. — VIDA centrum Pardubice.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora, zamést-
navatelé na volném i chranéném trhu prace.

Opatieni vedouci k naplnéni cile

2.3.2 Podpora zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim a socidlniho podnikani

Popis opatieni

Navazujici prileZitosti v ramci zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim jsou také socialni
podniky. Zastupci zaméstnavatell a socialnich podnikd v Pardubicich jsou otevieni jednat se
zastupci MmP na téma moznosti podpory socidlnich podnik( ze strany mésta v rdmci spole-
Censké odpovédnosti a v rdmci mozZnosti Ucasti socialnich podnikl a zaméstnavatelli osob se
zdravotnim postiZzenim na vefejnych zakdzkach.

Predpokladané dopady opatfeni
na cilovou skupinu

e  Podpora zaméstnancll a zaméstnavatel( osob z cilové skupiny;
e  Zaclenéni osob z cilové skupiny do spolecnosti;
e SniZeni zavislosti na socialnich davkach.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

e Vyhlaseni tematickych grantl na podporu socidlniho podnikani.
e Vytvoreni podminek pro UcCast zaméstnavatelll osob se zdravotnim postizenim
a socialnich podnik( na verejnych zakazkach, realizace téchto zakazek.

Realizatori

CEDR Pardubicg 0.p.s, égské abilympijska asociace, z. s., Péce o dusevni zdravi — stfedisko
Vyménik z. s., Urad prace CR — krajska pobocka v Pardubicich, statutarni mésto Pardubice.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.
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PS 3 - Cizinci, mensiny a osoby ohrozené socialnim vyloucenim

Charakteristika cilové skupiny

Pojem obtizna zivotni situace zahrnuje nejsirSi Skalu osob a jejich
problému a nelze ho zcela presné vymezit. Pro potieby komunitni-
ho planovani byly do cilové skupiny zahrnuty zejména osoby bez p¥i-
stresi, lidé ohrozeni drogou nebo jinou zavislosti, lidé dlouhodobé
nezaméstnani, osoby ve vykonu trestu nebo vracejici se z vykonu
trestu, obéti domaciho nasili, obéti trestnych ¢inQ, lidé v krizi
nebo jiné obtizné situaci, osoby opoustéjici zarizeni ustavni péce
a nahradni rodinné péce. Pro doplnéni je treba tento vycet rozsirit
o rizikové faktory, které maji vliv na potencionalni zarazeni osoby
do cilové skupiny. Jedna se zejména o rodinné krize, poruchy osob-
nosti, dusevni poruchy, nepriznivy zdravotni stav, vysoky vék, zivot
v rizikové komunité nebo prostredi Ci blize nespecifikovana obtizna
situace apod.

Cizinci, narodnostni a etnické mensiny zahrnuji predevsim osoby,
které se hlasi k urcité narodnostni a etnické mensiné nebo jsou
za jeji prislusniky okolim povazovany a o osoby Zijici na Gzemi CR,
které nejsou ob&any CR. Jedna se o cizince z tzv. tfetich zemi a ob¢a-
ny EU mimo obéany CR.

Seznam clenu a organizaci PS 3:

1. Univerzita Pardubice — Fakulta ekonomicko-spravni 14. Laxus, z.U. - K— CENTRUM

2. Bily kruh bezpedi, o.s. 15. Most pro o.p.s.

3. Proba¢ni a mediaéni sluzba CR, Pardubice 16. Nemocnice Pardubického kraje, a.s. -Pardubicka nemocnice

4, Obcanska poradna Pardubice, o.s. 17. Méstsky urad Lazné Bohdanec

6. SKP—CENTRUM, o.p.s. (DGm na puli cesty) 18. Lécebna dlouhodobé nemocnych Rybitvi

7. SKP—CENTRUM, o.p.s. (Nizkoprahové denni 19. Utad prace CR — kontaktni pracovisté Pardubice
centrum, Terénni program)

8. SKP—CENTRUM, o.p.s. (Azylovy dim pro Zeny 20. Méstska policie Pardubice-Asistent prevence
a matky s détmi, noclehdarna, krizova pomoc) kriminality

9. Magistrat mésta Pardubice 21. energeia 0.p.s.

10. Romodrom o.p.s. 22. Krajsky urad Pardubického kraje

11. Véznice Pardubice 23. Novy Prostor, z.U.

12. Centrum na podporu integrace cizincl 24, Odbor azylové a migraéni politiky MV CR

13. Laxus, z.U. - Ambulantni centrum 25. koordinator pro cizince

Aktualni SWOT analyza za cilovou skupinu Osoby ohrozené socialnim vyloucenim:

Silné stranky

Zapojeni vice organizaci do feSeni problematiky cilové
skupiny;

Spoluprace mezi organizacemi a verejnymi institucemi
(OSPOD, Meéstska policie Pardubice, a dalsi);

Efektivni systém zachycovani cilové skupiny v socialni siti;
Zdravotni ochrana obyvatelstva pred dopady nepriznivych
Zivotnich situaci cilové skupiny;

Ordinace praktického lékare pro osoby ohrozené socialnim
vyloucenim;

Zajem mésta resit problematiku ,,neumistitelnych osob”.

PrileZitosti

Prevence bezdomovectvi (socidlné dostupné bydlent,
monitoring rizikovych osob — terénni sluzba, spoluprace
s Méstskou policii Pardubice);

Koordinator pro cizince pii méstské policii (cizinci se v ramci
cilové skupiny objevuiji);

Programy dostupného bydleni v ramci pfipravované
Strategie bydleni pro mésto Pardubice;

Vznik socialni sluzby pro rodinu bez domova (azylové
- dostupné bydleni);

Vznik pobytové socidlni sluzby zamérené na osoby bez
financnich prostredkd a se specifickymi handicapy;
Komunikacni strategie smérem k verejnosti ohledné
problémd cilové skupiny (osvéta, prednasky).

Slabé stranky

Neexistence navazného a dostupného bydleni pro osoby
bez domova;

Neexistence sluzeb pro osoby, které nejsou vhodné
k umisténi v azylovych domech a podobnych sluzbach
vzhledem ke specifikiim svych handicap(;

Nedostatecna nabidka pravniho poradenstvi pro cilovou
skupinu;

Nedostatecna kapacita ubytoven na Gzemi mésta;
Podminky pro poskytovani sluzeb v azylovych domech
(napr. bariérovost, vice osob na pokoji);

Zneuzivani hospitalizace ze socialnich divodu.

Hrozby

Pribyva seniort i mladsich osob bez domova a invalidnich
diichodct (bez finanénich prostfedkd, ¢asto s poruchou
osobnosti a jinou psychiatrickou diagnézou);

Zadluzenost osob (vSechny vékové kategorie - zadluzenym
se nevyplati pracovat);

Nepfripravenost socidlnich sluzeb na moznou zménu
poskytovani sluzeb v azylovych domech;

Novela zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach ve
znéni pozdéjsich predpisy;

Pravni systém je nastaven tak, Ze nelze vidy efektivné resit
socidlni situaci cilové skupiny (Casto neucelné uprednost-
novany zajmy jedince);

Fluktuace pracovnik(i v oboru vlivem financniho

a moralniho nedocenéni profese;

Prenos infekci prostfednictvim osob bez pfistresi.
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Aktualni SWOT analyza za cilovou skupinu Cizinci, menSiny: Prehled cilG a opatieni:

Silné stranky Slahé stranky Cil 3.1 Podpora odborného poradenstvi pro osoby v nouzi, véetné telefonickych a interne-
« Kvalita a odbornost poskytovateld; * Nejista situace klient(, Zivot na hrang; tovych poradenskych sluzeb
¢ Spoluprace mezi poskytovateli a dalSimi zainteresovanymi e NezajiSténa odborna zdravotni péce; L i L. o oL i i
subjekty; « \iysoka napInénost kapacit nékterych sluzeb; Opatieni vedouci k naplnéni cile  3.1.1 Zachovani a rozvoj obcanského poradenstvi
* Hustota socidlni sité na Uzemi mésta Pardubic; * Nizké pravni povédomi klientd; ) ) e ) e
e Rozvoj sluzeb a subjektd (koordinator pro cizince); » Nizké kapacity ubytovacich sluzeb/ pfedrazené ubytovani; Cil3.2 K°m|§’|'_e" sluzeb I:\rgl?slf’by ohrozené ZZ‘”;‘PS“ na navykovych latkach (alkohol, drogy,
e Viceleté financovani socialnich sluzeb; * Nestandardni praktiky nékterych pracovnich agentur. gambling) a jejich blizké ve mésté Pardubice
¢ Siroké spektrum socidlnich a navazujicich sluzeb; o i _ . i i . i .
e Znalost terénu. Opatieni vedouci k naplnéni cile  3.2.1 Propracovany a navazny systém sluzeb pro cilovou skupinu
3.2.2 Podpora adiktologickych sluzeb ve véznici Pardubice
Cil 3.3 Krizové sluzby pro obéti trestnych ¢inti, domaciho nasili a osoby v krizové situaci
Opatieni vedouci k naplnéni cile  3.3.1 Sluzby pro obéti domdaciho nasili
3.3.2 Zajisténi poradenstvi pro obéti trestnych ¢inG a poskytovani bezprostiedni
pomoci obétem zvlast zavainé trestné ¢innosti
o . 3.3.3 Pomoc osobam v krizové situaci
PrileZitosti Hrozhy
¢ Zdroje inspirace — spoluprace s obdobnymi subjekty; o Zvysujici se pocet cizincll na Uzemi mésta i v celém Gil3.4 Zajisténi sluzeb pro osoby bez pFistFesi a osoby ohroiené jeho ztratou
e Zvyseni vzdjemné informovanosti mezi poskytovateli Pardubickém kraji;
sluzeb a Zamestr‘llavateIIICIZInc'u.,' L . ° Sll;'covarv“ rod|[1, kun:n'ulacle potrebnosti sluzeb, Opatreni vedouci k naplnéni cile  3.4.1 Propracovany a navazny systém sluzeb pro osoby cilové skupiny
e Podpora kulturnich akci pro cizince a etnické mensiny; mist ve skolskych zafizenich atd.;
e Spoluprace s vétsim poctem skolskych zafizeni; ¢ Riziko socialniho vylouceni klient(; 3.4.2 Viybudovani azylového domu pro muze véetné nocleharen pro muge a feny
* Rozvoj krizové pomoci; e Rizikové traveni volného ¢asu;
* Efektivnéjsi cerpani dotaci. * Radikalizace spolecnosti; 3.4.3 UdrZeni dostupné lékarské péce pro cilovou skupinu
¢ Nejistota financovani nékterych subjektu;
° VYS",'fa admlnls:tratlvnl zatez; 3.4.4 Monitoring lokalit vyskytu osob bez domova
e PretiZenost sluzeb.

3.4.5 Zajisténi dostupnosti sluzeb pro osoby, které nemohou z riiznych ddvodut vyu-
Zivat stavajici socialni sluzby

Terénni programy a odborné socialni poradenstvi pro osoby dotcené vykonem trestu

odnéti svobody (VTOS)

Opatieni vedouci k naplnéni cile  3.5.1 Komplex sluZzeb pro osoby dotéené vykonem trestu odnéti svobody

Cil 3.6 Zachovani a rozvoj sluzeb pro cizince a etnické mensiny v Pardubicich

Opatreni vedouci k naplnéni cile 3.6.1 UdrZeni dostatecnych kapacit sluzeb pro cilovou skupinu cizinci a etnické
mensiny

3.6.2 Podpora rodin cizinca

Cil 3.7

Vzdélavani déti cizincli a etnickych mensin, vzdélavani dospélych

Opatreni vedouci k naplnéni cile 3.7.1 Podpora smysluplného traveni volného casu, zjiSténi moZnosti a podpora
klientt ve vzdélavani

Cil 3.8 Prace s mladymi dospélymi ve véku 14-18 let

Opatieni vedouci k naplnéni cile  3.8.1 Podpora prace s rizikovou a zaroven ohrozenou skupinou mladych dospélych

Cil 3.9

Stabilizace cizinecké politiky na tizemi mésta

Opatieni vedouci k naplnéni cile  3.9.1 Zachovani pozice Koordinatora pro cizince
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Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Podpora odborného poradenstvi pro osoby v nouzi, véetné telefonickych

a internetovych poradenskych sluzeb

Udrzet pro obcany, ktefi se ocitaji v krizové situaci, systém dostupného odborného
poradenstvi a navaznych sluzeb, posilit nebo alespon udrZet stdvajici kapacitu poraden
v souladu s § 37, odst. 3 zdkona o socialnich sluzbach, prostfednictvim obcanské poradny.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.1.1 Zachovani a rozvoj obcanského poradenstvi

Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Komplex sluZzeb pro osoby ohrozené zavislosti na navykovych latkach (alkohol, drogy,
gambling) a jejich blizké ve mésté Pardubice

Sluzby poskytované lidem ohroZzenym drogou, popt. jinymi zavislostmi, a blizkym osobam,
zahrnuji poradenstvi (Ambulantni centrum), sluzby harm reduction (Kontaktni centrum),
Terénni program a adiktologickeé sluzby ve vézeni.

Popis opatieni

Podpora organizaci poskytujicich odborné poradenstvi a navazné sluzby pro obcany, ktefi
se nachazi v nepfiznivé socidlni situaci, nebo jim takova situace hrozi. Klientlm je posky-
tovana pomoc prostiednictvim komplexniho pfistupu k feSeni problému, véetné poskyt-
nuti nasledné prace, kterou provadi poradce v zajmu klienta. Poskytovani akreditované
dluhové poradenské Cinnosti, pfiprava, zpracovani a podani insolvence.

Opatieni vedouci k naplnéni cile

3.2.1 Propracovany a navazny systém sluzeb pro cilovou skupinu

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e ZvySovani pravniho povédomi obcan(, prevence socialné patologickych jevd;

e  Zlepseni orientace v systému statni spravy, samospravy a neziskového sektoru
v zakladnich socidlné pravnich oblastech;

e Podpora feseni obtiznych Zivotnich situaci uZivateld v jejich pfirozeném vztahovém
prostred;;

e Zplnomocnovani uZivateld pfi feseni jejich problém tak, aby netrpéli neznalosti svych
prav a povinnosti a neznalosti dostupnych sluzeb.

Popis opatieni

Ambulantni centrum poskytuje pro cilovou skupinu |é¢ebné a poradenské sluzby. Jedna se
predevsim o zdravotni a socialni sluzby a sluzby nasledné péce, o ambulantnilécbu a odborné
poradenstvi.

Kontaktni centrum je nizkoprahova sluzba zaméfena na minimalizaci Skod zpUsobenych uzi-
vanim drog (harm reduction sluzby), testy na infekéni choroby, hygienicky servis, zprostred-
kovani dalSich sluzeb — poskytnuti [éCby, zdravotnickou péci, socidlni a verejné sluzby, pora-
denstvi.

Terénni programy jsou sluzby zamérené na snizovani zdravotnich a socidlnich rizik spojenych
s uZivanim drog. Terénni pracovnici aktivné vyhleddvaji uzivatele drog v jejich pfirozeném
prostredi a monitoruji situaci na drogové scéné, spolupracuji s nimi na stabilizaci jejich so-
cidlni situace a zdravotniho stavu. Cilovou skupinou jsou osoby, které injekéné uzivaji drogy
a nejsou motivovany ke zméné.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

950 konzultaci/rok, 1300 dotazi/rok.
75 osob/ 25 podanych insolvenci za rok.

Realizatori

Clenské poradny Asociace ob¢anskych poraden v CR — Obéanska poradna Pardubice z.s.,
specializovana poradenska sdruzeni, SKP-CENTRUM o.p.s. - Intervencni centrum, Bily
kruh bezpeci, z.s., Romodrom, o.p.s.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Snizeni zdravotnich a socidlnich rizik spojenych s uzivanim drog;
Ochrana verejnosti, snizeni vyskytu a rizika prenosu infekénich onemocnéni, bezpecna
likvidace pouzitého materialu véetné sbéru pohozenych injekénich strikacek;

e Zmapovani drogové scény v regionu, navazovani kontaktt se skrytou populaci
problémovych uZivatell drog;

e Podpora pfi ndvratu do béZného Zivota, motivace ke zméné Zivotniho stylu.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Ambulantni centrum: 215 uzivatel(, 1800 kontaktd.
Kontaktni centrum: 200 uZivatel(i, 1 800 kontakt(i, 46 000 vyménénych injekénich set(.
Terénni programy: 200 uZzivateld, 1 500 kontaktt, 30 000 vyménénych injekénich setd.

Realizatofi

Laxus z.U.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.2.2 Podpora adiktologickych sluZeb ve véznici Pardubice

Popis opatfeni

Sluzby urcené uZivatelim drog, véetné legdlnich (alkohol a gambling), ktefi se dostali do kon-
fliktu se zakonem a jsou umisténi k vykonu trestu odnéti svobody ve véznici Pardubice. Jedna
se o0 soucast programu, ktery je realizovan ve 12 véznicich v ramci celé Ceské republiky. Pred-
pokladem je pokracovani ve spolupraci i po ukonceni trestu odnéti svobody a zprostiedko-
vani ndvaznych sluzeb. Pfimo ve véznici se poskytuji sluzby poradenské, |éCebné i tzv. harm
reduction (soubor pfistupl, ktery se zamétuje na snizovani ¢i minimalizaci poskozeni drogami
u zavislych uzivatel().

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Podpora v abstinenci, prevence recidivy;
e Zprostredkovani navazné péce po propusténi.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

270 uzivatelQ
1000 kontakt

Realizatofi

Laxus z.U.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.
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Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Krizové sluzby pro obéti trestnych ¢inti, domaciho nasili a osoby v krizové situaci

Jednd se zejména o odborné poradenstvi obétem domaciho nasili, svédkim a pozistalym
po obétech kriminality. Bezodkladna kombinovana pomoc obsahuje psychologické, pravni
asocialniporadenstvi, praktické rady lidem, ktefise vdUsledkutrestného ¢inu ocitlivkrizové
situaci, kterou nejsou schopni zvladnout vlastnimi silami. Vedle pomoci v krizi je dllezZité
napojeni uzivatele na dalsi socialni sit.

Popis cile a opatreni:

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.3.3 Pomoc osobam v krizové situaci

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.3.1 Sluzby pro obéti domaciho nasili

Popis opatieni

Pomoc zahrnuje tyto zakladni sluzby:
e  Kratkodobé ubytovani;

e  Krizovou intervenci;

e Pomoc pfi orientaci v situaci;

e Navrh mozZnosti dalsiho reseni.

Popis opatieni

Domaci nasili je ndsili mezi osobami Zijicimi ve spolecné domdcnosti, ke kterému dochazi
opakované v jejich soukromi a tim skryté mimo kontrolu verejnosti. Pomoc poskytovana
v Intervencnim centru poskytuje prvni kontakt a koordinaci pomoci pro obéti domaciho
nasili ve smyslu zdkona ¢. 135/2006 Sb. (zakon, kterym se méni nékteré zakony v oblasti
ochrany pred domacim nasilim). Zprostfedkovava poskytnuti nasledné pomoci, zejména
socialni, psychologické, Iékarské a pravni.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e  Zachyceni osob, které se nahle ocitly v akutni krizové situaci;
e Poskytnuti zazemi a bezpeci pro feseni nouzové krizové situace.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

Pobytova krizova pomoc — 35 ptipadd.

Piedpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Komplexni feseni situace obéti ve specializovaném pracovisti (doprovod na Policii CR,
k soudu, na urady, pfiprava na soudni jednani, orientace v situaci a prostredi, aj.);
e Individudlni prace s osobnosti obéti, psychicka podpora.

Realizatofi

SKP-CENTRUM o.p.s.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

120 uzivateld/rok.

Realizatofi

SKP-CENTRUM, o.p.s. — Intervencni centrum Pardubice.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Predpokladané zdroje financovani

Popis a zdGvodnéni cile

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

v _wvrs

Zajisténi sluZzeb pro osoby bez pfistfesi a pro osoby ohrozené jeho ztratou

Zajisténi spektra sluzeb pro osoby, které se ocitly bez pristresi pfipadné jsou ohrozeny
jeho ztratou. Ddle je nezbytné reagovat na narlsty poctu klient(i z fad mladych bezdo-
movcl, Zen bez domova a seniorl (véetné invalidnich) bez financ¢nich prostfedkd a bez
naroku na né, obc¢anl se zdravotnim postiZzenim, a ob¢an(i funkéné negramotnych. Vzrs-
ta problém zadluZenosti cilové skupiny.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.3.2 Zajisténi poradenstvi pro obéti trestnych ¢inti a poskytovani bezprostredni
pomoci obétem zvlast zavainé trestné ¢innosti

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.4.1 Propracovany a navazny systém sluzeb pro osoby cilové skupiny

Popis opatieni

Tym dobrovolnikl - pravnik(i a psychosocialnich poradcd poskytuje odbornou bezplat-
nou a diskrétni pomoc obétem trestnych ¢inl véetné mordini podpory blizkych osob,
pomaha lidem, ktefi se odlvodnéné obavaji, Ze se stanou obéti trestného cCinu. Zajistuje
Skolici a vzdélavaci aktivity - prednasky a besedy pro odbornou i Sirokou verejnost se za-
mérenim na prevenci kriminality (Sikanovani, tyrani, domdci nasili, drogova zavislost aj.)
a publikac¢ni a osvétovou ¢innost. Zvlastni aktivitu predstavuje poskytovani bezprostredni
pomoci obétem zvlast zavazné trestné ¢innosti.

Popis opatieni

V rdmci opatreni se jedna zejména o potrebu zachovat a rozvijet stavajici socialni sluzby
a soucasné vytvaret nové pfrilezitosti vedouci k feSeni neptiznivé socidlni situace klientd
(napf. podpora prilezitosti na jednorazovy vydélek apod).

Dlouhodobé chybi pobytové socialni sluzby pro obtizné umistitelné osoby (napfi¢ celou
republikou), je tfeba hledat systémové moznosti pro zajisténi socidlnich sluzeb pro tuto
cilovou skupinu.

Pfedpokladané dopady opatreni
na cilovou skupinu

e Komplexni feseni situace obéti;

e Psychologicka, moralni, materidlni a organizacni pomoc obétem trestnych ¢inQ;
e Zlepseni postaveni poskozeného v trestnim fizeni a v systému nahrady skody;

e Formovani pravniho povédomi uZivatell sluzeb a posluchacd prednasek;

e Vyssiinformovanost verejnosti a instituci o problematice trestnych ¢in(.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Kvalitnéjsi a efektivnéjsi systém pomoci s pozitivnimi dopady na jednotlivé uZivatele
socialnich sluzeb;
e Ochrana spole¢nosti pred socidlné patologickymi jevy.

Pfedpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

Poradna 200 osob/rok.
Zvlast zranitelné obéti trestnych ¢ind 50/rok.

Realizatori

Bily kruh bezpedi z.s.

Predpokladané vystupy /pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

Azylovy dlim pro muze - 60 uZivatel(

Azylovy diim pro Zeny a matky s détmi - 60 dospélych uZivatell a 60 déti
DUm na puli cesty - 30 uZivatelQ

Noclehdrna pro muze - 100 uZivatelQ

Nocleharna pro Zeny - 40 uzivatelQ

Terénni program - 100 uZivatel(

Nizkoprahové denni centrum - 250 uZivatel(

Novy prostor - 50 uZivatel(

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Realizatofi

SKP—CENTRUM o.p.s., Novy Prostor, z.U.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.
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Popis cile a opatreni:

Popis cile a opatreni:

Opatieni vedouci k naplnéni cile

3.4.2 Vybudovani azylového domu pro muze vcéetné nocleharen pro muze a zeny

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.4.4 Monitoring lokalit vyskytu osob bez domova

Popis opatfeni

Stavajici prostory azylového domu pro muze véetné nocleharny pro muze dlouhodobé
nesplnuji potfeby pro poskytovani tohoto typu sluzeb — objekt je bariérovy, jsou zde
malé ubytovaci jednotky bez moznosti jakychkoli bezbariérovych Uprav. Realizace vystav-
by nového bezbariérového azylového domu (véetné nocleharny pro muze a pro zZeny) vy-
razné prispéje ke komplexnimu feseni nepriznivé socidlni a zdravotni situace osob, které
jsou ohroZeny socialnim vylouc¢enim.

Popis opatieni

Se vzrUstajicim poc¢tem osob bez domova roste i pocet mist, kde se tyto osoby vyskytuji,
respektive kde hledaji tkryt. Systematicka terénni prace v inkriminovanych lokalitach po-
maha ke zvySovani navstévnosti denniho centra, a tim ke zvySovani bezpeci s ohledem na
zdravi jak cilové skupiny, tak zejména vefejnosti. V ramci spoluprace je nezbytné zapojeni
Méstské policie Pardubice.

Pfedpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Duastojné prostredi pro poskytovani sociélnich sluzeb;

e  Zlep3eni motivace uZivatel( k feSeni situace a sniZzeni zdravotnich a bezpecnostnich
rizik, kterd jsou spojena s Zivotem na ulici;

e Prostor pro rozvojové programy v oblasti prevence bezdomovectvi;

e Uvolnéni kapacit v azylovém domé pro Zeny a matky s détmi.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Detailni prehled o mistech vyskytu osob bez domova;
e  Prevence rizikového zpUsobu Zivota.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladany termin realizace

V pribéhu plnéni komunitniho planu 2021-2025 (v fijnu 2020 schvalena v Radé mésta
Pardubic Identifikacni listina a Projektovy zamér).

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

V ramci terénniho programu - 100 uZivateld.

Predpokladané vystupy/pocet
uzivateld z Pardubic/rok

Bude upresnéno v pribéhu plnéni komunitniho planu, vychozim stavem je pocet uZiva-
telll v azylovém domé pro muze a obou noclehdrnach.

Realizatofi

SKP—CENTRUM o0.p.s., Méstska policie Pardubice.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, dotace EU — IROP2 2021-2027-ITI 2021+.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.4.5 Zajisténi dostupnosti sluzeb pro osoby, které nemohou z riiznych divodt
vyuzivat stavajici socialni sluzby

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.4.3 Udrzeni dostupné lékarské péce pro cilovou skupinu

Popis opatieni

Mésto Pardubice zfidilo Ordinaci praktického Iékare s pfesahem do mistnich nizkopraho-
vych sluzeb pro osoby ohroZené socidlnim vyloucenim. Ordinace poskytuje dostupnou
zdravotni péci pro cilovou skupinu, ¢imz vyrazné napomaha ke sniZovani rizik spojenych
s prfenosem infekénich chorob a poskytuje moznost akutniho zdravotniho oSetreni oso-
bam bez dokladll a bez finanénich prostfedkd. Do 30.1.2022 jsou provozni a personalni
naklady ordinace kompletné saturovany z dotace Ministerstva zdravotnictvi CR.

Popis opatieni

Z dlivodu véku, diagndzy Ci nepfriznivé socidlni situace jsou mnohé socialni sluzby pro kli-
enty nedostupné. Jedna se o klienty s omezenou mobilitou nebo imobilitou, nepfiznivym
zdravotnim stavem, s nizkym nebo témér nulovym prijmem, bez naroku na dichod, se
zavislosti apod. Vzhledem k charakteru této cilové skupiny je potieba zajisténi nizkopra-
hového zafizeni s rezimovymi opatfenimi napf. typu ubytovny s dostupnosti navaznych
terénnich a dalSich podpurnych (zdravotnich) sluzeb.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e  Zajisténi dlstojnych podminek a zlepseni kvality Zivota osob cilové skupiny;
e Ochrana spolecnosti pred patologickymi jevy, které provazeji cilovou skupinu.

Pfedpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

Dostupnost zdravotni péce pro cilovou skupinu;

Efektivné;jsi kontrola dodrzovani l[écebného rezimu;

Prevence a sniZeni rizika prenosu infekénich chorob;

Zamezeni mnohdy zbytecné aktivace zachranné sluzby;

Pfedchazeni dlouhodobé narocnéjsi lécbé a ptripadnym hospitalizacim v nemocnicich

a v |é¢ebndch dlouhodobé nemocnych;

e QOsetrovatelska podpora-nasledna zdravotni péce po propusténi ze zdravotnickych
zafizenich;

eV navaznosti na zajiSténi stalé zdravotni péce probiha i souvisejici socidlni prace.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

15 osob/rok.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, poskytovatelé sluzeb pro cilovou skupinu.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

Pocet klientd Cerpajici péci v roce 2020: 170.
Pocet vysetreni v roce 2020: 441.

Realizatofi

MUDr. Svoboda s.r.o0., statutarni mésto Pardubice, SKP-CENTRUM, o.p.s., LAXUS z.U.

Predpokladané zdroje financovani

MUDr. Svoboda s.r.0. — dotace z Ministerstva zdravotnictvi CR, statutarni mésto Pardubice.
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Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Terénni programy a odborné socialni poradenstvi pro osoby dotcené vykonem trestu

odnéti svobody (VTOS)

Cilova skupina je spolecensky stigmatizovana celou fadou jevd vedoucich k sociélniizolaci
a vylouceni. Sluzby jsou poskytovany cilové skupiné vcetné rodinnych pfislusnik(,
a to formou terénniho programu v pfirozeném prostiedi uZivatele v mozné vazbé na
ambulantni sluzbu-odborné socidlni poradenstvi.

Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Zachovani a rozvoj sluzeb pro cizince a etnické mensiny v Pardubicich

Pocet rodin cizincl v Pardubicich kaZzdorocné roste. V disledku toho dochazi ke kapacit-
nimu naplnéni sluzeb, které s rodinami cizincli pfimo spolupracuji, pficemz specifické na-
roky jsou kladeny i na dalsi instituce. Proto je zachovani a rozvoj sluzeb pro tuto cilovou
skupinu Zadouci, stejné tak jako zachovani spektra sluzeb pro romskou komunitu.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.5.1 Komplex sluzeb pro osoby dotc¢ené vykonem trestu odnéti svobody

Popis opatieni

Terénnisocialni prace (ve VTOS nebo v pfirozeném prostiedi uZivatele) i ambulantni sluzby
v kontaktnich centrech jsou cilové skupiné poskytovany na urovni komunikace s institu-
cemi dluhového poradenstvi, financi, bydleni, rodiny, situacni a krizové intervence, vzdé-
lani, podpory k navratu zpét na trh prace a zvySovani osobnich kompetenci uzivatele.
Zadouci je také prohloubeni spoluprace s daléimi subjekty v socialni siti, napt. s PMS CR,
Utadem prace, OSPOD atd.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.6.1 Udrzeni dostatecnych kapacit sluZzeb pro cilovou skupinu cizinci a etnické
mensiny

Popis opatieni

Sluzby pro cilovou skupinu jsou poskytovany prostrednictvim odborného socialniho
poradenstvi, socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi a navazujicich vzdélavacich
aktivit pro déti i dospélé. Hlavnim cilem je zaclenéni cizincli do vétSinové spoleénosti.
Cilovou skupinou jsou cizinci ze tfetich zemi i ob¢ané EU.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

V rdmci monitoringu situace osob dotéenych VTOS po jejich navratu z vézeni se jedna

predevsim o:

e Snizovani rizik plynoucich z Zivotniho stylu osoby poznamenané VTOS a ze spolecen-
ského nastaveni vici témto osobam;

e Podpora ndvratu zpét na trh prace;

e ZvySovani kompetenci u osob dotéenych VTOS fesit svoji obtiznou Zivotni situaci;

e Podil na snizeni rizika recidivy ve spolupraci s dalsimi subjekty v socialni siti.

Predpokladané dopady opatfeni
na cilovou skupinu

Pomoc s prekonavanim kulturni a jazykové bariéry;

Zlepseni socialni situace (jazykové kurzy, poradenstvi apod.);

Omezeni rizika socialniho vylouceni, orientace ve spolecnosti;

Predchazeni diskriminacnich jevl, prevence kriminality;

Prevence socialné rizikovych jev(;

Mirnéni negativnich dlsledk( a rizik Zivotnich situaci klientd, véetné jejich dopadu
na spolecnost;

e Zvyseni dovednosti ziskat zaméstnani.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladany termin realizace

Po dobu realizace KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

Vykon trestu odnéti svobody + rodinni pfislusnici — terénni forma - 15 uZivatelQ
Ambulantni forma - 65 uZivateld.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Dle potieb cilové skupiny. V tuto chvili nelze kvalifikované odhadnout.

Realizatori

Romodrom o.p.s. Pardubice, Probaéni a mediaéni sluzba CR, Kurator, U¥ad prace, OSPOD,
dalsi organizace poskytujici socidlni sluzby ve vztahu k cilové skupiné.

Realizatofi

Multikulturni centrum, Most pro o.p.s., Centrum na podporu integrace cizincl pro
Pardubicky kraj, statutarni mésto Pardubice.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.6.2 Podpora rodin cizincu

Popis opatfeni

Rodiny se potykaji s tim, Ze je pro né osvojeni si ¢eského jazyka naroc¢né. V pripadé ne-
zbytné potreby jsou odkazany na poskytovani informaci v jejich matefském jazyce a zvy-
Suje se tim jejich zavislost na tretich subjektech. V€asna neinformovat mdze v nékterych
pfipadech znamenat i to, Ze rodiny nemohou pIné uplatiiovat sva prava a plnit své povin-
nosti. Re$enim této situace je vytvoreni a zpfistupnéni informaci a komunikaénich karet
v jazykovych mutacich dle materského jazyka cizincl Zijicich v Pardubicich. Informacni
témata budou zejména z oblasti zdravotnictvi, Skolstvi a verejné spravy.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

¢ Zplnomocnovani rodin cizincll v samostatném reseni béznych zéleZitosti a podpora
jejich nezavislosti na tretich subjektech;

e Podpora rodiny pfi uplatriovani svych prav a opravnénych zajmd, podpora pfi plnéni povinnosti;

e \/Casné predchazeni obtizim plynoucich z nevédomosti a neinformovanosti a jejich
vygradovani, podpora informovaného rozhodovani v osobnich rodinnych zaleZitostech;

e Podpora socialniho zaclenovani a predchazeni obtizim plynoucich z neznalosti zvyklosti
Ceské kultury, prevence vzajemného nedorozuméni mezi rodinami cizincd a vétsinovou
spolecnosti.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

Dle potteb cilové skupiny. V tuto chvili nelze kvalifikované odhadnout.

Realizatofi

Most pro o.p.s., Centrum na podporu integrace cizincd pro Pardubicky kraj, Narodni
pedagogicky institut Ceské republiky, statutarni mésto Pardubice, koordinator pro cizince,
dalsi spolupracujici subjekty.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutdrni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.
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Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Vzdélavani déti cizincut a etnickych mensin, vzdélavani dospélych

Zamérem cileného a systematického vzdélavanije snadnéjsiadaptace déti ve Skolském sys-
tému, porozumeéniprobiranélatce.Ztohoplynoucimensipravdépodobnostseparaceditéte
ve $kolnim kolektivu a ve spolecnosti.

Kurzy ¢eského jazyka pro dospélé napomahaji snadnéjsiintegracia uplatnéninatrhu prace
i mimo velké pramyslové zény.

Takova cinnost ma primy vliv na prevenci dalsiho socialniho vylouceni a s tim spojenych
socialné patologickych jevi. Je nutné se zamérit minimalné na udrZeni stavajici podpory
vzdélavani, v dlouhodobéjsim horizontu na jejich rozvoj v kontextu aktualni situace.

Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Prace s mladymi dospélymi ve véku 14-18 let

Specifickou cilovou skupinou jsou déti a mladi dospéli po ukonéeni povinné S$kolni
dochazky, az po dovrseni plnoletosti, ktefi maji problém s pfijetim do dalSiho systému
vzdélavani z dlvodu jazykové bariéry. Z tohoto dlvodu jsou na trhu price tézko
uplatnitelni, i s ohledem na vék a nulovou praxi. Nejedna se jen o skupinu cizincd,
ale také o déti a mladé dospélé ze sociokulturné znevyhodnénych skupin, které
predcasné opoustéji vzdélavaci systém.

Opatieni vedouci k naplnéni cile

3.8.1 Podpora prace s rizikovou a zaroven ohroZzenou skupinou mladych dospélych

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.7.1 Podpora smysluplného traveni volného casu, zjisténi moznosti a podpora
klientd ve vzdélavani

Popis opatfeni

Zachovani zajmovych, sportovnich a vzdélavacich krouzkd s ohledem na potreby a zdjem
cilové skupiny je zakladnim predpokladem pro udrzeni stavajici situace s détmi a mladezi
v Pardubicich. Dalsim dil¢im krokem je podpora klientl v navstévovani volnocasovych
aktivit, které nejsou primarné urceny pro cilovou skupinu (aktivity s majoritni spolecnos-
ti). Pro etnické mensiny probihaji programy v Multikulturnim centru a Kulturnim centru,
pro cizince jsou ve mésté pristupné aktivity v organizacich Most pro o.p.s. a Centrum na
podporu integrace cizinct pro Pardubicky kraj.

Popis opatieni

Podpora a rozvoj stavajicich sluzeb nebo vznik nové sluzby, kterd ma za cil systematicky
a cilené pracovat s cilovou skupinou mladych dospélych, identifikovat moznosti
studijniho, pracovniho i volnocasového uplatnéni.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

Podpora a motivace, navrat do vzdélavaciho systému;
Ziskani pracovnich zkuSenosti z praxi a stazi;

Ziskani kvalifikace;

Absolvovani rekvalifika¢nich kurzi;

Ziskani pracovnich navyk;

Uspééné zaclenéni do spole¢nosti;

Minimalizace rizikového chovdéni.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Snadnéjsi adaptace déti;

e  Ziskani novych zkusenosti a dovednosti;

e  Zaclenéni do majoritni spole¢nosti, omezeni rizika socialniho vylouceni;
e Prevence socidlné patologickych jevy;

e Predchazeni diskriminacnich jeva.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu realizace KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Dle potieb cilové skupiny. V tuto chvili nelze kvalifikované odhadnout.

Pfedpokladany termin realizace

Po celou dobu realizace KPSS 2021-2025.

Predpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

Dle potreb cilové skupiny. V tuto chvili nelze kvalifikované odhadnout.

Realizatofi

Most pro o.p.s., Centrum na podporu integrace cizincl pro Pardubicky kraj, statutarni
mésto Pardubice.

Predpokladané zdroje financovani

Realizatofi

Most pro o.p.s., Centrum na podporu integrace cizincl pro Pardubicky kraj, statutarni
mésto Pardubice, volnodasové organizace plsobici v Pardubicich.

Ptedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, MV CR, ptipadné dal3i zdroje
realizatora.

Popis a zdGvodnéni cile

Pardubicky kraj, statutarni mésto Pardubice, Ministerstvo vnitra CR, MPSV CR, jednotlivé
dotacni tituly.

Stabilizace cizinecké politiky na izemi mésta

Na Uzemi mésta dlouhodobé plisobi zahraniéni délnici a jejich pocet kaZzdoroéné nardsta.
Proto je nutné koordinovat spoluprdaci se zainteresovanymi subjekty-zaméstnavatelé,
organy statni spravy, Uzemni samospravy a nevladni organizace zabyvajici se problema-
tikou mensin.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

3.9.1 Zachovani pozice Koordinatora pro cizince

Popis opatieni

Pozice Koordindtora pro cizince se ve mésté Pardubice v pribéhu ¢asu velice osvéddila.
Hlavnimi pfinosy této pozice jsou:
e Spoluprace zaméstnavatell se subjekty zabyvajici se problematikou pobytu cizincl
na Uzemi mésta;
Monitoring mensin na Uzemi mésta Pardubic v€etné jejich problémd;
e Trojstranné budovani davéry — cizinci, spolupracujici organizace, zaméstnavatelé.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

Zajisténi bezpecného a prehledného systému, ktery je schopen rychle reagovat na vzniklé
situace.

Pfedpokladany termin realizace

Po celou dobu realizace KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Dle potieb cilové skupiny. V tuto chvili nelze kvalifikované odhadnout.

Realizatori

Statutarni mésto Pardubice.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice.
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PS 4 - Seniofi

Charakteristika cilové skupiny

Populace seniort je velmi heterogenni skupinou obyvatel. Obecné
muZeme za seniory povazovat osoby ve véku 65 a vice let. Seniofi
tvofi vyznamnou cilovou skupinu uzivateli socidlnich sluzeb
a zaroven jsou nejcastéjsSimi prijemci prispévku na péci. Starnuti
populace je nejcharakteristictéjSim rysem demografického vyvoje
Ceské republiky i dal$ich rozvinutych zemi Evropy. Podle dostupnych
analyz bude tento vyvoj v dalsich letech pokracovat. Prispéje k nému
zestarnuti populacné silnych povalecnych rocnikt a v dalSim obdobi
prodluzujici se pravdépodobna doba doziti. Seniofi jsou obecné oso-
bami, které nejsou ekonomicky aktivni. Jejich pFrijmy tvofi zejména
starobni dlichod, v pfipadé seniorl zavislych na pomoci jiné fyzické
osoby také prispévek na péci.

Pro potreby planovani socialnich sluzeb jsou cilovou skupinou
seniofi se snizenou sobéstacnosti z divodu véku a casto pridruze-
ného chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

‘

Seznam clenu a organizaci PS 4:

1. Socidlni sluzby mésta Pardubic,
Domov pro seniory Dubina

Socialni sluzby mésta Pardubic, PeCovatelska sluzba

2. Oblastni charita Pardubice

10. Krajsky urad Pardubického kraje

i

Socidlni sluzby mésta Pardubic,
Denni stacionar Slunecnice

11. Ceskd abilympijska asociace, z.s — Centrum Kosatec

Vcelka socialni sluzby o.p.s.

12. | mpsv CR

SKP-CENTRUM o.p.s. — oSetfovatelska sluzba

13. Komunitni centrum Petrklic, z.s.

SKP-CENTRUM o.p.s. — Domov Simeon

14. LDN Rybitvi

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR, z.s.

15. HEWER, z.s.

I IN|o|V|P

Bethany Dlim pomoci, z.U.

16. Verejnost

Aktualni SWOT analyza

Silné stranky

e Existence Komunitniho planovani;

Existence sité socialnich sluzeb pro celé mésto Pardubice
i blizké okoli;

Vlyména zkuSenosti mezi poskytovateli;

Podpora vedeni mésta;

Kvalitni sluzby;

Siroka skala sluzeb (od volnocasovych aktivit pro seniory
az po narocnou péci o seniory);

Multioborova spoluprace;

e Psychoterapeuticka pomoc seniorlim a pecujicim osobam.

PrileZitosti

e Novela zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,

ve znéni pozdéjsich predpis(;

Vlystavba nového domova pro seniory;

Rozsiteni kapacit terénnich sluzeb;

Podpora neformalnich pecuijicich;

Dotacni vyzvy;

Planovani socialnich a navazuijicich sluzeb;

Spoluprace s praktickymi lékafi;

Zvyseni prestize povolani;

Spoluprace se skolami — praktické studium, pracovni mista

navazujici na studium, vychova mladé generace

k poskytovani péce o své blizké

¢ Spoluprace mezi rezorty;

e Koncepce bezbariérového bydleni (komunitni bydleni,
dotace na Upravy byt();

o QOsvéta —jak se pripravit na stari;

¢ Podpora mezigeneracniho souZiti
—vychova k odpoveédnosti;

o (Cilena depistaz.

Slahé stranky

Nejisté financovani;

Vlysoka naplnénost kapacit pobytovych sluzeb;

Vlysoka naplnénost kapacit terénnich sluzeb;
Nevyhovujici pocet socidlnich pracovnikd;
Nedostatecna spoluprace obvodnich lékarli (poradenstvi,
spoluprace se sluzbami);

Nemoznost poskytnout sluzbu ihned;

Malo rozvinutd mezirezortni spoluprace (socialni

a zdravotni);

Nejasné vydefinované presahy jednotlivych rezortu;
Neochota rodinnych prislusnikid zapojovat se do péce;
Nevyhowujici podminky pro neformalni pecuijici;

Dlouhé vyrizovani prispévku na péci, dichod

(zvldstni prijemce) a z toho plynouci nedostatek financi
na zaplaceni péce;

Problematika vykazovani zdravotni péce a omezovani
finanénich zdrojl od poijistoven;

Nizka prestiz povolani socidlnich pracovnikd, pracovnikd
v socialnich sluzbach i zdravotnich sester.

Hrozby

Novela zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpis;

Starnuti populace;

Zvysuijici se pocet bezdétnych seniord;

SniZujici se odpovédnost za své blizké — rozpad rodin

a mezigeneracniho souziti;

Nedostatek financi;

Nedostatek kvalitniho a kvalifikovaného personalu;
Volby;

Zneuzivani senior( — zvysujici se pocet domaciho nasili,
pretrvavajici problém se ,,Smejdy*;

Zvysuijici se pocet tzv. ,nizkoprijmovych” seniort
(zadluZeni, seniofi bez pristresi);

Zvysuijici se pocet seniorl s psychickym onemocnénim
vcetné jakékoliv formy demence;

Odcerpavani dotaci ze systému soukromymi projekty
pobytovych socidlnich sluzeb uréenych vysokopfijmovym
skupinam klient0;

Neregistrované sluzby, které se vydavaji za socialni;
Naplnéné kapacity terénnich a pobytovych sluzeb.
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Prehled cilG a opatieni:

Cil4.1

Opatreni vedouci k naplnéni cile

Cil4.2

Opatreni vedouci k naplnéni cile

Opatieni vedouci k naplnéni cile

Cil4.4 Podpora aktivniho Zivota seniort

Opatreni vedouci k naplnéni cile

Podpora a dostupnost socialnich sluzeb pfi poskytovani socialni péce vdomacim pro-

stredi

4.1.1 Zajistit dostatecné kapacity pecovatelské sluzby a osobni asistence
4.1.2 Podpora domaci hospicové péce
4.1.3 Zajistit dostatecné kapacity pobytové formy odlehcovaci sluzby

4.1.4 Udrzeni dostatecnych kapacit dennich stacionafl pro seniory (pfipadné ambu-
lantni odlehéovaci sluzby)

4.1.5 Podpora rozvoje sluzeb doplfiujicich domdaci zdravotni péci

Zajistit dostatecné kapacity pobytovych sluzeb pro seniory

4.2.1 Navysit kapacitu liZzek pobytovych socialnich sluzeb pro seniory, zejména
s Alzheimerovou nemaoci a jinymi typy demence

4.3.1.Zajistit edukaci pecujicich osob pracovniky socialnich sluzeb

4.3.2 Psychosocialni podpora senioriim, pec€ujicim osobam a pracovnikim
v socialnich sluzbach

4.4.1 Podpora dobrovolnictvi seniora

Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Podpora a dostupnost socialnich sluzeb pfi poskytovani socialni péce v domacim

prostiedi

Soucasné trendy sméruji k socidlni péci, kterd umozrniuje seniordm setrvat co nejdéle
v pfirozeném prostredi, a to i v obdobi zavislosti na pomoci druhych z dlvodu nemoci,
stari, absence rodiny, pfipadné i v poslednim obdobi Zivota. Proto je nezbytné zajistit
dostatecnou kapacitu kvalitnich terénnich sluZzeb — zdravotnich i socidlnich.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

4.1.1 Zajistit dostatecné kapacity pecovatelské sluzby a osobni asistence

Popis opatieni

V souladu s progndzou vyvoje obyvatelstva v Pardubicich a naplnénou kapacitou téchto
sluzeb je potfeba zajistit dostatecnou kapacitu terénnich a ambulantnich sluzeb,
a to z dlivodu ndrdstu uZivatell a zvysujici se naro¢nosti péce.

Predpokladané dopady opatfeni
na cilovou skupinu

e ProdlouzZeni pobytu seniord v jejich pfirozeném prostredi i pfi snizeni sobéstacnosti
se zajisténim jejich aktudlnich potreb;

e  Zajisténi péce i osobam, které pozaduji vétsi podil narocné péce napf. seniofi
s Alzheimerovou chorobou.

Pfedpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladané vystupy /pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

Kazdorocni narlst v celkovém objemu o 5-10 %.

Realizatofi

Socidlni sluzby mésta Pardubic, Oblastni charita Pardubice, HEWER, z.s., Ceskd abilym-
pijska asociace, z.s. — Centrum Kosatec, Komunitni centrum Petrkli¢, z.s., V¢elka socialni
sluzby o.p.s.

Predpokladané zdroje financovani

Statutdrni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

4.1.2 Podpora domaci hospicové péce

Popis opatieni

Hospicova péce je forma zdravotni, socidlni a psychologické péce poskytovana nemoc-
nym vSech indikacnich a diagnostickych i vékovych skupin, u nichZ se oc¢ekava terminaini
faze Zivota. V ramci hospicové péce je poskytovana zejména paliativni péce. Vzhledem
k pfibyvajicimu poctu lidi v terminalnim stadiu, ktefi chtéji proZit zbytek Zivota
v domacim prostredi, je potfeba vytvorit podminky pro zajisténi domaci hospicové péce.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

o Umoznit lidem v terminalnim stadiu proZzit posledni obdobi svého Zivota v domacim
prostredi;

e Zmirnéni omezeni a bolesti spojené s nemoci nebo starim;
ProvazetvposlednichchvilichZivota, poskytovatoporoupecujicimosobamziadrodiny
a pratel umirajiciho.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Oblastni charita Pardubice — 15/den.

Realizatofi

Oblastni charita Pardubice.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pripadné dalsi zdroje realizatora.
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Popis cile a opatreni:

Opatieni vedouci k naplnéni cile

4.1.3 Zajistit dostatecné kapacity pobytové formy odlehcovaci sluzby

Popis opatfeni

Odlehcovaci sluzba podporuje domaci péci a tvori doplnujici clanek systému terénnich sluzeb.
Soucasti tohoto opatieni je i podpora udrZeni krizového IGzka, které slouZi k zajisténi potreb
osoby zavislé na pédi v pripadé, kdy se o néj pecujici osoba nahle nemiZe starat (napf. hospitali-
zace pecujici osoby ¢i ndhlé zhorseni zdravotniho stavu osoby zavislé na péci apod).

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Podpora rodinnych pfislusnikl — pecovatelll v péci o svého ¢lena, umoznit jim odpocinek;
e MozZnost setrvani osoby zavislé na péci v pfirozeném prostredi i pfi snizené sobéstacnosti.

Pfedpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

SKP-CENTRUM, o.p.s. — Domov Simeon — kapacita 16 lGzZek.
Oblastni charita Pardubice - 17 [lizek — v¢etné jednoho krizového l{izka.

Realizatofi

Oblastni charita Pardubice, SKP-CENTRUM, o.p.s.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

4.1.4 Udrzeni dostatecnych kapacit dennich stacionaid pro seniory
(pfipadné ambulantni odlehcovaci sluzby)

Popis opatfeni

Denni stacionare poskytuji ambulantni sluzby seniorlim, ktefi potrebuji naro¢néjsi a pravidelnou
péci, a to zejména pii onemocnéni Alzheimerovou chorobou. Jedna se o vyznamnou formu pod-
pory pecujici rodiny, jejiz clenové mohou diky ni napt. bez omezeni naddle plnit své pracovni po-
vinnosti s védomim, Ze je o jejich rodinného prislusnika v dobé jejich nepfitomnosti postarano.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Podpora pecujici rodiny;
e Setrvani seniora vdomacim prostiedi co nejdelsi dobu;

e  Zaclenovani senior( i s tézsi zavislosti na pomoci, jejich aktivizace a podpora
zachovani jejich sobéstacnosti.

Ptedpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

Socidlni sluzby mésta Pardubic — 40 uZivateld.
Oblastni charita Pardubice — 65 uzivatel(.

Realizatofi

Socialni sluzby mésta Pardubic, Oblastni charita Pardubice.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

4.1.5 Podpora rozvoje sluzeb dopliujicich domaci zdravotni péci

Popis opatfeni

Domaci zdravotni péce je poskytovana na zakladé indikace lékare a umozZriuje seniorlim setr-
vat v domacim prostredi v pripadech, kdy potrebuji odbornou zdravotni pédi, ale neni nezbytné
nutna jejich hospitalizace. Ke zvyseni efektivity sluzby by bylo vhodné podpofit propojeni socialni
a zdravotni péce v domacim prostredi klienta. Zaroven by tuto sluzbu bylo vhodné doplnit o tzv.
Ambulanci bolesti, ktera by pfimo poskytovala své sluzby v domacim prostredi.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

Sluzby se poskytuji v pfirozeném prosttedi seniort a umoziuji tak seniortim zlstat v kru-
hu své rodiny a pratel, a to i v pfipadé zhorseného zdravotniho stavu.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy/pocet
uzivatell z Pardubice/rok

Oblastni charita Pardubice — 600 + 5 % navyseni.

SKP-CENTRUM, o.p.s. — 490 uzivatelll +10 % navyseni.

Ceska abilympijska asociace, z.s. — rozsifeni sluzby osobni asistence (propojeni socialni
a zdravotni péce pro cca 50 klienta).

Predpokladani partnefi
k zajisténi opatfeni

SKP-CENTRUM, o.p.s., Oblastni charita Pardubice, Ceska abilympijska asociace, z.s.

Predpokladané zdroje financovani

Zdravotni pojistovny, Pardubicky kraj, statutarni mésto Pardubice.

Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Zajistit dostatecné kapacity pobytovych sluzeb pro seniory

V souvislosti se starnutim populace je tfeba zajistit dostatecné a financné dostupné ka-
pacity pobytovych sluzeb.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

4.2.1 Navysit kapacitu lGZek pobytovych socialnich sluzeb pro seniory, zejména
s Alzheimerovou nemoci a jinymi typy demence

Popis opatfeni

V pobytovych sluzbdach pro seniory se poskytuji sluzby seniorim se sniZzenou
sobéstacnosti zejména z divodu véku a zdravotniho a dusevniho stavu a dale seniordm,
jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, kterou jim nemzZe poskyt-
nout vlastni rodina. Sluzba je poskytovdna 24 hodin denné. Vzhledem k narGstu poctu
seniorl a prevysujiciho poctu Zadosti o sluzbu, neZ je soucasna kapacita, je nezbytné jeji
navyseni.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e  Zajisténi duUstojnych Zivotnich podminek prostrednictvim komplexu pobytovych
socidlnich sluzeb.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

Socidlni sluzby mésta Pardubic — 450 I0Zek — nardst o 100 [GzZek.

Realizatofi

Socialni sluzby mésta Pardubic, statutarni mésto Pardubice.

Predpokladané zdroje financovani

Popis a zdGvodnéni cile

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, fondy, MPSV.

Cil 4.3 Podpora pecujicich osob

Vzhledem k nar(stu poctu osob, o které je nutné pecovat, je treba zaméfit se na pod-
poru pecujicich osob. Mnoho pecujicich se obava, zZe péci o své blizké nezvladnou, a to
z divodu, Ze neumi pecovat nebo Ze pfijdou o zaméstnani a o zdroj pfijmu. V urcitych
aspektech je tfeba se zaméfit i na podporu pracovnikl v socialnich sluzbach a na jejich
v soucasné dobé nedostatek..

Opatreni vedouci k naplnéni cile

4.3.1 Zajistit edukaci pecujicich osob pracovniky sociadlnich sluzeb

Popis opatieni

Pro poskytnuti kvalitni péce o blizkého ¢lovéka musi mit pecujici dostatek informaci o
tom, jak pecovat, co je pfi péci potiebné, na jaké davky ma ndrok, kde vyhledat psychic-
kou podporu a pomoc, nebot péce je naro¢na nejen fyzicky, ale i psychicky.

Dopady na cilovou skupinu

e Podpora sobéstacnosti a zachovani Zivotniho stylu seniori v domacim prostredi;
e SniZeni zatéze pecujicich;
e  Zajisténi edukace pro pecujici osoby.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

V organizacich poskytujicich socialni sluzby bude zajisténa edukace pecujicich. Realizace
vzdéldvacich aktivit pro pecujicia pro pracovniky v terénni pfimé péciv oblasti komunikace
s pecujicimi a predavani informaci k osvojeni kompetenci péce o blizké osoby.

Realizatofi

Vsichni poskytovatelé socidlnich sluZeb pro cilovou skupinu.

Pfredpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.
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Popis cile a opatreni:

Opatieni vedouci k naplnéni cile

4.3.2 Psychosocialni podpora seniortim, pecujicim osobam a pracovnikiim
v socidlnich sluzbach

Popis opatieni

Zajisténi psychologické, psychoterapeutické a podplrné péée ma pozitivni dopad na Zivot
klienta. V soucasné dobé se této sluzbé s cilovou skupinou senior( a rodin, které o né
pecuji, bézné zadna organizace nevénuje, at uz z dlvodu nedostatecné kapacity
i absence odborného personalu. Cilem je zavést a rozsifit psychoterapeutickou péci,
ktera se stane béZnou soucasti péce o seniory a jejich blizké.

Pfedpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Zlepseni zdravotniho a psychického stavu klienta;
Uvolnéni kapacit-ulehéeni socialnimu systému v pipadé klientd, ktefi nadmérné vyuZivaji
socialni sluzby, mozné zvyseni efektivity socidlnich sluzeb;
Komplexni uchopeni osobnosti klienta a péce v jeho Zivotni situaci;
Vasné podchyceni ohrozeného nebo rizikového klienta;
Prevence rizikového jednani;
Podpora socialnich pracovniki-prevence vyhoreni, pomoc s nahledem nebo
porozuménim u konkrétnich pfipad(;
e Edukace rodiny-jeji role a potrebnost v péci o seniora v jeho Zivotni fazi, podpora
pecuijici rodiny.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy/pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

Predpokladany pocet klientd cca 60 /rok; predpokladany pocet terapeutickych hodin za
rok cca 540 + vzdélavani/podpora socialnich pracovnikd.

Realizatofi

Bethany-dim pomoci, z.U.

Predpokladané zdroje financovani

Popis a zdGvodnéni cile

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Cil4.4 Podpora aktivniho Zivota senioru

DuleZitym prvkem v Zivoté seniorl jsou aktivizani programy, klubova cinnost a jiné
volnocasové aktivity, jejichZ prostfednictvim se jim nabizi zprostfedkovani kontaktu se
spolecenskym prostifednim, rGzné formy vzdélavani a vyplnéni volného ¢asu, socialné
terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatfiovani opravnénych zajmu a pfi obstaravani osob-
nich zaleZitosti.

Opatieni vedouci k naplnéni cile

4.4.1 Podpora dobrovolnictvi seniort

Popis opatieni

Jednou z cest, jak rozvijet svou vnitfni pfedstavu o smysluplném Zivoté, je dobrovolnictvi.
Zakladem dobrovolnictvi je dobra viile, empatie a chut pomahat bez potfeby finanéniho
ohodnoceni. Jedna se o zapojeni seniort-dobrovolnikli do mezigeneracnich projektd,
o rozsifeni poctu dobrovolnikd do pobytovych socialnich sluzeb ¢i pro vyuziti dobrovolnik(
v dalSich socidlnich sluzbach.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

ZvySovani pocitu potiebnosti, smysluplnosti Zivota a tim oddaleni potreby vyuZivat
socialni sluzby.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy/pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Soucasné pocty dobrovolnikd + 20 %.

Realizatofi

Statutdrni mésto Pardubice, Koalice nevladek Pardubicka, z.s. (KONEP), Dobrovolnické
centrum, poskytovatelé socidlnich sluzeb.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.
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PS 5 - Rodina s détmi a mladez

Charakteristika cilové skupiny

Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi a mladezi, které se nachazeji
jak ve standardni situaci (napt. rodicovska dovolena) nebo naopak
v nestandardnich podminkach (napf. v akutni krizové situaci, dlou-
hodobé obtizné Zivotni situaci, kterou rodiny nejsou schopny resit
vlastnimi silami), rodiny Gplné i nelpiné, rodiny i déti se specifickymi
potiebami, rodiny a déti z rtiznych davodu socialné znevyhodnéné,
vyzadujici specialni pomoc a pristup, dale se zaméruje na problema-
tiku rodin a déti v rtiznych fazich rodinného cyklu a Zivota.

Pracovni skupina navrhuje opatreni a hleda zdroje smérujici
k FeSeni problém, soucasné planuje sluzby, které reaguji na skutec-
né potreby rodin s détmi a mladezi.

Seznam clenu a organizaci PS 5:

Amalthea, z.s.

Magistrat mésta Pardubic

Poradna pro rodinu Pardubického kraje

Most pro, 0.p.s.

Sttedisko rané péce v Pardubicich o.p.s.

10. | Proba¢nia mediacni sluzba CR

SKP-CENTRUM, o.p.s. - Intervencni centrum

11. Oblastni charita Pardubice

Salesiansky klub mladeze, z. s. Centrum Don Bosco

12. Nemocnice Pardubického kraje, a.s., Pardubicka nemocnice

Détské centrum Veska

13. Verejnost

NS B RS

Komise pro rodinu a déti pfi Radé mésta Pardubic

14. energeia 0.p.s.

Aktualni SWOT analyza:

Silné stranky

Velké spektrum organizaci zapojenych do KP;

Aktivni Ucast a pravidelna dochazka clen(;

Vzajemna prohlidka organizaci pfi setkanich skupiny

- predavani informaci;

Osobni vazby mezi jednotlivymi cleny

(snadnéjsi komunikace);

Velikost pracovni skupiny;

Dlouhodoba existence funkcniho KP;

Ocenovani socialnich pracovnikd;

Siroké spektrum socialnich sluzeb pro rodiny s détmi
v pUsobnosti MmP;

Vzajemna spoluprace mezi poskytovateli zastupuijicich
organizaci;

Kvalifikovani ¢lenové PS v kontaktu s pfimou praxi;
Predavani aktualnich informaci v ramci PS;

Sdileni probléma — kazuistiky;

Prijaty dokument Strategie bydleni pro mésto Pardubice.

PrileZitosti

Komunitni bydleni, Komunitni Zivot (centrum);

Rozvoj startovaciho a socialniho bydlent;

Podpora neformalnich pecuijicich;

BlizSi spoluprace s odborem Skolstvi, kultury a sportu
MmP a zdravotnictvim;

Osvéta o sluzbach smérem k odborné i Siroké verejnost;;
Koncepce rodinné politiky;

Plan rozvoje socidlnich sluZeb;

Attachment;

Lepsi podoba webovych strdnek mésta;

\asny zachyt patologickych jevh (véasna pomoc roding);
Lepsi vyuziti potencidlu Radnicniho zpravodaje;

Volby;

Spoluprace se skolskymi poradenskymi zarizenimi,
psychology a specialnimi pedagogy.

Slahé stranky

Casté st¥idani ¢lenC z organizace, chybi kontinuita

a preddvani informaci;

Velikost pracovni skupiny;

Financovani socialnich sluzeb;

Nedostatek kvalifikovaného personalu a odbornikd;
Nedostatek mist ve Skolkach a Skolach;

Osvéta v Radni¢nim zpravodaji;

Nedostatecna kapacita nékterych sluZeb;

Zadluzenost klientli nejen ze socialné slabych vrstev;
Nedostatecné zastoupeni verejnosti;

Nedostatek navaznych sluzeb pro rodiny

s hendikepovanym ditétem;

Chybi bezbariérovy azylovy diim, chybi azylové bydleni
pro celou rodinu;

Nedostatecna bezbariérovost a orientacni systém;
Nedostupnost kvalitnich pedagogickych asistentt a dalsich
osob pomahajicich vz, MS, SS, inkluze;

Teritoridlni omezeni plsobnosti KP na mésto Pardubice
(napr. OSPOD neni pouze pro Pardubice, ale sluzby jsou
rozdéleny podle spadovosti).

Hrozby

Nedafi se integrace cizincli, neochota cizincy;

Chybi sdilené bydleni hendikepovanych a zdravych,
komunitni bydleni (viz. Asistence Praha);

Nedostatek pedopsychiatrt, détskych psychologd,
dlouhé objednaci Ihaty;

Novela zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisy;

Negativni vyvoj na trhu prace;

Volby (plan na dalsi volebni obdobi miZze byt negativni
pro viechny oblasti);

Nejasné legislativni vymezeni problematiky v péci

o rodinu s détmi (3 ministerstva);

Nizka kapacita v rodici vyhledavajicich Skolach

a sSkolskych zatizenich.
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Prehled cilG a opatieni:

Cil 5.1 Podpora funkcnich rodin

Popis cile a opatreni:

Cil 5.1 Podpora funkénich rodin

Opatreni vedouci k naplnéni cile

Cil 5.2

Opatreni vedouci k naplnéni cile

Cil 5.3

Opatreni vedouci k naplnéni cile

5.1.1 Attachment — podpora a spoluprdce na projektu Na pocatku zalezi

5.1.2 Podpora rodinnych center

Zajistit podporu a pomoc ohroZzenym rodinam

5.2.1 Podpora rodin s détmi se zdravotnim postizenim nebo s nepfiznivym zdravot-
nim stavem a se specialnimi potfebami

5.2.2 Podpora rodin ohrozenych domacim nasilim
5.2.3 Podpora rodin ohrozenych socialné patologickymi jevy a chudobou
5.2.4 Podpora nahradni rodinné péce

5.2.5 Zachovani pfipadné rozvoj sluzeb poskytujicich podporu rodinam nachazejicich
se v konfliktnim rozchodu

Zajistit podporu sluzeb poskytovanych rodindam déti s Zivot ohrozujicim €i limitujicim

onemocnénim

5.3.1 Podpora domaci paliativni péce s prechodem do rezimu mobilni specializované
paliativni péce

5.3.2 Osvéta v oblasti paliativni péce
5.3.3 Depistaz
5.3.4 Podpora a rozvoj stavajici respitni, stacionarni péce a krizovych lazek

5.3.5 Podpora pecujicich rodin

Popis a zdGvodnéni cile

Hlavnim cilem je podpora sluzeb pro rodiny, které maji preventivni a podpurny charakter.
Sluzby maji posilovat rodicovské kompetence, zkvalitiiovat rodinné vztahy, podporovat
rodiny v péci o déti a pfi sladovani prace a rodiny, napomdhat pfi predchazeni a feseni
krizovych situaci v rodiné véetné domaciho nasili, tyrani a zneuzivani déti.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

5.1.1 Attachment — podpora a spoluprace na projektu Na pocatku zaleZi

Popis opatieni

Projekt je vytvoren za UcCelem poukdzani na duleZitost citové vazby mezi rodi¢em
a ditétem. Zakladem projektu je Sest natocenych spotl, které svym zpracovanim ukazuji
rdzné situace, kterym je dité v rodiné vystavovano. Cilem projektu ma byt ukazat détem
,zdravy“ pohled na rodinu a jeji fungovani.

Pfredpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

Realizace projektu bude probihat ve spolupraci s Pedagogicko-psychologickou poradnou
Pardubice a Poradnou pro rodinu Pardubického kraje formou moderovanych interak-
tivnich besed pro zaky patych tiid pardubickych zS. Déle je pldnovana pokracuijici pro-
vazba na Zaky Sestych ro¢nikd, spoluprace se Skolnimi psychology, uspofadani odborné
konference, workshopy.

Pfedpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /poéet
uzivatel( z Pardubic/rok

Moderované interaktivni besedy — ¢asovy rozsah jedné besedy 90 minut;
Planovany pocet zakl — 1 139 zUcastnénych;

Medialni Sifeni projektu;

Vznik webovych stranek;

Usporadani odborné konference, workshop.

Realizatofi

Statutdrni mésto Pardubice, Pedagogicko-psychologickd poradna Pardubice, Poradna pro
rodinu Pardubického kraje.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, sponzofi.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

5.1.2 Podpora rodinnych center

Popis opatieni

Rodinna centra slouzi zejména osobdm na rodi¢ovské dovolené a ostatnim rodinnym
prislusnikim k setkavani a aktivnimu traveni volného casu, poskytuji détem mozZnost
navazovat prvni socidlni kontakty.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

Aktivni trdveni volného Casu, vymeéna zkuSenosti;

Podpora rozvoje komunikace a socialni a emocni inteligence;
Posilovani mezigeneracnich vztah(;

Odborna podpora a pomoc osobdm na rodicovské dovolené.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

e Zfizeni nového samostatného dotacniho programu v ramci odboru socialnich véci
— Program podpory rodinnych center.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, rodinna centra.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pripadné dalsi zdroje realizatora.
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Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Zajistit podporu a pomoc ohrozenym rodinam

Rodiny, které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci (rodiny s détmi se zdravotnim
hendikepem, rodiny ohrozené domacim nasilim, chudobou, konfliktnim rozvodem apod.)
potfebuji véasnou a dostupnou pomoc, aby nedoslo k ohroZeni déti nebo jejich odebrani.
Podplrnou sit, kterd muaze takové rodiny zachytit, tvofi mimo jiné i nestatni neziskové
organizace zabyvajici se touto cilovou skupinou.

Popis cile a opatreni:

Opatieni vedouci k naplnéni cile

5.2.3 Podpora rodin ohroZenych socialné patologickymi jevy a chudobou

Opatreni vedouci k naplnéni cile

5.2.1 Podpora rodin s détmi se zdravotnim postizenim nebo s nepfiznivym zdravot-
nim stavem a se specidlnimi potfebami

Popis opatieni

Podpora sluzeb pro rodiny s détmi v obtizné Zivotni situaci, ktera ohrozuje dité a kterou
rodice nejsou schopni vyresit vlastnimi silami. Dale se jednd o podporu sluzeb pro rodice,
jejichz déti jsou umistény v Ustavni péci nebo jsou odebranim ditéte ohrozeni. Posileni
kompetenci rodiny smérem k pInéni jejich funkci tak, aby se pokracovalo ve snizovani
poctu déti, které by musely byt z rodiny odebrany. Podpora rodin s détmi se zdravotnim
postizenim nebo ohrozenym vyvojem umisténych v Ustavni péci jen z dvodd, Ze rodice
jejich péci a vychovu nezvladaji.

Popis opatfeni

Realizace terénnich a ambulantnich sluzeb pro podporu rodin s détmi se zdravotnim
postizenim nebo ohroZzenym vyvojem v disledku nepfiznivého zdravotniho stavu
(napriklad déti s PAS, mentalnim, télesnym, smyslovym a kombinovanym postizenim
a nerovnomérnym vyvojem) v odpovidajici kapacité a kvalité. Zajisténi nabidky volnoca-
sovych aktivit a vzdélavani rodi¢li v problematice péce o déti se specidlnimi potfebami.
Spoluprace viech subjektl v systému péce o dité.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Snizeni rizika ztraty bydleni;
e Snizeni rizik odebirani déti z rodin;
e Snizeni trestné Cinnosti v rodiné.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Vcasna pomoc a podpora rodinam;

e Snizeni negativniho vlivu postiZzeni ditéte nebo ohroZeni jeho vyvoje na rodinu
a prostredi, ve kterém vyrist3;

e Zvyseni vyvojové Urovné ditéte v oblastech, které jsou jiz postizeny nebo ohrozeny;

o  Zefektivnéni poskytovani sluzeb v oblasti péce o dité;

e  Podpora informovanosti a rodi¢ovskych kompetenci;

e Poradenstvi a podpora rodinam pfi feSeni jejich nepfiznivé socidlni situace.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Vcasné zachyceni pfipadd déti ohrozenych socialni exkluzi, které predpoklada spolupraci
pti feseni problému v oblasti mezi nestatnimi neziskovymi organizacemi a oddélenim
socialné-pravni ochrany déti a praci s rodinou v obdobi pfed pfipadnym nafizenim Ustav-
ni vychovy, v obdobi umisténi ditéte mimo rodinu a v obdobi po navratu ditéte do rodiny.

Realizatofi

Oblastni charita Pardubice, Amalthea z.s., energeia o.p.s, DaR - centrum pro dité a rodi-
nu, o.p.s., statutarni mésto Pardubice, participujici organizace, Urad prace, Détské cent-
rum Veska, OSPOD.

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

Pocet uzivatel(: 50-80.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

5.2.4 Podpora nahradni rodinné péce (NRP)

Realizatofi

Rodinné Integracni Centrum z.s., Stfedisko rané péce v Pardubicich o.p.s., statutarni
mésto Pardubice.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

5.2.2 Podpora rodin ohrozenych domacim nasilim

Popis opatieni

Domacim nasilim rozumime tyrani (nasilné jednani), ke kterému dochazi mezi blizkymi
osobami Zijicimi v jedné domacnosti. Nemusi se vzdy jednat o viditelné fyzické nasili,
mnohdy je tyrana osoba vystavena psychickému, emocidlnimu, sexudlnimu ¢i ekonomic-
kému nasili. Cilem tohoto opatreni je komplexni a systémova depistaz a pomoc takto
ohrozené rodiné prostrednictvim sluzeb, které s touto cilovou skupinou pracuji.

Popis opatieni

Nahradni rodinna péce (adopce/osvojeni, péstounska péce, opatrovnictvi, porucnictvi)
je poskytovana détem bez rodiny nebo détem, které nemohou byt z riznych ddvodi
vychovavany ve své plvodni rodiné. O dité pecuje jiny ¢lovék neZ vlastni rodic¢, avsak
v rodiné. V ramci tohoto opatfeni budou podporovany organizace, které se podileji
na osvété a propagaci péstounstvi, budou iniciovany zmény v koncepci prace v oblasti
NRP, budou vyhleddvani a pripravovani péstouni, ktefi by byli pfipraveni prijmout
viceCetné sourozenecké skupiny, starsi déti a déti zdravotné znevyhodnéné. Pokraco-
vani ve spolupraci neziskovych organizaci a odboru socialnich véci MmP. Toto opatreni
zahrnuje i socialni, psychologické, pravni poradenstvi, asistencni program v rodinach,
setkavani péstounskych rodin, doprovazeni, supervize v rodinach, krizovou intervenci,
svépomocné skupiny.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

VCasna eliminace nebo zmirnéni dopadu nasilnych incident(. Poskytnuti socidlné prav-
niho poradenstvi a psychologické pomoci osobdam ohroZzenym domacim nasilim zamé-
fena na zvyseni sebevédomi a sebepfijeti. Az 80 % pripadl domdaciho nasili se tyka déti
— odbornd psychologickda pomoc pro déti, podpora rodi¢ovskych kompetenci. Domaci
nasili je fenomén, ktery se prolind i do mezigeneracnich vztah( - terapeuticka a psycho-
logickd pomoc pro osoby, které se dopoustéji nasili v blizkych vztazich, podpora celého
rodinného systému zasazeného domacim nasilim. Nastaveni zdravych vztah( v rodiné
a zabranéni pfenosu negativnich vzorcd chovani.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Usnadnéni role péstount, zefektivnéni prace s nahradnimi rodinami, zvySeni zajmu
o péstounstvi, zvyseni odbornosti péstoun(;

e Rozvoj profesiondlni péstounské péce - péstounska rodina na prechodnou dobu
je zapojena do systému socidlnich sluzeb ve mésté Pardubice pro ohrozené déti,
spolupracuje s OSPOD, soudy a vyuZiva odborné sluzby a doprovod neziskovych
organizaci pUsobicich v této oblasti.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Posilit vyznam péstounstvi zvySenou propagaci a osvétou mezi verejnosti.

Predpokladané vystupy /pocet
uZivatell z Pardubic/rok

Dle potreb cilové skupiny. V tuto chvili nelze kvalifikované odhadnout.

Realizatofi

Amalthea z.s., OSPOD, Poradna pro rodinu Pardubického kraje, Oblastni charita
Pardubice, DaR - centrum pro dité a rodinu, o.p.s., statutarni mésto Pardubice,
Pardubicky kraj, ostatni participujici organizace.

Realizatori

SKP-CENTRUM o.p.s. — Intervenéni centrum, OSPOD, Détské centrum Veskd, Nemocnice
Pardubického kraje a.s. — Pardubicka nemocnice.

Pfredpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Predpokladané zdroje financovani

Statutdrni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.
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Popis cile a opatreni:

Popis cile a opatreni:

Opatieni vedouci k naplnéni cile

5.2.5 Zachovani pripadné rozvoj sluZzeb poskytujicich podporu rodinam nachazeji-
cich se v konfliktnim rozchodu

Opatreni vedouci k naplnéni cile

5.3.2 Osvéta v oblasti paliativni péce

Popis opatfeni

Rozchod rodic¢d je mnohdy jedinym vychodiskem pro vyreseni krizové rodinné situace. Pra-
covnici OSPOD stale Castéji fesi narust konfliktnich rozchodt, které mohou nezvratné po-
Skodit psychosocialni vyvoj ditéte. Dité ziskava v dlsledku této zkusenosti negativni vzorce
chovani, které ho mohou ovlivnit v pribéhu vyvoje az do dospélosti. S konfliktnimi rozchody
se setkavaji i pracovnici neziskovych organizaci. Z tohoto dlivodu je stéZejni podpora stavaji-
cich odbornych sluzeb poskytujicich podporu rodinam, které se nachazi v tizivé Zivotni situaci
vlivem konfliktniho rozchodu. Neziskové organizace se v soucasné dobé snazi reagovat na
chybéjici sluzby v systému podpory rodiny. Pracovnici OSPOD a pracovnici NNO identifikovali
v rdmci mésta Pardubic chybéjici bezplatné sluzby-asistovany kontakt a krizova intervence.

Popis opatieni

Cilem je seznamit Sirokou odbornoui laickou verejnost s tématem paliativni péce. Z tohoto
dlivodu jsou v planu realizace vzdélavacich akci, jako napf. zapojeni do celorepublikovych
aktivit typu Zapalme svicku, Papucovy den apod.

Soucasti opatfeni je i zjistovani Urovné informovanosti o détské paliativni péci na Pardu-
bicku.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Rodiny, odborna i laicka verejnost je informovana o moznosti a dostupnosti paliativni péce.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Moznost vyuZit pomoc odbornych sluzeb;

e SniZzeni rizik spojenych s psychologickymi, behaviordlnimi a psychosomatickymi
problémy;

e  Posileni vzdjemného vztahu mezi rodi¢em a ditétem v ramci zachovani a budovani
citové vazby.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

e  Predpokladem je realizace ankety/dotaznikového Setteni (r. 2021) a srovnavaciho Setfeni
a dat o informovanosti (r. 2024), déle realizace 2-3 workshop ¢i konferenci na téma
détské paliativni péce;

e Zpracovani tiskovych a elektronickych materiald.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

Podpora stavajicich odbornych sluzeb poskytujicich podporu rodinam, které se nachazi
v tizivé Zivotni situaci vlivem konfliktniho rozchodu.

Realizatofi

energeia 0.p.s., Nemocnice Pardubického kraje, a.s. — Pardubickd nemocnice, Univerzita
Pardubice, Skolska zafizeni, Stfedisko rané péce v Pardubicich, o.p.s., Rodinné Integra¢ni
Centrum z.s., Détské centrum Veska, dalsi spolupracujici subjekty.

Realizatofi

OSPOD, Amalthea z.s., DaR — Centrum pro dité a rodinu, o.p.s., SKP-CENTRUM, o.p.s.
—Intervencéni centrum, Oblastni charita Pardubice, Probacni a mediacni sluzba CR, Porad-
na pro rodinu Pardubického kraje, statutarni mésto Pardubice, participujici organizace.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pripadné dalsi zdroje realizatora.

Opatieni vedouci k naplnéni cile

5.3.3 Depistaz

Predpokladané zdroje financovani

Popis a zdGvodnéni cile

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Zajistit podporu sluzeb poskytovanych rodindm déti s Zivot ohrozujicim €i limitujicim

onemocnénim

Péce o dité s zivot limitujicim ¢&i ohroZujicim onemocnénim byva pro rodiny velmi fyzicky
i psychicky vyCerpavajici. Mimo to musi resit i péci o domdcnost ¢i svou ekonomickou
situaci. Vétsinou veskerou svoji pozornost vénuje rodina ditéti s onemocnénim a casto
nezbyva ¢as na zdravé sourozence, budovani a upevinovani partnerského vztahu, bézné
setkavani v ramci Sirsi rodiny a osob blizkych apod. Pecujici nemivaji ¢as sami na sebe a
vlastni potfebu odpocinku. V soucasné dobé neni na tizemi Pardubic (ani Pardubického
kraje) dostate¢na nabidka péce a podpory pro tyto rodiny. Smyslem je zajistit rodinam
podporu a provazeni v péci o dité vdomacim prostredi se zachovanim kvality jeho Zivota.

Popis opatfeni

Pro predani informaci a poskytnuti pomoci pfi kontaktovani poskytovatell je nezbytné
cilené a v€asné vyhledavani rodin s détmi s zivot ohroZujicim ¢i Zivot limitujicim onemoc-
nénim.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

Rodiny, které se ocitly nebo v blizké dobé ocitnou v situaci, kdy budou paliativni péci
potrebovat, ziskaji konkrétni informace a nabidku pomoci vcetné podpory pfi
kontaktovani poskytovatell paliativni péce.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladané vystupy /pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

VCEasna podpora a poskytnuti informaci rodinam s détmi s Zivot ohroZzujicim ¢i Zivot
limitujicim onemocnénim.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

5.3.1 Podpora a rozvoj stavajici domaci paliativni péce s pfechodem do rezimu
mobilni specializované paliativni péce

Realizatori

Nemocnice Pardubického kraje, a.s., Pardubickd nemocnice, pediatti, odborna pracovisté
- ambulance, statni sprava, energeia 0.p.s., Détské centrum Veska.

Predpokladané zdroje financovani

Statutdrni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Popis opatieni

Rozsifeni stdvajici kapacity domdci détské paliativni péce navySenim poctu zdravotnich
sester, rozsifenim tymu o |ékare s atestaci détské paliativni péce. Mobilni specializovana paliativ-
ni péce bude poskytovana 24 hodin dennég, 7 dni v tydnu multidisciplinarnim tymem skladajicim
se z |ékare s atestaci paliativni medicina, zdravotnich sester, socidlnich pracovnik(, psychologa,
duchovniho, ergoterapeuta, fyzioterapeutl aj. Soucasti je i pozlstalostni péce o rodinu.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Rodiny s détmi Cerpaji paliativni péci v potfebném rozsahu a v dobé kdy to potrebuji
(Casova a kapacitni dostupnost);

*  Moznost zkraceni potiebné doby hospitalizace détského pacienta a jejimu predchazenti;

e Moznost volby dochovat dité v domacim prostredi, podpora v obdobi truchleni.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Rodina zvlada pecovat o své dité v domacim prostredi a zaroven i dité mizZe byt doma
ve svém pfirozeném prostfedi.

Realizatofi

energeia 0.p.s.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, zdravotni pojistovny, pfipadné dalsi
zdroje realizatora.
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Popis cile a opatreni:

Opatieni vedouci k naplnéni cile

5.3.4 Podpora a rozvoj stavajici respitni, stacionarni péce a krizovych lizek

Popis opatfeni

Cilem je navysSeni personalni kapacity pro respitni péci v domacim prostredi - zajisténi
péce primo v socidlnim prostredi ditéte v ¢asovém rozsahu az 2x4 hodiny tydné, pfi-
¢emz soucasny stav je 4 hodiny/navstévy tydné. Dale zajisténi respitni péce v pobytovém
zafizeni poskytujici zdravotni sluzby, podpora vzniku denni stacionadrni péce a zajisténi
krizovych lGzek.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

Pecujici rodina ma moZnost:

e vpripadévyuZitirespitnipéce pobytové -odpocinoutsi, nacerpatsily prodalsi pecovani,
zrealizovat aktivity, které by jinak realizovat nemohla — napt. dovolena;

e vpfipadé vyuziti respitni péce terénni - moznost zafizeni osobnich zalezitosti, kratkého
odpocinku, prostoru pro ostatni ¢leny rodiny;

e  vpripadévyuzitistaciondrnipécée-zapojitsedobéznéhozivota-choditdoprice, vyuzivat
volnocasové aktivity, aj;

e vpfipadékrizovych l0zZek - zajisténi péce, kdy v ndhlych situacich nemuze rodina zajistit
péci sama (Uraz/nemoc ¢i jiny vypadek pecujici osoby).

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /poéet
uzivatel( z Pardubic/rok

Dle potfeb cilové skupiny. V tuto chvili nelze kvalifikované odhadnout.

Realizatofri

Détské centrum Veska, energeia o.p.s.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

5.3.5 Podpora pecujicich rodin

Popis opatfeni

Toto opatieni je zaméreno jak na hlavni pecujici, tak dalsi osoby, které se na péci podileji,
jako napr. prarodice, sourozencia dalsi blizké osoby. Podpora vzniku svépomocnych skupin
a realizace vzdélavacich akci pro pecujici se zajisténim péce o jejich déti.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e  Kompenzace pecujicich v dlouhodobé naroc¢né situaci (sdileni, psychickd podpora),
propojeni osob s podobnymi zkusenostmi;

o Podporavzniku svépomocnych skupin dlouhodobé pecujicich, pozlstalostnich rodin,
sourozenc(.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Dle potreb cilové skupiny. V tuto chvili nelze kvalifikované odhadnout.

Realizatofi

energeia 0.p.s.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV, pfipadné dalsi zdroje realizatora.




Prehled cilG a opatfeni:

UdrzZeni a rozvoj sité socialnich a souvisejicich sluzeb, ktera je v souladu s regional-

nimi specifiky, poZadavky zadavatele, moZnostmi poskytovatelli a potieb uZivatell

Opatieni vedouci k naplnéni cile  7.1.1 Zachovani a pripadné rozvoj sité socidlnich sluzeb v Pardubicich
7.1.2 Zachovani a pfipadné rozvoj ostatnich tzv. souvisejicich sluzeb v Pardubicich

7.1.3 Podpora dostupnosti a zvySovani kvality socidlnich sluzeb

7.1.4 Nastaveni efektivniho financovani pro udrzeni a rozvoj sité socialnich a souvi-
sejicich sluzeb

7.1.5 Podpora informovanosti o nabidce socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit
ve mésté

Cil 7.2 Planovani socialnich a souvisejicich sluzeb ve mésté Pardubice

Opatreni vedouci k naplnéni cile  7.2.1 Zachovani procesu Komunitniho planovani socialnich a souvisejicich sluzeb

Cil 7.3 Podpora dobrovolnictvi na tizemi mésta

Opatieni vedouci k naplnéni cile 7.3.1 Podpora a propagace dobrovolnickych aktivit v rdmci socialnich sluzeb

Cil 7.4 Naplnéni Strategie bydleni pro mésto Pardubice

Opatieni vedouci k naplnéni cile 7.4.1 Napliovani tematické oblasti 3 Strategie — Socidlni prostredi a socialni bydleni

Cile a opatreni spolecna pro vSechny pracovni skupiny

Charakteristika cilové skupiny Popis cile a opatreni:

Udrzeni a rozvoj sité socidlnich a souvisejicich sluZeb, ktera je v souladu s regional-

nimi specifiky, poZadavky zadavatele, moznostmi poskytovatell a potieb uZivatell

Jedna se o témata, ktera jsou spolec¢na pro dvé a vice pracovnich Popis a zdGvodnéni cile V souladu s regionalni socidlni politikou a procesem komunitniho plénovani je na
skupin a které se zaroven budou na jejich plnéni podilet. Predpokla- Uzemi mésta vytvofena fungujici sit socidlnich sluZeb poskytovanych dle zakona

, o m Py . v . v v ve ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbdch, ve znéni pozdéjsich predpisu, a sluzeb souvisejicich
dané zdroje financovani jednotlivych opatfeni budou upfesnény pfi (neregistrovanych), které vhodn& dopliuji slusby registrované dle vyée uvedendho
jejich realizaci v zavislosti na moznostech realizatora. zékona. Aktudlné tyto sluzby zajidtuje optimdlni polet poskytovatell, jejichZ &innost

je systematickd a efektivni a je zamérena na vSechny cilové skupiny obyvatel mésta.

Opatreni vedouci k naplnéni cile |7.1.1 Zachovani a pripadné rozvoj sité socidlnich sluzeb v Pardubicich

Popis opatieni Kazdé uzemi ma sva mistni, materidlni, lidska a financ¢ni specifika. Tato specifika reflektuji
a zaroven formuji tzv. lokdlni sit registrovanych socidlnich sluzeb, které v potfebné
a v praxi ovéfitelné kvalité a kvantité pomahaji obyvatellim s feSenim jejich nepfiznivé
socialni situace. Ve mésté Pardubice poskytuje své sluzby Siroké spektrum poskytovatel(
socialnich sluzeb registrovanych dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisli. Vzhledem k demografickému vyvoji (starnuti populace,
migrace) je nutné tuto sit pribézné& monitorovat a v pfipadé potfeby aktualizovat.

Pfedpokladané dopady opatfeni | Na Gzemi mésta je nastavena kvalitni sit socialnich sluzeb, ktera odpovida mistnim speci-
na cilovou skupinu fikim, jeji podoba a potreba je v praxi ovérena.

Predpokladany termin realizace Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet Kazdy zdjemce o socialni sluzbu by mél mit moZnost vybrat si takovou socialni sluzbu,
uZivatell z Pardubic/rok ktera je pro néj nejoptimalnéjsi (mistni, casova i finanéni dostupnost).
Realizatori Pracovni skupiny komunitniho planovani, statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj

a dalsi subjekty.

Predpokladané zdroje financovani | Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj a dalsi subjekty.
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Popis cile a opatreni:

Popis cile a opatreni:

Opatreni vedouci k naplnéni cile

7.1.2 Zachovani a pfipadné rozvoj ostatnich tzv. souvisejicich sluzeb v Pardubicich

Popis opatieni

Kromé sluzeb, které jsou poskytovany dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisl, jsou na Gzemi mésta poskytovany i tzv. souvisejici sluzby.
Tyto sluzby nejsou upraveny vyse uvedenym zakonem, ale pro jednotlivé cilové skupiny
jsou vyznamné a mnohdy nenahraditelné. Jedna se predevsim o volnocasové aktivity,
matefska centra, poradenstvi, rizné svépomocné skupiny, sluzby zdravotniho charakte-
ru, ozdravné pobyty, plijéovny kompenzacnich pomducek, sociadlni sSatnik, dobrovolnické
aktivity, sluzby v oblasti dopravy pro handicapované a dalsi.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

7.1.4 Nastaveni efektivniho financovani pro udrZeni a rozvoj sité socialnich a souvi-
sejicich sluzeb

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

Na uzemi mésta je vytvoren komplex souvisejicich sluzeb, ktery odpovidd mistnim
specifikiim, vhodné doplniuje sluzby registrované a tyto sluzby jsou pristupné Siroké
verejnosti. Obdobné jako u opatfeni 7.1.1 je nutné tyto sluzby a potfeby pomoci pracov-
nich skupin pribézné monitorovat, vyhodnocovat a v pfipadé potreby rozsifovat.

Popis opatfeni

V ndvaznosti na predchozi Komunitni plan socialnich a souvisejicich sluzeb mésta Pardu-
bic pro roky 2017-2020 (opatieni ¢. 7.1.2) doslo v letech 2019-2020 k pilotnimu zavedeni
viceletého (dvouletého) financovani socialnich a souvisejicich sluzeb. Cilem jeho zavede-
ni je zajistit poskytovatelim ekonomickou jistotu a stabilitu pti planovani a poskytovani
socialnich sluzeb v delSim ¢asovém horizontu. Na strané zadavatele je snaha prerozdélo-
vat financ¢ni prostredky poskytovatellim maximalné efektivné a hospodarné, pfipadné si
urcit priority pro nékteré druhy socialnich sluZeb.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladané dopady opatfeni
na cilovou skupinu

e Zajisténi financni stability a jistoty, snizeni administrativni zatéze poskytovatelim;

e Stanoveni okruhl sluzeb, které budou mit na svou podporu predem alokovanou
financni ¢astku;

e Pomocs financovanim sluzeb v prvnim ¢tvrtleti kazdého roku, kdy jsou poskytovatelé
zcela bez dotaci a mnohdy jsou existen¢né ohroZeni.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Fungujici komplex souvisejicich sluzeb.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Realizatofi

Pracovni skupiny komunitniho planovani, statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj
a dalsi subjekty.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Budou nastaveny optimalni procesy pro financovani socialnich a souvisejicich sluzeb ve
mésté.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj a dalsi subjekty.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

7.1.3 Podpora dostupnosti a zvySovani kvality socialnich sluzeb

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice.

Popis opatieni

V socidlnich sluzbach lIze dlouhodobé pozorovat odliv odbornych pracovnikd. S tim
je spojené riziko moZzného zhorseni kvality poskytovanych sluzeb. V dlisledku nedostat-
ku nebo pretiZeni kvalifikovaného personalu v oblasti dlouhodobé péce, spolu s nedo-
state¢nym finanénim ohodnocenim a materidlnim vybavenim, to mdze vést k problému
zajisténi kvalitni a kvalifikované péce a sluzeb pro osoby vsech cilovych skupin.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

7.1.5 Podpora informovanosti o nabidce socialnich sluZeb a souvisejicich aktivit ve
mésté

PPfedpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e Na Uzemi mésta existuje kvalitni a dostupna sit socialnich a souvisejicich sluzeb pro
vSechny cilové skupiny;
e Uspokojeni vsech osob v nepfiznivé socialni situaci zajisténim socialni pomoci.

Popis opatieni

Cilem tohoto opatfeni je zvysit povédomi Siroké verejnosti o komplexni nabidce
socialnich a souvisejicich sluZzeb poskytovanym obdanlm na Uzemi mésta. Dostatek
informaci a jejich v€asnost vyznamnym zplsobem napomahad reseni nepftiznivé socidlni
situace klienta.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

o Zvyseni informovanosti verejnosti o socialnich sluzbach;
o Rozsifeni propagace poskytovateld sluzeb.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Zajisténi adekvatni socidlni pomoci pro vSechny osoby v nepfiznivé socialni situaci.

Realizatofi

Pracovni skupiny komunitniho planovani, statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj a dalsi
subjekty.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivateld z Pardubic/rok

° Veletrh socidlnich sluzeb, Kroky bez nasili;
° Informace v Radni¢nim zpravodaji, na webu mésta, na Facebooku mésta;
o Akce poskytovatell — dny otevienych dveri apod.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, pracovni skupiny KPSS.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj a dalsi subjekty.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice.
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Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Planovani socialnich a souvisejicich sluzeb ve mésté Pardubice

Zakonosocialnichsluzbachpopisuje ilohuzakladnichizemnichsamospravnychcelkd(obci)
avyssich dzemnich samospravnych celkd (krajd) pfi zajistovanisocialnich sluzeb. Obecneni
povinna zpracovdvat a realizovat ,,stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb”, ovsem dle
§ 94 zdkona o socidlnich sluzbdch je ji tato moZnost dana, a to ve spoluprdci s krajem,
poskytovateli socidlnich sluzeb a jejich uZivateli. Vyznamnym pomocnikem je proces
Komunitniho planovani.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

7.2.1 Zachovani procesu Komunitniho planovani socidlnich a souvisejicich sluzeb

Popis opatieni

Planovani socidlnich sluzeb metodou Komunitniho planovéni je v Pardubicich realizova-
no jiz od roku 2006. Pro mapovani potifeb ob¢anli mésta a pro rozvoj a zkvalitnéni sluzeb
je i nadale dulezité v tomto procesu pokracovat.

Predpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

Obec na svém Uzemi monitoruje pozadavky, diky cemuz je schopna zajistit efektivni rozvoj
sité socialnich sluzeb v¢. finanéni podpory. Planovani ma zajistit dostupnost a dostatec¢nou
nabidku sluZzeb a zahrnout do procesu vSechny zainteresované subjekty, cemuz napomaha
i zvysujici se pocet ¢lend jednotlivych pracovnich skupin.

Pfedpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatel( z Pardubic/rok

Funkéni proces Komunitniho planovani.

Realizatori

Statutarni mésto Pardubice, pracovni skupiny KPSS, dalsi spolupracujici organizace.

Predpokladané zdroje financovani

Popis a zdGvodnéni cile

Cil 7.3 Podpora dobrovolnictvi na tizemi mésta

Statutdrni mésto Pardubice.

Dobrovolnictvi je zamérna, svobodné zvolena cinnost ve prospéch jinych bez narokl na
finanéni odménu a tvori nezanedbatelnou soucast socidlnich aktivit. Je vyrazem lidské
solidarity a sounaleZitosti a dobrovolnikim poskytuje pocit uspokojeni a seberealizace.

Opatieni vedouci k naplnéni cile

7.3.1 Podpora a propagace dobrovolnickych aktivit v rdmci socialnich sluzeb

Popis opatieni

Podpora a rozvoj dobrovolnickych aktivit a vyuZiti dobrovolniki jako doplnék profesional

vvvvv

Piedpokladané dopady opatieni
na cilovou skupinu

e VysSi podil dobrovolnikd v socialnich sluzbach, zkvalitnéni poskytovanych sluzeb;
e ZvySeni informovanosti Siroké verejnosti o ¢innosti a nabidce dobrovolnickych center.

Predpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatell z Pardubic/rok

Dle potreb cilové skupiny. V tuto chvili nelze kvalifikované odhadnout.

Realizatofi

Nestatni neziskové organizace.

Predpokladané zdroje financovani

Statutdrni mésto Pardubice, Pardubicky kraj.

Popis cile a opatreni:

Popis a zdGvodnéni cile

Naplnéni Strategie bydleni pro mésto Pardubice

Smyslem Strategie bydleni pro mésto Pardubice je identifikace kritickych mist v oblasti
bydleni ve mésté s navrzenymi kroky, které umozni tento sektor rozvijet. Strategie byd-
leni jako koncepcni material byla pfijata organy mésta a je roz¢lenéna do tfi tematickych
okruhU. Zahrnuje jak nabidku obecniho bydleni a socidlniho bydleni, tak i Sirsi vztahy
a formovani urbanistické struktury mésta.

Opatieni vedouci k naplnéni cile

7.4.1 Naplriovani tematické oblasti 3 Strategie — Socialni prostredi a socialni bydleni

Popis opatfeni

Tematickd oblast 3 Strategie bydlenije ¢lenéna do péti opatfeni. Kazdé z téchto opatfenise
vénujejednéznejvice ohrozenych cilovychskupin. Mezihlavninastroje fesenidefinovanych
problém0 a potieb patfitzv. krizové, socialnia dostupné bydleni. Spole¢nym jmenovatelem
vsech v budoucnu Uspésné realizovanych opatfeni je nezbytna synergie nastrojl bydleni
a socialnich (ptipadné dalSich navaznych) sluzeb.

Predpokladané dopady opatreni
na cilovou skupinu

o Opatfeni v oblasti: Bydleni a Zivot osob v nouzi
(rychlé a ucinné feseni akutni bytové nouze v obtiznych Zivotnich situacich prostrednic-
tvim sité rozlicnych forem krizového bydleni (méstské ubytovny, krizové pokoje) a social-
nich sluzeb (azylové domy, noclehdrny) s navaznosti na presun osob do dalSich forem
bydleni - socialni byty, béZné bydleni);

e Opatieniv oblasti: Bydleni a Zivot socialné slabych obyvatel
(dlouhodobé feseni bytové problematiky bydleni socidlné slabych obyvatel
prostrednictvim socidlniho a dostupného bydleni);

o Opatreni v oblasti: Bydleni a Zivot osob se zdravotnim hendikepem
(dlouhodobé feseni bytové problematiky osob se zdravotnim hendikepem
prostrednictvim kombinace bezbariérového dostupného bydleni, chranéného bydleni
a Castecné socialniho bydleni);

o Opatieni v oblasti: Bydleni a Zivot senioru
(dlouhodobé feseni bytové problematiky seniorl prostfednictvim kombinace
bezbariérového dostupného bydleni a ¢astecné socidlniho bydleni);

e Opatieni v oblasti: Bydleni a Zivot doCasnych pracovnich sil.

Pfredpokladany termin realizace

Po celou dobu platnosti KPSS 2021-2025.

Pfedpokladané vystupy /pocet
uzivatelQ z Pardubic/rok

Naplniovani akénich planl a celé Strategie bydleni pro mésto Pardubice.

Realizatori

Statutarni mésto Pardubice.

Predpokladané zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice.
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