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Vazeni spoluobcané!

S potésenim predkladame Komunitni plan so-
cialnich a souvisejicich sluzeb mésta Pardubic
na pfiStich pét let. Pfedstavuje nejen strategii,
ale i zavazek, zavazek v(ci lidem, ktefi zde Ziji,
pracuji a tvofi naSi spole¢nou budoucnost.
Jedna se o klicovy nastroj pro koordinaci, rozvoj
a zkvalitnéni socialnich sluzeb v naSem mésté,
aby odpovidaly aktualnim potfebam obyvatel
a reflektovaly spolecenské zmény. Vychazi
z presvédceni, ze kazdy ma narok zit ddstojny
a plnohodnotny Zivot.

Nasim cilem je podporovat spolupraci mezi
vefejnym sektorem, neziskovymi organizace-
mi, podnikateli i obCany, aby se kazdy citil byt
soucasti rozhodovani a mél moznost aktivné
prispét. Véfime, Ze diky spoleCnému usili a od-
povédnosti vSech partnerll dokézeme posilit
kvalitu Zivota ve spolecnosti, rozvijet efektivni

sluzby a reagovat na nové vyzvy pfichazejici
v nasledujicich letech.

Nejde jen o dokument - je to zivy nastroj, ktery
bude prabézné vyhodnocovan a pfizpisobovan
tak, aby odpovidal ménicim se podminkam.
Spole¢né muizeme zajistit, aby nase mésto bylo
mistem, kde se dobfe Zije, kde se respektuji
hodnoty solidarity, odpovédnosti a otevienosti.
Tento plan je vyzvou i pfilezitosti — pojdme je
vyuzit naplno.

Dékuji vSem, ktefi se na tvorbé tohoto dokumentu
podileli a véfim, Ze bude inspiraci pro kvalitni a udr-
Zitelny rozvoj socialnich sluzeb v naSem meéste.

Mgr. Jakub Rychtecky

naméstek primatora statutarniho mésta Pardubice
zodpovédny za socialni politiku a zdravotnictvi
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PFIlONY — Projekty OSV: .....cuieieiieiiieieiietiereecetesteseesessasssssesessassessesssssssesssssssassasssssssasssssossssassasssansnsne 82




SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

AD —Azylovy dim

CDz — Centrum dusevniho zdravi

CPIC — Centrum na podporu integrace cizinct
CS - cilova skupina

Csu - Cesky statisticky urad

DN —duSevni nemoc

DO —docasna ochrana

DOD —dny otevfenych dvefi

DPMP - Dopravni podnik mésta Pardubic

DpS —Domov pro seniory

DZR —Domov se zvlastnim rezimem

DS — Denni stacionar

ESF — Evropské strukturalni fondy

KPSS — komunitni planovani socialnich sluzeb
LDN —lé¢ebna dlouhodobé& nemocnych
MHD — Méstska hromadna doprava

MmP — Magistrat mésta Pardubic

MO — méstsky obvod

MPSV CR - Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky
MSMT CR- Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy Ceské republiky
MZCR - Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky

NNO — nestatni neziskové organizace

NZDM - Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

OAMP - Odbor azylové a migraéni politiky Ministerstva vnitra CR
OMI — Odbor majetku a investic

OSPOD - Oddéleni socialné-pravni ochrany déti

osv —odbor socialnich véci

OSKS — odbor Skolstvi, kultury a sportu

OZP/TZP - osoba se zdravotnim postizenim, tézké zdravotni postizeni
PAS — poruchy autistického spektra

PPP — PUBLIC PRIVATE PARTNERSHIP

Pk — Pardubicky kraj

PMS CR - Probaénia mediaéni sluzba Ceské republiky

PSS — pracovnik v socialnich sluzbach

Rz —Radni¢ni zpravodaj

SmP — Statutarni mésto Pardubice

SONS - Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR
SP —socialni pracovnik

UPCR - Uftad prace Ceské republiky
UzIs CR - Ustav zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky

VTOS —vykon trestu odnéti svobody
ZSS —zakon o socialnich sluzbach
0.p.s. —obecné prospésna spole¢nost
z.s. — zapsany spolek

z.u. —zapsany ustav



1. OBECNE INFORMACE O MESTE PARDUBICE

Charakteristika mésta Pardubice

Pardubice jsou statutarnim meéstem a metro-
poli Pardubického kraje s rozlohou ptes 82 km?
a s priblizné 92 tisici stalymi obyvateli, coz z négj
vsoucasné dobé ¢ini devaté nejvétsi mésto Ceské
republiky. Lezi na soutoku fek Labe a Chrudimky,
v nadmorské vysce 215 az 237 metrl nad morem.

Jeho pocatky jsou spojovany se 13. stoletim
a s vybudovanim panské tvrze, pozdéji prestave-
né na vodni hrad.

Prvni dochovana zminka o mésté pochazi z roku
1295, ale jesté pred timto rokem zde vznikl klaster
s kostelem. Jako mésto je zminovano od roku 1340.
Nejvétsi rozkveét Pardubic nastal po roce 1491 a je
spojovan se Slechticem Vilémem z Pernstejna.

Pardubice jsou modernim meéstem s dobrou
obc¢anskou vybavenosti a rozvinutou siti sluzeb.
Dlouhodobé podporuji udrzitelny rozvoj, zvysuji
konkurenceschopnost regionu a zajistuji vyso-
kou kvalitu Zivota obyvatel. PlUsobi zde Siroka
sit poskytovatell sociadlnich sluZzeb, organizaci
neziskového sektoru i instituci zameérenych na
podporu rodin, seniorll, osob se zdravotnim po-
stizenim ¢i lidi v nepfiznivé socialni situaci.

Mésto tvofi pfirozené administrativni, hospo-
darskeé, vzdélavaci a kulturni centrum regionu.
Ma velmi silnou primyslovou tradici. Hlavnim
odvétvim je primysl chemicky, potravinarsky,
elektrotechnicky a strojirensky.

Vyznamnou rolive méste hraje Univerzita Pardu-
bice, ktera byla zaloZzena v roce 1950 jako Vyso-
ka Skola chemicka v Pardubicich a v roce 1953
se pfejmenovala na Vysokou Skolu chemicko-
-technologickou. SoucCasny nazev Univerzita
Pardubice nese od roku 1994. S aktualné sed-
mi fakultami pfispiva k rozvoji védy, vyzkumu
a vzdélanostniho potencialu regionu. K méstu

Mapa statutérniho mésta Pardubice, Zdroj: CUZK, zpracovani PROCES (2025)

neodmyslitelné patfi také kultura a sport. Na-
chazi se zde Gocarova galerie, VychodocCeské
muzeum, Komorni filharmonie a VychodocCeské
divadlo. Pardubice jsou ve sportu nejc¢astéji spo-
jovany s hokejem, fotbalem, basketbalem a teni-
sovou juniorkou. Mezinarodni ohlas pfinesly Par-
dubicim tradi¢ni sportovni udalosti, mezi které
patfi zejména dostihové zavody s tradic¢ni Velkou



Pardubickou steeplechase, jejiz prvni rocnik se
uskutecnil v roce 1874. Mezinarodni plochod-
razni zavod Zlata pfilba je poradan od roku 1929,
¢imz se stal nejstarSim pravidelné porfadanym
plochodréinl’m zévodem na svété Od roku 1990

voeew

Sich deskovych her Czech open.

Pfehled méstskych obvodi:
Méstska ¢ast

Méstsky obvod

Pardubice I.

Od roku 1990 Pardubice patfi mezi statutarni
mésta, tj. mésta se zvlastnim postavenim, jejichz
tUzemi se mUze ¢lenit na méstské obvody s vlast-
nimi samospravnymi organy. Pardubice sestavaji
z celkem 20 katastralnich uzemi a v soucasnosti
se ¢leni do 8 méstskych obvod:

Rozloha
v km?

Pocet obyvatel v tis.
v letech 2023-2024

Bilé Pfedmésti (Cast), Pardubice-Staré Mésto,
Zamek, Zelené Predmésti (Cast)

Pardubice Il. Polabiny, Cihelna -

Pardubice lil. Bilé Pfedmésti (€ast), Studanka (¢ast)

Pardubice IV.

Bilé Pfedmeésti (Cast), Cerna za Bory, Drozdice,

Mnétice, Nemosice, Pardubicky, Starocernsko,

Studanka (¢ast), Zizin
Pardubice V.

Pardubice VI.
Zelené Predmeésti (Cast)

Drazkovice, Nové Jesencany, Zelené Predmésti (Cast)

Lany na Dtlku, Opoéinek, Popkovice, Staré Civice, Svitkov,

Pardubice VII. Doubravice, Ohrazenice, Rosice, Semtin, Trnova 11,68 “

v?-%

Prehled a Mapa méstskych obvodd Pardubic, zdroj: odbor hlavniho architekta, Magistrat mésta Pardubic



Demografické udaje o mésté Pardubice

Na pocatku 19. stoleti mély Pardubice pfiblizné
3000 obyvatel, pfi prvnim s&itanilidu po rakousko-
-uherské reformé v roce 1869 jiz okolo 13 tisic
obyvatel. S rozvojem dopravy a s tim spojené-
nym rozvojem pramyslu, zejména potravinai-
ského a pozdéji chemického a strojirenského,
dochazelo na prelomu 19. a 20. stoleti k dyna-
mickému rlstu poctu obyvatel a rozvoji novych
méstskych Ctvrti. V roce 1970 mély Pardubice

vice nez 70 tisic obyvatel, v 80. letech tempo
rastu zpomalilo, avSak pocet obyvatel dosahl
svého maxima kolem roku 1990, kdy mély Pardu-
bice pfiblizné 92 tisic obyvatel. Od roku 1994 do
soucasnosti se pocCet obyvatel pohybuje okolo
90 tisic, pficemz mésto si udrzuje stabilni popu-
laci s mirnim rastem v dlsledku migrace — ve
meésté se zvysuje podil cizincl, zejména z evrop-
skych zemi, ktefi se ve mésté dlouhodobé usazuiji.

Pocet obyvatel mésta Pardubic - dlouhodoby vyvoj
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Data k 1.1.2025, zdroj CSU, 4-01. Dlouhodoby vyvoj poétu obyvatel ve mésté Pardubice

K 1.1.2025 zilo v Pardubicich dle Ceského statis-
tického Uradu 92 319 obyvatel. Udaj zahrnuje také
cizince svizy nad 90 dnq, cizince s pfiznanym azy-
lem, ob&any zemi EU s pfechodnym pobytem na

tzemi CR a obd&any tietich zemi s dlouhodobym
pobytem. PocCet obyvatel je v poslednich letech
pomeérné stabilni, s mirnym kolisanim v zavislosti
na pfirozeném pfirGstku a migra¢ni bilanci.



Podrobny prehled poctu obyvatel od roku 1995:

Rok Poget obyvatel Rok
1995 93777 2005
1996 93134 2006
1997 92 980 2007
1998 92 495 2008
1999 92 069 2009
2000 91 309 2010
2001 90171 2011
2002 89725 2012
2003 88 741 2013
2004 88 181 2014

Pocet obyvatel Rok Pocet obyvatel
88 260 2015 89638
88316 2016 90 044
89 245 2017 90335
89892 2018 90 688
90077 2019 91727
89632 2020 88527
89552 2021 88520
89467 2022 92149
89432 2023 92 362
89693 2024 92319

Pocet obyvatel Pardubic v letech 1995 — 2024, zdroj: CSU

Podrobny prehled vyvoje poc¢tu obyvatel za roky 1995-2024 znazornén graficky:
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Z pohledu vékové struktury doslo z dlouhodobého
pohledu k vyrazné proméné. Zatimco v 19. stoleti
pfevaZovala détska a mlada populace a priimér-
ny vék se pohyboval kolem 30 let, v soucasnosti je
populace vyrazné starsi — primérny vék obyvatel
Pardubic v roce 2024 presahl 43 let. Podil obyva-
tel ve véku 65 let a vice se za poslednich 30 let

2

Zzdroj: Vlastni

zdvojnéasobil a prestavuje 20 % populace. Tento
trend odpovida dlouhodobému starnuti populace
v Ceské republice a je disledkem prodluzovani
délky Zivota, niz§i porodnosti a odlivu ¢asti mla-
dych rodin do okolnich obci. V souvislosti s tim
roste vyznam socialnich a zdravotnich sluzeb,

péce o seniory a dostupného bydleni.



Vékova struktura obyvatel Pardubic - vyvoj v letech 2021-2024:

Pocet obyvatel Pocet obyvatel

Pocet obyvatel

Rok celkem musi 0-14 15-64 65+ o 0-14 15-64 65+
2021 88520 43275 7075 28084 8116 45245 6666 26998 11581
2022 92149 44733 7442 29060 8231 47 416 7063 28625 11728
2023 92 362 44757 7481 29035 8241 47 605 7039 28765 11801
2024 92319 44706 7336 29145 8225 47613 6910 28899 11804

Zdroj: CSU, on-line

Zastoupeni vékovych kategorii obyvatel Pardubic ve véku od 15 let

Zastoupeni vékovych kategorii obyvatel Pardubic
ve véku od 15 let, zdroj: Progndza vyvoje pocetniho

stavu a pohlavi vékové struktury obyvatelstva sta-
tutarniho mésta Pardubic na obdobi 2013 - 2050.

Vékova kategorie Pocet obyvatel Podil v %
1519 3465 3,86
20-24 4755 5,30
25-29 6373 7,11
30-34 6 698 7,47
35-39 7675 8,56
40-44 6 658 7,42
45-49 5629 6,28
50-54 5585 6,23

Vékova struktura obyvatelstva mésta vypovida
o demografickém sloZeni populace podle véku
a je dllezitym ukazatelem pro pochopeni so-
cialnich, ekonomickych i kulturnich podminek
vdaném regionu. U déti a mladych lidi (0-14 let)
ukazuje na miru porodnosti a budouci potfebu
Skol, startovacich bytl, détskych hfist nebo

Vékova kategorie Pocéet obyvatel Podil v %
55-59 5789 6,45
60-64 6221 6,94
65-69 5659 6,31
70-74 4412 4,92
75-79 31232 3,60
80-84 2714 3,03

85 avice 1919 2,14

volnoc¢asovych aktivit, podil osob v produktiv-
nim véku (15-64 let) naznacuje ekonomickou
aktivitu a dostupnost pracovni sily. Podil senio-
ra (65+) vypovida o starnuti populace a potiebé
zdravotni a socialni péCe nebo o potrfebnosti
bezbariérového bydleni, terénnich a nasledné
pobytovych sluzeb.






2. SOCIALNI SLUZBY

Kazdy jedinec mulze svou nepfiznivou socialni
situaci rfesit pomoci socialnich sluzeb. Jelikoz jsou
priciny téchto situaci razné, existuje velky vybér
jejich druhd i forem. Zakladni legislativni Upravou
pro socialni sluzby a jejich poskytovani v Ceské
republice je zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisud, ktery
nabyl Uc¢innosti 1.1.2007 a nahradil do té doby
platné, mnohdy zastaralé a nevyhovujici zakony.

B Socialni poradenstvi

V Pardubicich jsou poskytovany socialni sluzby
vSem cilovym skupinam obyvatel. V souvislosti
s rostoucim prdmeérnym vékem populace a zvySu-
jicim se podilem obc¢ant diichodového véku tvofi
pozadavky na péci o seniory spolu s péci o handi-
capované obc¢any podstatnou ¢ast téchto sluzeb.

Socialni sluzby se poskytuji ve formé pobytoveé,
ambulantni a terénni a rozdéluji se na:

Zakladni poradenstvi poskytuje obecné informace pro feseni nepfiznivé socialni
situace a poskytuji jej vSechny registrované socialni sluzby.

Odborné poradenstvi je zamérené na specifické skupiny osob (seniofi, osoby se
zdravotnim postizenim, obéti domaciho nasili apod.).

B Sluzby socialni péce

Zakon o socialnich sluzbach popisuje sluzby socialni péce jako takové, které napo-
mahaji osobam v nepfiznivé Zivotni situaci v podpofre zivota v pfirozeném socialnim
prostfedi a umoznuji jim v nejvysSi mozné mire zapojeni do bézného Zivota spolecnosti.

B Sluzby socialni prevence

Cilem téchto sluzeb je zabranit socialnimu vylouceni osobam, které se ocitly v nepfiz-

nivé socialni situaci.

S ucinnosti zakona o socialnich sluzbach se od
roku 2007 zménil i systém financovani socialnich
sluzeb, které se stalo vicezdrojové — sluzby jsou
financovany ze statniho rozpoétu (MPSV CR),
zrozpocCtu krajd a obci (v ramci sité socialnich slu-
Zeb) a od uzivatel(. Dale ze strukturalnich fondd
EU, z nadac¢nich fondd, sponzor(, dard. U sluzeb,
kde to zakon o socialnich sluzbach stanovuje, lze
ziskat Uhrady za péci od zdravotnich pojistoven.

Kraje a obce si tvofi sit sluzeb. Jedna se o kom-
plex registrovanych socialnich sluzeb, které

v pozadované a v praxi ovéfitelné kapacité, kva-
lité a s odpovidajici mistni dostupnosti, po-
mahaji osobam na daném uzemi feSit jejich
nepfiznivou socialni situaci. Sit sluzeb mizeme
povazovat za druh ,,dohody“ mezi poskytovateli
a zadavatelem sluzeb (kraj, obec), ktera urcu-
je rozsah poskytovani socialnich sluzeb a na
to navazujici dofinancovani sluzeb z verejnych
rozpoctld. Vzhledem k nestabilnim podminkam
financovani socialnich sluzeb je touto dohodou
deklarovan zajem financovat sluzbu ve stano-
veném rozsahu.



Socialni a souvisejici sluzby ve mésté Pardubice

Statutarni mésto Pardubice spravuje rozpoctove
prostfedky pro socidlni oblast prostfednictvim
odboru socialnich véci. Objem financ¢nich
prostiedkl alokovanych na kapitole OSV
v roce 2016 ¢inil 94902000 K¢ a v roce 2025 jiz
183300000 K¢&. Narlst je zpusoben zejména
zvySovanim provozniho pfispévku na zajisténi
¢innosti pfispévkové organizace Socialni sluzby
mésta Pardubic (domovy pro seniory, domov se
zvlastnim rezimem, denni stacionaf, pecCova-
telska sluzba) a zvySovanim Programu podpory
v socialni a zdravotni oblasti na financovani
socialnich a souvisejicich sluzeb.

Diky systému komunitniho planovani jsou
v soucasné dobé socialni sluzby a zejména

= Domov pro seniory U Kostelicka Pardubice
®  Domov pro seniory Dubina Pardubice
= Denni stacionar Slunecnice Pardubice

= Pecdovatelska sluzba Pardubice

Domov pro seniory U Kostelicka Pardubice

Domov pro seniory U Kostelicka Pardubice
podle registrovanych cilovych skupin klient(
poskytuje celkem dvé pobytové socialni sluzby,
a to sluzbu Domov pro seniory s kapacitou

Socialni sluzba domov se zvlastnim rezimem
poskytuje pobytové sluzby uzivatellim od 50 let,
ktefi maji snizenou sobésta¢nost z diivodu chro-
nického dusSevniho onemocnéni (Alzheimerova
choroba a jiné typy demenci) a jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické oso-
by. Sluzba je poskytovana prednostné uziva-
teldm s trvalym pobytem v Pardubickém kraji.

potfeby jejich uZivatelll velmi podrobné zma-
povany. Vycet registrovanych socialnich sluzeb
je uveden v tabulce na str. 14-16 a v zavéru
této kapitoly jsou uvedeny i tzv. neregistrované
(souvisejici/ navazné) sluzby ve mésté Pardubice.

Statutarni mésto Pardubice od roku 2007 zfizuje
pfispévkovou organizaci Socialni sluzby meésta
Pardubic. Jedna se o nejvétSiho poskytovatele
socialnich sluzeb v Pardubickém kraji. Socialni
sluzby mésta Pardubic zajiStuji dle registrac-
nich podminek a v souladu se Zfizovaci listinou
sluzby socialni péce obcanim mésta Pardubic
a Pardubického kraje. Cleni se na organizaéni
slozky bez pravni subjektivity, kterymi jsou:

SOCIALNI SLUZBY

mésta Pardubic

106 mist a sluzbu Domov se zvlastnim rezimem
s kapacitou 191 mist. Celkova kapacita zafizeni
je 297 mist v obou socialnich sluzbach.

Na oddéleni tzv. D4 jsou poskytovany pobytové
sluzby uzivateldm od 40 let, ktefi maji snizenou
sobéstacnost z davodu chronického dusevniho
onemocnéni jako je schizofrenie, schizofrenni
poruchy a poruchy s bludy, jejichZz situace vy-
Zaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba je poskytovana prednostné uZivatellim
s trvalym pobytem v Pardubickém kraji.



Domov pro seniory Dubina Pardubice

Poskytuje uZivatellm podle definované cilové
skupiny 1 pobytovou socialni sluzbu. Jedna se
o sluzby domova pro seniory. Celkova kapacita
zafizenije 153 mist.

Socialni sluzba domov pro seniory poskytuje
pobytové sluzby uZivatellm, ktefi maji snize-
nou sobéstacnost, dosahli véku 60 let a jejich

Pecovatelska sluzba Pardubice

Pecovatelska sluzba poskytuje pomoc a pod-
poru obéanim Pardubic a spadovych obci,
ktefi se ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci a nebyli
by schopni bez pomoci Zit ve svém domacim
prostfedi. Pomaha jim zvladat pobyt ve svych
domacnostech, zajiStovat nutné domaci
prace a dulezité zivotni potfeby. Pomoc nabizi
i rodinam s détmi, které se ocitly v nepfiznivé

Denni stacionar Slunec¢nice Pardubice

Poslanim Denniho stacionafe Slunecnice je
poskytovat lidem s mentalnim a kombinovanym
postizenim pomoc a podporu sméfujici k zacho-
vaniarozvijeniindividualnich schopnosti, doved-
nosti a zajmu s cilem posilit jejich samostatnost.
Nésledné seniorlim, ktefi potfebuji pravidelnou

zdravotni Ci socialni situace vyZaduje pravidel-
nou pomoc jiné fyzické osoby. Jedna se o osoby,
které nejsou schopny se o sebe postarat ve svém
pfirozeném prostfedi, a to ani za vyuziti podpory
rodinnych pfislusnikl a pecovatelské sluzby.
Sluzba je poskytovana prednostné zajemcim
s trvalym pobytem v okrese Pardubice.

socialni situaci, ktera vyZzaduje pomoc jiné
fyzické osoby.

PecCovatelska sluzba je poskytovana jako sluzba
terénni — v domacnostech uzivatelll a domech
s pecovatelskou sluzbou a sluzbu ambulantni
— v ambulantnich zafizenich pecovatelskych
sluzeb (stfediscich osobni hygieny).

pomoc jiného clovéka, umoznit traveni dne
v kontaktu s jinymi lidmi v podnétném prostredi
pfizplsobeném jejich potfebam.

Prehled registrovanych socialnich sluzeb ve mésté Pardubice

V souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o soci-
alnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu,

jsou na uzemi meésta Pardubice poskytovany
nasledujici registrované socialni sluzby:



POCET REGISTROVANYCH SOCIALNICH SLUZEB V PARDUBICICH
DLE REGISTRU POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB A DAT OSV

Nazev socialni sluzby véetné zkraceného nazvu poskytovateld

Socialni poradenstvi:

§37

Socialni poradenstvi

(AUDIOHELP, Bily kruh bezpedi, Bethany — DGm pomoci, Centrum pro zdravotné
postizené a seniory Pardubického kraje, energeia, Laxus, Most pro, Narodni rada osob
se zdravotnim postiZzenim CR, Ob&anska poradna Pardubice, Oblastni charita Pardubice,
Poradna pro rodinu Pardubického kraje, Romodrom, Sprava uprchlickych zafizeni MV
CR, Tichy svét, TyfloCentrum Pardubice, VIDA)

Socialni poradenstvi celkem:

Sluzby socialni péce:

8§39

8§40

8§41

§42

8§43

8§44

8§45

846

8§47

8§48

8§49

850

Osobni asistence
(Centrum pro zdravotné postiZzené a seniory Pardubického kraje, Centrum Kosatec,
HEWER, Oblastni charita Pardubice, Rodinné Integracni Centrum)

Pecovatelska sluzba
(KAMILKA, Komunitni centrum Petrkli¢, Oblastni charita Pardubice, SKP-CENTRUM, So-
cialni sluzby mésta Pardubic)

Tisnova péce
(Zivot 90, Andél Strézny)

Privodcovské a predéitatelské sluzby
(TyfloCentrum Pardubice)

Podpora samostatného bydleni

Odlehcéovaci sluzby
(Oblastni charita Pardubice, SKP-CENTRUM)

Centra dennich sluzeb
(KRIZOVATKA handicap centrum, Most do Zivota)

Denni stacionare
(MIREA denni stacionar, Socialni sluzby mésta Pardubic, Zakladni Skola a Prakticka
$kola SVITANI)

Tydenni stacionare

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
(Domov pod Kurikou, SKP-CENTRUM)

Domovy pro seniory
(Socialni sluzby mésta Pardubic)

Domovy se zvlastnim rezimem
(Socialni sluzby mésta Pardubic, Senevida)

Pocet
poskytovatell

16

16



§51

Nazev socialni sluzby véetné zkraceného nazvu poskytovateli

Chranéné bydleni
(Domov pod Kurikou)

Sluzby socialni péce celkem:

Sluzby socialni prevence:

§54

§55

8§56

§57

§58

§59

§60

60a

§61

§62

§63

8§64

8§65

866

Rana péce
(Rodinné Integracni Centrum, Stredisko rané péce v Pardubicich)

Telefonicka krizova pomoc
(KONTAKT, Linka bezpeci, Romodrom)

Tlumocénickeé sluzby
(Tichy svét)

Azylové domy
(SKP-CENTRUM)

Domy na pili cesty
(SKP-CENTRUM)

Kontaktni centra
(Laxus)

Krizova pomoc
(SKP-CENTRUM)

Intervencni centra
(SKP-CENTRUM)

Nizkoprahova denni centra
(SKP-CENTRUM)

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
(SKP-CENTRUM)

Nocleharny
(SKP-CENTRUM)

Sluzby nasledné péce
(Laxus)

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
(Amalthea, Centrum pro détsky sluch Tamtam, DaR — Centrum pro dité a rodinu,
Most pro, Oblastni charita Pardubice, Rodinné Integracni Centrum)

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
(APOLENKA, CEDR - Centrum dusevni rovnovahy, TyfloCentrum Pardubice)

Pocet
poskytovatel

26



X . i s ” ~ . . . o Pocet
Cislo § Nazev socialni sluzby véetné zkraceného nazvu poskytovatelu a
poskytovatelu

8§67 Socialné terapeutické dilny

(SPOLUPRACEZ25, Zékladni $kola a Praktickd $kola SVITANI) 2
§68 Terapeutické komunity 0
§69 Terénni programy 3
(Laxus, Romodrom, SKP-CENTRUM, ROZKOS bez RIZIKA)
§70 Socialni rehabilitace
(APOLENKA, AUDIOHELP, CEDR - Centrum dusSevni rovnovahy, Centrum pro zdra-
votné postizené a seniory Pardubického kraje, Centrum Kosatec, Détské centrum 14
Veskd, KRIZOVATKA handicap centrum, Péée o dusevni zdravi, SPOLUPRACE25, Ro-
dinné Integracni Centrum, Salesiansky klub mladeZe-Centrum Don Bosco, Tichy svét,
TyfloCentrum Pardubice, Tyfloservis)
§70a Centrum dusevniho zdravi 1
(Péce o duSevni zdravi)
Sluzby socialni prevence celkem: 44

Prehled poskytovateld dle 8, Zdroj: Registr poskytovateld socialnich sluZeb, tdaje k 12/2025 (bez uvedené pravni formy)

Program podpory v socialni a zdravotni oblasti -
prehled podporenych projekti v roce 2025

B 1. Neregistrované sluzby a souvisejici aktivity
Asociace rodiéll a pratel ZP déti, z.s. - Celiaklub Vychodni Cechy — podpora lidem s bezlepkovou dietou
Bethany - dim pomoci, z.u. — Terapeuticko-duchovni doprovazeni a podpUirna ¢innost pro seniory v DPS

Centrum pro zdravotné postiZzené a seniory Pardubického kraje, o.p.s — PGj¢ovna rehabilitacnich a kom-
penzacnich pomticek — poradna

Dobrovolnické centrum Pardubice o.s. — Dobrovolnicka ¢innost pro ohrozené déti, mladez, cizince, seni-
ory a osoby se ZP

Koalice nevladek Pardubic, z.s. (KONEP, z.s.) - Dobrovolnické centrum KONEP
Most pro, o.p.s. — Integracni kurzy pro cizince

Most pro, o.p.s. — Multiklub pod Mostem

Oblastni charita Pardubice — Potravinova pomoc

Oblastni charita Pardubice — Socialni Satnik

Oblastni charita Pardubice — Dobrovolnické centrum

Oblastni charita Pardubice - Domaci hospicova péce Pce



SKP-CENTRUM, o.p.s. - Propojeni zdravotné-socialni péce
SPID handicap, o.p.s. — Chranéna dilna Tereza Pardubice
Stiredisko rané péce v Pardubicich o.p.s. — Alternativni volno¢asové aktivity pro rodiny déti se ZP

Terapeuticka linka Sluchatko, z.u. — ,Sluchatko vola Pardubice“ aneb bezplatna psychoterapeuticka pod-
pora pro vSechny

Tyfloservis, o.p.s. — Zdravotné-edukacéni sluzby a osvétova ¢innost

Zdravotni klaun, o.p.s. — Zdravotni klauniady v pardubické nemocnici

2. Pravidelné dotace

MUDr. Radoslav Svoboda s.r.o. — Lékarska péce pro osoby ohroZené socialnim vylou¢enim
PROZRAK o.p.s. — Mit o€i k vidéni

PROZRAK o.p.s. - CIP (Centrum integrované péce pro déti s poruchami binokularniho vidéni)
Hamzova odborna lééebna pro déti a dospélé — Zdrava détska noha

3. Burzafilantropie

Terapeuticka linka Sluchatko, z.u. — Ve svém véku, co bych chtél(a)

Dité v srdci, z.s. - Memorybox = nedocenitelna podpora rodi¢{ po ztrdté miminka
Stiedisko rané péce v Pardubicich o.p.s. — Novy v(iz na pomoc détem s handicapem

SKP-CENTRUM, o.p.s. - St&pantv piiruéni kompas aneb privodce pro déti a mladé dospélé po odchodu
z azylového domu
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3. ZAKLADNI INFORMACE O KOMUNITNIM PLANO-
VANI SOCIALNICH A SOUVISEJICICH SLUZEB

Co je komunitni planovani

V souvislosti s reformou v oblasti socialnich
sluzeb se v Ceské republice zacala rozvijet me-
toda komunitniho planovani socialnich sluzeb.
Jednim ze zamérd bylo pfenést zodpovédnost
za zajistovani socialnich sluzeb na uroven obci
a kraj(l, jelikoz znalost ekonomickych a demo-
grafickych specifik daného regionu je urcujici
pro tvorbu socialni sité s respektem k pfirozené
mistni rozdilnosti véetné konkrétnich potfeb
jedincl a skupin zijicich v daném regionu. Ko-
munitni planovani v sobé integruje dva pojmy:
komunita (z lat. ,communitas®) a planovani.
Komunitu mizZzeme definovat jako lidské spole-
¢enstvi, jehoz pfislusnici jsou vzajemné spojeni
uritou spfiznénosti a vzajemnou spolupraci,
a planovani jako manazersky pfistup. Komunitni
planovani socialnich sluzeb je Siroky a otevieny
proces zjistovani potieb a hledani zdrojd v ob-
lasti socialnich sluzeb. Je zalozen na zapojovani

Zakladni subjekty komunitniho planovani

Klicovou roli v metodé komunitniho planovani
hraje princip tzv. triady, to znamena, Ze se na
tvorbé a realizaci komunitniho planu podileji
nejméne tfi strany — zadavatel, poskytovatel

vSech osob, kterych se dana oblast tyka, a na
vyjednavani. Cilem komunitniho planovani je
nastavit sit socialnich sluzeb tak, aby odpovi-
dala potfebam a specifiklm daného regionu
co do nabidky poskytovanych sluzeb, jejich
dostupnosti a kvality. Dosazeny vysledek by mél
zarucit, ze finan¢ni prostfedky jsou poskytovany
a vyuzivany hospodarné a vyhovuiji jak zjisténym
potfebam obyvatel, tak i finanénim zdrojim za-
davatele socialnich sluzeb.

Lidé vyuzivajici socialni sluzby ¢asto potfebujii dal-
Si navazujici typy sluzeb — napfiklad zdravotni péci,
volnocCasové aktivity, zaméstnani, bydleni, dopra-
vu, vzdélavani. | kdyz se nejedna o socialni sluzby,
maji zasadni vliv na kvalitu Zivota vdaném regionu,
schopnost Clovéka Zit samostatné a ddstojné
a v kone¢ném dusledku toto propojeni umoziuje
lepsi koordinaci mezi jednotlivymi oblastmi.

a uzivatel, ale v praxi je béZné, Ze jsou do proce-
su zapojenii dalSi ucastnici. Princip triady byva
nejcastéji znazornovan jako symbol propoje-
nych kruh(:



= zadavatel: statutarni mésto Pardubice, které je odpoveédné za zajisténi sluzeb a je garan-
tem realizace vystupl komunitniho planovani. Podpora ze strany mésta a jeho
politickych reprezentantl je zakladni podminkou pro uskutec¢riovani procesu

komunitniho planovani.

= uzivatelé sluzeb: ti, ktefi aktivné sluzby vyuzivaji, pfip. zajemci o sluzbu, lidé v nepfiznivé
Zivotni situaci, kterou nejsou schopni zvladat svymi silami.

= poskytovatelé sluzeb: ti, kdo sluzby poskytuji, a to bez ohledu na zfizovatele. Jsou odbor-
niky pro jednotlivé cilové skupiny, znaji stavajici poptavku i pred-
pokladany vyvoj v dané oblasti.

Komunitni plan rozvoje mésta v socialni oblasti

Obec neni povinna zpracovavat a vytvaret,,stfed-
nédoby plan rozvoje socialnich sluzeb®, ovsem
dle 8 94 zakona o socialnich sluzbach je ji tato
moznost ddna, a to ve spolupraci s poskytova-
teli socialnich sluzeb, jejich uzivateli a ostatnimi
spolupracujicimi subjekty. Vyznamnym nastro-
jem pro jeho tvorbu je komunitni planovani. Jeho
vysledkem je Komunitni plan, ktery uréuje smér
rozvoje socialni oblasti, navrhuje sit socialnich
sluzeb na Uzemi mésta Pardubic a zaroven je d-
lezitym nastrojem pro jeji fizeni a optimalizaci,
nebot je voditkem pro rozdélovani dotaci mésta
do socialni oblasti.

Tento vicelety plan schvaluje na navrh Rady més-
ta a Komise pro socialni a zdravotni véci pfi Radé
mésta Pardubic Zastupitelstvo mésta Pardubic.

Tim dostava Komunitni plan nezbytnou politic-
kou podporu a legitimitu.

Akéni plany za jednotlivé pracovni skupiny jsou
nastaveny jako dvouleté. S ohledem na dobu
platnosti nového obdobi komunitniho planovani
bude AkEni plan na rok 2030 jednolety. Jednot-
livé cile a opatfeni navazuji na Komunitni plan
a zaroven reaguji na aktualni situaci ve meéstée
napfi¢ socialni oblasti. Stejné jako Komunitni
plan jsou vysledkem spoluprace mezi uzivateli,
poskytovateli a zadavatelem.

Komunitni plan socialnich a souvisejicich slu-
zeb statutarniho mésta Pardubice na obdobi
2026-2030 je patym stfednédobym planem
mésta pro socialni oblast.
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4. HISTORIE A ORGANIZACNI STRUKTURA
KOMUNITNIHO PLANOVANI SOCIALNICH
SLUZEB VE MESTE PARDUBICE

Pocatky Komunitniho planovani socialnich slu-
zeb (KPSS) v Pardubicich spadaji do roku 2003,
kdy se zacala formovat zakladni triada.

V roce 2006 byl zpracovan projekt ,,Komunitni
planovani socialnich sluzeb v Pardubicich®
a téhoz roku Zastupitelstvo mésta Pardubic
schvalilo zamér uchazet se o dotaci na vyse
uvedeny projekt grantového schématu Pardu-
bického kraje. Zaroven se zavazalo, v pfipadé
pridéleni dotace, financéné se spolupodilet
na realizaci vySe uvedeného projektu. Timto
proces komunitniho planovani v Pardubicich
dostal nezbytnou politickou legitimitu. Tento
projekt byl realizovan v letech 2006-2008. Mezi
zakladni cile procesu patfilo posileni soudrz-
nosti obyvatelstva prostfednictvim procesu
komunitniho planovani, omezeni patologic-
kych jevd, propojenost a posileni spoluprace
zadavatelll, poskytovatell, uZivatelll a vSech
dalSich zainteresovanych subjekt( pfi uréovani
priorit rozvoje v socialni oblasti a hledani zpu-
sobUl jejich napliiovani. To vSe s cilem nastavit
trvale udrzitelny proces Komunitniho planovani
socialnich sluzeb na uzemi mésta Pardubic.

Druhé etapa zacala na jafe 2012, kdy mésto
Pardubice zadalo sociologické Setfeni a s nim
spojeny sbér dat za ucelem zpracovani druhé-
ho viceletého Komunitniho planu. Setieni se
zUucCastnili zastupci zadavatele, poskytovatelé
socialnich sluzeb i jejich uzivatelé. Realizato-
rem byla Univerzita Pardubice. V bfeznu 2013
byl finalni Komunitni plan socialnich a sou-
visejicich sluzeb mésta Pardubic na obdobi
2013-2016 schvalen zastupitelstvem mésta.
SoubéZzné s tvorbou planu se zpracovavala

zadost o financni podporu projektu s nazvem
»Komunitni planovani socialnich sluzeb v Par-
dubicich®“z Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost, ktery vyhldsilo MPSV CR.
Projekt byl podpofen a realizovan v priibéhu let
2013-2015. Bylzaméren zejména na zkvalitnéni
planovaciho procesu, informovani verejnosti,
na monitoring a evaluaci celého procesu.

Treti etapa zapocala v roce 2016 a trva dosud.
Je spojena predevSim s tvorbou a realizaci
tfetiho ,,Komunitniho planu socialnich a sou-
visejicich sluzeb mésta Pardubic na obdobi
2017-2020¢, ¢tvrtého ,,Komunitniho planu so-
cialnich a souvisejicich sluzeb mésta Pardubic
na obdobi 2021-2025%, a pfipravou planu na
obdobi 2026-2030.

Organizacni struktura byla vydefinovana v po-
catecni fazi zavadéni procesu a z(stala praktic-
ky nezménéna. Zakladnim prvkem v organizacni
struktufe komunitniho planovani jsou pracovni
skupiny rozdélené podle cilovych uzivateld.



Pracovni skupiny

Pracovni skupiny komunitniho planovani social-
nich sluzeb v Pardubicich (dale Pracovni skupiny
nebo PS) jsou poradnimi a iniciativnimi skupina-
mi Komise pro socialni a zdravotni véci pfi Radé
meésta Pardubic (dale téz Komise). Pracovni
skupiny jsou nepolitické, odpovidaji za vytvareni
profilu dané cilové skupiny, za definovani problé-
movych oblasti, za formulaci strategickych cild,
priorit a opatfeni komunitniho planu a provadéji

Koordinacni skupina

Komunikaci mezi Pracovnimi skupinami a Ko-
misi, mezi Pracovnimi skupinami navzajem
a komunikaci s dalSimi subjekty zprostfedkova-
va Koordinaéni skupina. Koordina¢ni skupina je
zodpoveédna za svoji ¢innost Komisi. Odpovida
za ¢innost Pracovnich skupin a za zpracovani ko-
munitniho planu, napliovanijeho cilll a opatieni
a zajiStuje propojovani odborné a politické rovi-
ny. Ma dale pravo svolavat mimoradné jednani
Pracovnich skupin, mUze poZadat o svolani mi-
mofadného jednani Komise, do jeji kompetence

hodnoceni uskute¢nénych aktivit. Dale iniciu-
ji rozvoj sité socidlnich a souvisejicich sluzeb
na uzemi meésta Pardubic. Pracovni skupiny
hierarchicky spadaji pod koordinaéni skupinu,
k pravidelnému setkavani dochazi zpravidla jed-
nou v meésici mimo letnich prazdnin.

PoCet Pracovnich skupin a jejich zamérfeni
vychazi z definované potreby komunity.

patfiivyjednavani s dalSimi subjekty o spolupra-
ci. V Cele Koordinacni skupiny je koordinator ko-
munitniho planovani, ktery je jmenovan Radou
meésta Pardubic. Jednani Koordinac¢ni skupiny se
konaji dle potreby.

Cinnost Pracovnich skupin a Koordinaéni skupiny
sefidi,,Statutem a organizacnim a jednacim radem
koordinacni skupiny a pracovnich skupin komunit-
niho planovani socialnich sluZeb v Pardubicich*.
Dle tohoto Statutu jsou ¢leny koordinacni skupiny:

®  Vedouci odboru socialnich véci Magistratu mesta Pardubic

= Predseda Komise pro socialni a zdravotni véci pfi Radé meésta Pardubic

= Koordinator komunitniho planovani socialnich sluzeb

= Vedouci PS 1 - Osoby se zdravotnim postiZzenim a osoby se zdravotnim znevyhodnénim

= Vedouci PS 2 - Osoby s duSevnim onemocnénim

= Vedouci PS 3 - Cizinci, mensiny a osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

= Vedouci PS 4 - Seniofi

= Vedouci PS 5-Rodiny s détmi a mladez



Organizacni struktura komunitniho planovani socialnich sluzeb ve mésté Pardubice

Volené organy mésta Pardubice
Rada mésta, Zastupitelstvo mésta

Komise pro socialni a zdravotni véci
pri Radé mésta Pardubic

Koordinaéni skupina
Vedouci OSV, predseda komise, koordinator, vedouci PS

PS1
Osoby se zdravotnim postiZzenim
a osoby se zdravotnim znevyhodnénim

PS 2
Osoby s duSevnim onemocnénim

PS3
Cizinci, mensiny a osoby ohroZené
socialnim vylou€enim

PS 4

Seniofi

PS5
Rodiny s détmi a mladez
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CILE A OPATRENI SPOLECNA

PRO VSECHNY PRACOVNI SKUPINY

Jedna se o témata, spolecna pro vice pracov- jednotlivych opatfeni budou upfesnény pfi je-
nich skupin, které se zaroven budou najejich pl-  jich realizaci v zavislosti na moznostech reali-
néni podilet. Pfedpokladané zdroje financovani  zatora.

Pfehled cilll a opatieni:

UdrzZeni a rozvoj sité socialnich a souvisejicich sluzeb, ktera je v souladu

s regionalnimi specifiky, poZadavky zadavatele, moZnostmi poskytovatell
a potieb uzivatell

Opatreni vedouci S.1.1 Zachovani a pfipadné rozvoj sité socidlnich sluzeb v Pardubicich
k naplnéni cile

S.1.2 Zachovani a pfipadné rozvoj ostatnich tzv. souvisejicich sluzeb v Pardubicich

S.1.3 Podpora dostupnosti a zvySovani kvality socidlnich sluzeb

S.1.4 Zvyseni informovanosti a aktraktivity prace v socialnich sluzbach

CilS.2 Planovani socialnich a souvisejicich sluzeb ve mésté Pardubice

Opatreni vedouci S.2.1 Zachovani procesu Komunitniho planovani socialnich a souvisejicich sluzeb
k naplnéni cile

CilS.3 Podpora dobrovolnictvi na tzemi mésta

Opatreni vedouci S.3.1 Podpora a propagace dobrovolnickych aktivit v ramci socialnich a souvi-
k naplnéni cile sejicich sluzeb

Podpora bydleni pro obyvatele mésta s rinou mirou podpory (pro vSechny

cilové skupiny)

Opatreni vedouci S.4.1 HledanifeSeni bydleni pro osoby, které jsou ohroZeny ztratou pecujici osoby
k naplnéni cile

S.4.2 Zajisténi dostupnosti sluzeb pro osoby, které nemohou z rliznych ddvodd
vyuzivat stavajici socialni sluzby

S.4.3 Podpora investi¢niho zaméru ,,Revitalizace bytovych domd Husova ul.
¢p. 1116-1119“a, Lavka“




CilS.5 Podpora krizovych sluzeb

Opatreni vedouci

e S.5.1 Sluzby pro obéti domaciho nasili

S.5.2 SluzZby pro obéti trestnych ¢ind

S.5.3 Pomoc osobam v krizové situaci

CilS.6 Podpora a propagace pristupného prostredi, odstrarnovani bariér ve mésté

Opatreni vedouci S.6.1 Osvéta a Uzka spoluprace mezi pfislusnymi institucemi a odbory mésta
k naplnéni cile vénujici se bezbariérovosti

S.6.2 Posouzeni bytovych jednotek v objektech ul. Bélehradska 379 a Sedlacko-
va 447 z hlediska pfistupnosti a bezbariérového uzivani

CilSs.7 Podpora pecujicich osob

Opatreni vedouci S.7.1 Zajisténi edukace pecujicich osob prostfednictvim pracovnik( v social-
k naplnéni cile nich sluzbach

S.7.2 Podpora vzniku Centra pro pecujici, seniory a handikepované osoby

S.7.3 Osvétové aktivity zamérené na propagaci tématu demence, véasny za-
chyt nemoci, Centrum paméti

Cils.8 Podpora meziresortni spoluprace

Opatreni vedouci S.8.1 Zkvalitnéni/prohloubeni spolupradce mezi socialnimi a zdravotnickymi
k naplnéni cile sluzbami (prakticti lékafi, psychiatfi, geriatfi, pediatfi apod.)

Popis cilll a opatfeni:

Udrzeni a rozvoj sité socialnich a souvisejicich sluzeb, ktera je v souladu

s regionalnimi specifiky, poZzadavky zadavatele, moZnostmi poskytovatelt
a potieb uzivatelll

Popis a zdUivodnéni cile V souladu s regionalni socialni politikou a procesem komunitniho planovani
je na uzemi mésta vytvorena fungujici sit socialnich sluzeb poskytovanych dle
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisq,
a sluzeb souvisejicich, které vhodné doplhuji sluzby registrované dle vySe uve-
deného zdkona. Aktualné tyto sluzby zajistuje optimalni pocet poskytovateld,
jejichz ¢innost je systematicka a efektivni a je zamérena na vSechny cilové sku-
piny obyvatel mésta.



Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané
dopady opatieni
na cilovou skupinu

Predpokladany termin
realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

Predpokladané zdroje

financovani

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané
dopady opatieni
na cilovou skupinu

Predpokladany termin
realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

S.1.1 Zachovani a pfipadné rozvoj sité socialnich sluzeb v Pardubicich

Kazdé uzemi ma sva mistni, materialni, lidska a finan¢ni specifika. Tato speci-
fika reflektuji a zaroven formuiji tzv. lokalni sit registrovanych socidlnich sluzeb,
které v potfebné a v praxi ovéfitelné kvalité a kvantité pomahaji obyvateldm
s feSenim jejich nepfiznivé socialni situace. Ve mésté Pardubice poskytuje své
sluzby Siroké spektrum poskytovateld socidlnich sluZeb registrovanych dle
zékona ¢. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich pfedpist.
Vzhledem k demografickému vyvoji (starnuti populace, migrace) je nutné tuto
sit prlibézné monitorovat a v pfipadé potfeby aktualizovat.

Kazdy zajemce o socidlni sluzbu mé mit moZnost vybrat si takovou socialni
sluzbu, ktera je pro néj nejoptimalnéjsi (mistni, Casova i finanéni dostupnost).

Dlouhodobé.

Na Uuzemi mésta je nastavena kvalitni sit socidlnich sluzeb, kterd odpovida mist-
nim specifikdim. Jeji podoba a potfeba je v praxi ovérena.

Pracovni skupiny komunitniho planovani, statutarni mésto Pardubice, Pardu-
bicky kraj a dalsi subjekty.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj a dalsi subjekty.

S.1.2 Zachovani a pripadné rozvoj ostatnich tzv. souvisejicich sluzeb v Par-
dubicich

Kromé sluZeb, které jsou poskytovany dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl, jsou na Uzemi mésta poskytovany
i tzv. souvisejici sluzby. Tyto sluzby nejsou upraveny vySe uvedenym zdkonem,
ale pro jednotlivé cilové skupiny jsou vyznamné a mnohdy nenahraditelné. Jed-
néa se predevsim o volnoc¢asové aktivity, poradenstvi, rizné svépomocné skupi-
ny, sluzby zdravotniho charakteru, ozdravné pobyty, pdjéovny kompenzacnich
pomUcek, socialni $atnik, dobrovolnické aktivity, sluzby v oblasti dopravy pro
handicapované, hospicovou péci a dalsi.

Na uzemi mésta je vytvofen komplex souvisejicich sluzeb, ktery odpovida
mistnim specifikdm, vhodné dopliiuje sluzby registrované a tyto sluzby jsou
pfistupné Siroké verejnosti. Obdobné jako u opatfeni S.1.1 je nutné tyto sluz-
by a potifeby pomoci pracovnich skupin prlibézné monitorovat, vyhodnocovat
a v pfipadé potieby rozsifovat.

Dlouhodobé.

Fungujici komplex souvisejicich sluzeb.

Pracovni skupiny komunitniho planovani, statutarni mésto Pardubice, Pardu-
bicky kraj a dalsi subjekty.



Predpokladané zdroje
financovani

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané
dopady opatieni
na cilovou skupinu

Predpokladany termin
realizace

Predpokladané vystupy

Realizatori
Predpokladané zdroje
financovani

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané
dopady opatieni
na cilovou skupinu

Predpokladany termin
realizace

Predpokladané vystupy

Realizatori

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj a dalSi subjekty.

S.1.3 Podpora dostupnosti a zvySovani kvality socialnich sluzeb

V socialnich sluzbéach lze dlouhodobé pozorovat odliv odbornych pracovnikd.
S tim je spojené riziko mozného zhorseni kvality poskytovanych sluzeb. V da-
sledku nedostatku nebo pfetizeni kvalifikovaného personalu v oblasti dlou-
hodobé péce, spolu s nedostateCnym finanénim ohodnocenim a materialnim
vybavenim, to mize vést k problému zajisténi kvalitni a kvalifikované péce
a sluzeb pro osoby vSech cilovych skupin.

Na uzemi mésta existuje kvalitni a dostupna sit socialnich a souvisejicich
sluzeb pro vSechny cilové skupiny;
Uspokojenivsech osob v nepfiznivé socialni situaci zajiSténim socialnipomoci.

Dlouhodobé.

Funkéni sit socialnich a souvisejicich sluzeb na uzemi mésta;
Zajisténi adekvatni socialni pomoci pro vSechny osoby v nepfiznivé socialni
situaci.

Pracovni skupiny komunitniho planovani, statutarni mésto Pardubice, Pardu-
bicky kraj a dalsi subjekty.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj a dalSi subjekty.

S.1.4 ZvySeni informovanosti a aktraktivity prace v socialnich sluzbach

Prace v socialni oblasti je naro¢na a verejnosti i klienty mnohdy nedocenéna.
Soucasné se potyka s nizkou informovanosti, kdy mnoho lidi stale nema dtvéru
v socialni systém, nema dostate¢né informace o nabidce socialni péce a nemuze
tak vCas reagovat na nepfiznivé zivotni situace. Informovanost a v€asné nastave-
na pomoc muze vést ke stabilizaci nepfiznivé Zivotni situace jedince.

ZvySenim atraktivity této profese se podpofi zdjem studentl o socialni
popf. socialné-zdravotni obory, coz pomUze vyiesit personalni obtize pfi zajisté-
ni socialnich sluzeb. V celkovém dUsledku dojde k lepsimu fungovani socialniho
systému a tim i ke zlepSeni kvality zivota. Zajisti se tak udrzitelnost poskytované
péce, generaCni obmeéna a stabilita nastavené péce.

Dlouhodobé.

Uspofadani informativnich akci typu ,Chci zazZit socialni sluzby“,
Veletrh socialnich sluzeb;

Informace v Radni¢nim zpravodaji, na webu mésta, FB;

Obcasnik (2x/rok vydava OSV).

Pracovni skupiny komunitniho planovani, statutarni mésto Pardubice a dalsi
subjekty.



Predpokladané zdroje Statutarni mésto Pardubice

financovani

CilS.2 Planovani socialnich a souvisejicich sluzeb ve mésté Pardubice

Popis a zdGivodnéni cile Zakon o socialnich sluzbach popisuje udlohu zékladnich Gzemnich
samospravnych celkd (obci) a vy$Sich tzemnich samospravnych celkl (krajd)
pfi zajiStovani socidlnich sluzeb. Obec neni povinna zpracovavat a realizovat
»Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb“, ovSem dle § 94 zdkona o soci-
alnich sluzbach je ji tato moZnost dédna, a to ve spolupraci s krajem, poskyto-
vateli socialnich sluZeb a jejich uZivateli. Vyznamnym pomocnikem je proces
Komunitniho planovani.

Opatreni vedouci S.2.1 Zachovani procesu Komunitniho planovani socialnich a souvisejicich

k naplnéni cile sluzeb

Popis opatreni Planovani socidlnich sluzeb metodou Komunitniho planovani je v Pardubicich
realizovano jiz od roku 2006. Pro mapovani potfeb obéan( mésta a pro rozvoj
a zkvalitnéni sluzeb je i nadale daleZité v tomto procesu pokracovat.

Predpokladané = Monitoring sité socialnich sluzeb;

dopady opatieni = Efektivni rozvoj sité socialnich sluzeb v¢. adekvatni finanéni podpory;

na cilovou skupinu = Zajisténi dostupnosti a dostate¢né nabidky sluzeb;
= Zahrnuti do procesu vSech zainteresovanych subjektd.

Predpokladany Dlouhodobé.

termin realizace

Predpokladané vystupy Funké&ni proces Komunitniho planovani.

Realizatori Statutdrni mésto Pardubice, pracovni skupiny KPSS, dalsi spolupracujici orga-
nizace.

Predpokladané Statutarni mésto Pardubice.

zdroje financovani

CilSs.3 Podpora dobrovolnictvi na tzemi mésta

Popis a zdGivodnéni cile Dobrovolnictvi je zdmérnd, svobodné zvolena ¢innost ve prospéch jinych bez
narokd na finanéni odménu a tvofi nezanedbatelnou soucast socidlnich aktivit.
Je vyrazem lidské solidarity a soundleZitosti a dobrovolnikdm poskytuje pocit
uspokojeni a seberealizace.

Opatreni vedouci S.3.1 Podpora a propagace dobrovolnickych aktivit v rdmci socialnich
k naplnéni cile a souvisejicich sluzeb
Popis opatreni Podpora a rozvoj dobrovolnickych aktivit a vyuZiti dobrovolnik( jako doplnék

profesionald napfic¢ Sirokym spektrem socidlnich a souvisejicich sluzeb.

Predpokladané = Vy388i podil dobrovolnikd v socidlnich sluzbach, zkvalitnéni poskytovanych
dopady opatieni sluzeb;
na cilovou skupinu m ZvySeni informovanosti Siroké verejnosti o ¢innosti a nabidce dobrovolnic-

kych center.



Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

Predpokladané
zdroje financovani

Dlouhodobé.

Rozvoj dobrovolnictvi v socialni oblasti.

Nestatni neziskové organizace.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, jiné zdroje realizatora.

Podpora bydleni pro obyvatele mésta s rtiznou mirou podpory (pro véechny

cilové skupiny)

Popis a zdGivodnéni cile

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané
dopady opatieni
na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy
Realizatofi

Predpokladané
zdroje financovani

Na Uzemi mésta dlouhodobé chybi komplexni systém fesSeni podpory samo-
statného bydleni pro Siroké spektrum osob, zejména nejzranitelnéjsich obyva-
tel s vysokou mirou podpory s téZkym zdravotnim handicapem a se zachovalym
intelektem, ktefi jsou zavisli na péci blizké osoby.

S.4.1 Hledani feSeni bydleni pro osoby, které jsou ohrozeny ztratou pecujici
osoby

Pro osoby, které jsou ohrozeny ztratou svého pecujiciho (at uz z ddivodu véku pe-
Cujiciho, jeho zhorSujiciho se zdravotniho stavu, pfip. jeho Umrti) je tfeba hledat
adekvatni nahradu k dalSimu zajisténi jejich zakladnich Zivotnich potfeb.

Cilem tohoto opatfeni je umoznit t&€mto osobam ddstojné, bezpetné a samo-
statné bydleni's podporou terénnich socialnich sluZzeb, které budou respektovat
jejich individualni potfeby a podporovat jejich maximalni moZnou sobésta¢nost
a integraci do bézné komunity.

Podpora bydleni;

Zajisténi Zivotnich potfeb v pfipadé ztraty pecujici osoby;

Vlyrazné zleps$eni kvality Zivota;

Zajisténa podpora socidlnich sluzeb, které poskytuji individualni pfistup a re-
spektuji specifické potfeby osob s téZkym zdravotnim handicapem a zacho-
valym intelektem.

Dlouhodobé.

Podpora v oblasti bydleni a poskytovani socidlnich sluzeb.
Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, popf. dalsi spolupracujici subjekty.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, popf. dalsi spolupracujici subjekty.



Opatieni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatieni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy
Realizatori
Predpokladané

zdroje financovani

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

Predpokladané
zdroje financovani

S.4.2 Zajisténi dostupnosti sluzeb pro osoby, které nemohou z riznych da-
vodu vyuzivat stavajici socialni sluzby

Z dlvodu véku, diagndzy ¢i nepfiznivé socialni situace jsou mnohé socialni
sluzby pro klienty nedostupné. Jedna se o klienty s omezenou mobilitou nebo
imobilitou, nepfiznivym zdravotnim stavem, s nizkym nebo témer nulovym pfi-
jmem, bez naroku na dlichod, se zavislosti apod. Vzhledem k charakteru této
cilové skupiny je potfeba zajisténi nizkoprahového zafizeni s rezimovymi opat-
fenimi napf. typu ubytovny s dostupnosti navaznych terénnich a dalSich pod-
plrnych (zdravotnich) sluzeb.

Zajisténi dUstojnych podminek a zlep$eni kvality Zivota osob cilové skupiny;
Ochrana spolec¢nosti pfed patologickymi jevy, které provazeji cilovou skupinu.

Dlouhodobé.

Podpora v oblasti bydleni.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, poskytovatelé sluzeb pro cilovou
skupinu.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
realizatora.

S.4.3 Podpora investiéniho zaméru ,,Revitalizace bytovych domt Husova
ul. ¢. p. 1116-1119% a projektu ,,Lavka“

Statutarni meésto Pardubice pfipravuje revitalizaci bytového komplexu €. p. 1116-
1119 v Husove ulici. Tento prostor ma vysoky potencial naplhovat ,,Strategii by-
dleni pro mésto Pardubice” (z hlediska ekologie, energetické uspornosti, chyt-
rych technologii, zelené fasady, bezbariérovosti, riznych velikosti a dispozic
bytd apod.).

V pfipadé zameéru ,,Lavka“ (pfimé napojeni na vySe uvedeny bytovy komplex)
jde o vybudovani polyfunkéniho objektu domova pro seniorské bydleni v¢. uby-
tovani pro osoby s handicapem (bude zde i zazemi pro pecovatelskou sluzbu),
matefskou Skolu/détskou skupinu a startovaci byty/studentské byty.

Cely unikatni koncept nabizi moznost propojenizcela odliSnych cilovych skupin

v€. nabidky dostupného a tzv. komunitniho bydleni, ¢imz naplni komunitni cha-
rakter celého projektu.

Volné kapacity bytll pro startovaci bydleni, finanéné dostupné najemné bydle-
ni, socialni bydleni a bydleni pro osoby se zdravotnim handicapem.

Dlouhodobé.

Statutarni mésto Pardubice.

Statutarni mésto Pardubice, externi zdroje.



Popis a zdGivodnéni cile

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

Predpokladané
zdroje financovani

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy
Realizatofi

Predpokladané
zdroje financovani

Krizové sluzby pomahaji lidem, ktefi se ocitli v nenadalé akutni zivotni situaci,
kterou nejsou schopni zvladat vlastnimi silami, a s jejichz pomoci se snazi najit
cestu ke zmirnéni ¢i k vyfeSeni této krizové situace. Jedna se napfiklad o domaci
nasili, psychickou krizi, zavislosti, rozvod/rozchod rodi¢d, umrti v roding, nah-
lou nemoc nebo ztratu bydleni.

S.5.1 Sluzby pro obéti domaciho nasili

Domaci nasili je nasili mezi osobami zijicimi ve spole¢né domacnosti, ke které-
mu dochazi opakované v jejich soukromi a tim skryté mimo kontrolu vefejnosti.
Pomoc poskytovana v Intervenénim centru poskytuje prvni kontakt a koordinaci
pomoci pro tyto obéti ve smyslu zakona ¢. 135/2006 Sb., zakon, kterym se méni
nékteré zakony v oblasti ochrany pfed domacim nasilim. Zprostfedkovava po-
skytnuti nasledné pomoci, zejména socialni, psychologické, lékarské a pravni.

= Psychicka pomoc a podpora obétem domaciho nasili;
= |ndividualni prace s osobnosti obéti.

Dlouhodobé.

Komplexni feSeni situace obéti ve specializovaném pracovisti (doprovod na Po-
licii CR, k soudu, na tfady, piiprava na soud, orientace v situaci a prostiedi, aj).
SKP-CENTRUM, o. p. s. — Intervencni centrum Pardubice

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
realizatora.

S.5.2 Sluzby pro obéti trestnych &int

Jedna se zejména o odborné poradenstvi obé&tem trestnych ¢ind, svédkam
a pozUstalym po obétech kriminality. Bezodkladna kombinovana pomoc obsa-
huje psychologické, pravni a socialni poradenstvi, praktické rady. Vedle pomoci
v krizi je dilezité napojeni uzivatele na dalsi socialni sit. Bez této pomoci by do-
pady negativnich jevl na obé&ti mohly byt fatalni.

= Tym dobrovolnikd — pravnik( a psychosocialnich poradcl poskytuje odbor-
nou bezplatnou a diskrétni pomoc obétem trestnych &ind véetné moralni
podpory blizkych osob;

= Pomaha lidem, ktefi se odivodnéné obavaiji, Ze se stanou obéti trestného ¢inu.

Dlouhodobé

Komplexni pomoc obétem trestnich ¢ind.
Bily kruh bezpeci, z.s.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MV CR, MPSV CR, popf. dalsi zdro-
je realizatora.



Opatreni vedouci S.5.3 Pomoc osobam v krizové situaci
k naplnéni cile

Popis opatreni Krizové sluzby jsou poskytovany v ambulantnim Krizovém centru Pardubice,
kde najdou bezplatnou anonymni a diskrétni pomoc osoby od 12 let v akutni
krizi (Uzkosti, Sikana, ztrata blizkého, psychické potize, rodinné problémy).
Krizovou pomoc pobytovou formou poskytuje Méstsky azylovy dam pro Zeny
a matky s détmi. Po omezenou dobu ¢tyf dni poskytuje pfistfesi, psychickou
i materidlni pomoc Zendm a matkam s détmi v krizové situaci a nabizi krizovou
intervenci, socialni poradenstvi, potravinovy a hygienicky servis.

Krizovy byt v rdmci bytového fondu mésta bude slouzit vefejnosti v pfipadé ne-
nadalé krizové situace spojené s nahlou ztratou bydleni (vyhofeni bytu, Zivelni
pohroma apod.).

Predpokladané dopady = Okamzitd intervence;
opatreni na cilovou skupinu u Zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb Zen a matek s détmi (v pfipadé krizové-
ho bytu i celé rodiny).

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy = Okamzitd pomoc v bytové nouzi;
= Zmirnéni dopadu krize, navrat k psychické pohodé.

Realizatofi SKP-CENTRUM, o. p. s. (Krizové centrum, Méstsky azylovy ddm pro Zeny a matky
s détmi - Krizovd pomoc), statutarni mésto Pardubice (Krizovy byt — OSV, OMI).

Predpokladané Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, popf. dalsi zdroje realizatora.
zdroje financovani

_ Podpora a propagace pristupného prostredi, odstrafiovani bariér ve mésté

Popis a zdGivodnéni cile Vytvareni bezbariérového prostiedi pro skupinu osob se zdravotnim postizenim
je zakladnim pravem téchto lidi Zijicich v nasi spole¢nosti a podminkou pro moz-
nost vedeni jejich nezavislého Zivota. Proto je duleZité podporovat vhodna fe-
Seni pfi vzniku novostaveb i rekonstrukci, pfipadné pomoci se zpfistupnénim
pro danou skupinu klicovych staveb obcanské vybavenosti. Oblast vystavby
se stale vice potyka s nedostatec¢né fungujicim systémem kontroly a podpory
dodavateld staveb, ktery by zajistil jejich potfebnou pfistupnost. Dllezitost vy-
tvareni bezbariérového prostfedi by méla byt vnimana nejen zainteresovanymi
institucemi, ale také celou spole¢nosti, ktera Zije na Uzemi mésta.

Opatreni vedouci S.6.1 Osvéta a uizka spoluprace mezi prislusnymi institucemi a odbory més-
k naplnéni cile ta vénujicimi se bezbariérovosti
Popis opatreni Mezi poskytovateli socidlnich sluzeb a méstem bude prohloubena spoluprace

v oblasti bezbariérovosti. Zainteresovani poskytovatelé socidlnich sluzeb bu-
dou pro cilové skupiny monitorovat prostory ve mésté a preddvat prostiednic-
tvim komise pro bezbariérovost podnéty pfislusnym odborlm k jejich fesSeni.
Poskytovatelé socialnich sluZzeb budou osvétovou a dalsi informaéni ¢innosti
budovat povédomi o bezbariérovém prostredi a vhodnych pfistupech ke skupi-
né osob se zdravotnim postizenim mezi obyvateli mésta.

Pfedpokladané dopady Pro skupinu osob se zdravotnim handicapem bude vefejny prostor mésta v€et-
opatreni na cilovou skupinu né verejné dopravy mésta dostupny a bezpecny.



Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy Vefejny prostor bude odpovidat potfebam osob se zdravotnim postizenim.

Realizatofi Statutdrni meésto Pardubice, Tyfloservis, o. p. s., TyfloCentrum Pardubi-
ce, 0. p. s., Centrum Kosatec, z.s., Dopravni podnik mésta Pardubic, a. s. a dalsi
spolupracujici subjekty.

Predpokladané Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, popf. dalsi spolupracujici subjekty.
zdroje financovani

Opatreni vedouci S.6.2 Posouzeni bytovych jednotek v objektech ul. Bélehradska 379 a Sed-
k naplnéni cile lackova 447 z hlediska prFistupnosti a bezbariérového uzivani
Popis opatreni Cilem tohoto opatfeni je provéfit, zda bytové jednotky v danych objektech spl-

Auji pozadavky na bezbariérové uzivani osob s omezenou schopnosti pohybu
nebo orientace a soucasné posoudit moZnosti realizace nezbytnych staveb-
nich Uprav, véetné ndvrhu vzorového feSeni pro vybrané jednotky.

Predpokladané dopady Zajisténi bezbariérového bydleni pro cilovou skupinu.
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy Rozsifeni bytového fondu mésta o dalsi bezbariérové byty.
Realizatori Statutarni mésto Pardubice, popf. dalSi spolupracujici subjekty.
Predpokladané Statutarni mésto Pardubice, popf. dalSi spolupracujici subjekty.

zdroje financovani

CilSs.7 Podpora pecujicich osob

Popis a zdGivodnéni cile S ohledem na rostouci pocet osob, o které je nutné pecovat, je tfeba zaméfit se
na podporu osob, které se o né staraji a pec¢uji. Mnoho pecujicich se obava, ze
péci o své blizké nezvladnou, a to z dlivodu, Ze nemaji dostatek informaci, neumi
pec€ovat nebo Ze pfijdou o zameéstnani a o zdroj pfijmu. V urcitych aspektech je
tfeba se zaméfit i na podporu pecujicich pracovnikid v socialnich sluzbach.



Opatieni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatieni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatori

Predpokladané
zdroje financovani

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatieni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatori

Predpokladané
zdroje financovani

S.7.1 Zajisténi edukace pecujicich osob prostiednictvim pracovnikt v soci-
alnich sluzbach

Pro poskytnuti kvalitni péce o blizkého ¢lovéka musi mit pecujici dostatek in-
formaci o tom, jak peCovat, co je pfi péci potiebné, jaké kompenzacéni pom(c-
ky jsou k dispozici, na jaké davky ma narok, kde vyhledat psychickou podporu
a pomoc, nebot péce je naro¢na nejen fyzicky, ale i psychicky.

Podpora sobéstacnosti a zachovani zivotniho stylu vdomacim prostredi;
Snizeni zatéze pecujicich;
Zajisténi edukace pro pecujici osoby.

Dlouhodobé.

Informacni web — Domaci péce: www.pardubice.eu/domacipece;
Informacéni materidly — Obcasnik, letak ,,Kontakty, které miZete potiebovat* apod.

Bethany-d{im pomoci, z.4., Oblastni charita Pardubice, statutarni mésto Pardubice.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, popf. dalSi zdroje realizatora.

S.7.2 Podpora vzniku Centra pecujici, seniory a handikepované osoby

Centrum pro pecujici bude dostupné krajské poradenské centrum pro seniory,
osoby se zdravotnim postizenim, osoby v riziku rozvoje onemocnéni Alzheime-
rovou chorobou nebo jinymi typy demence a pro jejich pecujici. Poradenské
centrum poskytne nebo zprostfedkuje komplexni pomoc a podporu lidem z ci-
lové skupiny diky znalosti a pfehledu o nabidce socialnich a souvisejicich slu-
Zeb ve méste.

V¢asné zachyceni pecujicich a jejich podpora pfi nastaveni adekvatni pomoci;
VEasné testovani demence, Alzheimerovy choroby a edukace;
VEasné a efektivni nasmeérovani na konkrétni sluzby nebo odborniky.

Dlouhodobé.

Vznik a fungovani Centra pro pecuijici;

V organizacich poskytujicich socialni sluzby bude zajiSténa edukace pecujicich;
Realizace vzdélavacich aktivit pro pecujici a pro pracovniky v terénni pfi-
meé péci v oblasti komunikace s pecujicimi a pfedavani informaci k osvojeni
kompetenci péce o blizké osoby.

Pardubicky kraj, statutarni mésto Pardubice, Bethany-diim pomoci, z.u.

Pardubicky kraj, statutarni mésto Pardubice, MPSV CR, pfipadné dalsi zdroje
realizatora.



Opatreni vedouci S.7.3 Osvétové aktivity zaméfené na propagaci tématu demence,
k naplnéni cile véasny zachyt nemoci, Centrum paméti

Popis opatreni V komplexu sluZzeb Centra pro pecujici budou realizovany osvétové aktivity se
zaméfenim zejména na destigmatizaci Alzheimerovy choroby a jinych typd
demence, zdravotniho postiZeni a stafi, na komplexni informovanost o jejich
projevech, moZnostech pomoci, zvladani pécée v domacim prostfedi apod.
Predpoklada se realizace tréninkd paméti v nové vzniklém Centru paméti.

Predpokladané dopady = VEasné zachyty Alzheimerovy choroby a jinych typl demence;
opatreni na cilovou skupinu = Testovani poruch paméti;

= Informovanost, osvéta spole¢nosti;

= Podpora a pomoc pecujicim.

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy = Centrum paméti;
H QOsvéta ainformovanost.

Realizatofi Bethany-d{im pomoci, z.U.
Predpokladané Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
zdroje financovani realizatora.

I
Popis a zdGivodnéni cile Posileni spoluprace mezi socialnimi sluzbami a praktickymi lékafi (pfipadné

odborniky z oboru psychiatrie, geriatrie, psychologie...) je klicové pro komplexni
péci o vSechny cilové skupiny obyvatelstva.

Opatreni vedouci S.8.1 Zkvalitnéni/prohloubeni spoluprace mezi socialnimi a zdravotnickymi
k naplnéni cile sluzbami (prakticti lékafFi, psychiatfi, geriatfi, pediatfi apod.)
Popis opatreni Klienti ¢asto nemaiji pouze socidlni problémy, ale i zdravotni, psychické ¢i jiné

potfeby. Propojenim sluzeb vznika uceleny obraz o jejich potfebach, coz umoz-
fuje v&asnéjsi identifikaci rizik, a tim i cilenéjsi a efektivnéj$i pomoc. Véasna
koordinace péce muzZe zabranit zhorSeni zdravotniho stavu, socialni izolaci
nebo nutnosti akutniho zdsahu ¢i hospitalizace.

Predpokladané dopady = \¢asna koordinace a komplexnost péce;
opatreni na cilovou skupinu = Prevence zhorSenizdravotniho stavu, socialniizolace nebo nutnosti akutniho
zésahu ¢i hospitalizace.

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy Komplexni péce o jedince.

Realizatofi Statutarni mésto Pardubice, neziskové socialni organizace, prakti¢ti a odborni
lékafi.

Predpokladané Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje

zdroje financovani realizatora.



= e y
ox) = | f
e = =,
- =
! ! ! /

PS 1 — 0SOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
A OSOBY SE ZDRAVOTNIM ZNEVYHODNENIM

Osoby se zdravotnim postizenim jsou osoby se
smyslovym, télesnym, mentalnim nebo kombi-
novanym hendikepem, kterym byl pfiznan inva-
lidni dGichod pro invaliditu ., Il., nebo lll. stupné.
Osoby zdravotné znevyhodnéné maji objektivné
prokazatelné zdravotni komplikace, které nejsou

natolik zavazné, aby jim byl pfiznan invalidni
dlchod (viz 8 67 odst. 2 a 3 zak. ¢. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpist).
Do cilové skupiny patfi také v pfipadé nezletilych
osob rodi¢e — zakonni zastupci. Podpora a po-
moc je také zameérena na osoby pecuijici.



Seznam élent a organizaci PS 1:

10.

11.

12.

13.

14.

APOLENKA z.s.

AUDIOHELP z.s.

CEDR - Centrum du$evni rovnovahy o.p.s.,
Centrum KOMPRE

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.

Centrum pro zdravotné postizené a seniory
Pardubického kraje, o.p.s.

Centrum Kosatec, z.s.
Détské centrum Veska
Domov pod Kurkou

energeia o0.p.s.

Krajsky ufad Pardubického kraje

KRIZOVATKA handicap centrum, o.p.s.
MIREA denni stacionaf, o.p.s.

Most do Zivota, z.s.

N&rodni rada osob se zdrav. postizenim CR, z.s.

Aktualni SWOT analyza:

Silné stranky Slabé stranky

V PS je aktivné zastoupena cela triada véetné zdravot-
nictvi a statni spravy;

Odbornost ¢lent PS;

Stabilita a kontinuita prace PS a vedeni skupiny;

Vzajemna znalost a spoluprace mezi poskytovateli;

Prostor pro predavani prikladd dobré praxe;

Predavani informaci, sdileni;

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Nemocnice Pardubického kraje, a.s.,
Pardubickd nemocnice

Oblastni charita Pardubice

Rodinné Integracni Centrum z.s.

RYTMUS Viychodni Cechy, o.p.s.

Socialni sluzby mésta Pardubic -
Denni stacionar Slunecnice

Stredisko rané péce v Pardubicich o.p.s.
Tichy svét, o.p.s.

TyfloCentrum Pardubice, o.p.s.
Tyfloservis, 0.p.s.

Univerzita Pardubice, Fakulta filozoficka,
Katedra véd o vychové

Utad prace CR, kontaktni pracovi$té Pardubice
Verfejnost

Zakladni §kola a Prakticka $kola SVITANI, o.p.s.

Velky pocet ¢lenl PS pracujicich s rznymi potfebami
klientd (v nékterych pfipadech muze byt velikost sku-
piny i vyhodou - skupina ma dynamiku).



Silné stranky Slabé stranky

Otevrena skupina a komunikace;
Siroké spektrum poskytovatell;
Pravidelnost setkavani;

Realizace spole¢né osvéty a zapojeni do prezentac-
nich akci;

PS je respektovanym partnerem pro statutarni mésto
Pardubice;

Zastoupeni ¢lend PS v komisich.

Novela zdkona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluz-
bach, ve znéni pozdéjsich predpist (financovani,
dlouhy schvalovaci proces);

Vybudovani Centra socialnich sluzeb SMYSL,;

Strategie bydleni pro mésto Pardubice — dostupné by-
dleni pro cilovou skupinu osob, kterym hrozi socialni
vyloucéeni z diivodu véku, zdravotniho stavu apod.;

Rozvoj bezbariérovosti a spoluprace s komisi pro bez-
bariérovost;
ZlepSeni meziresortni spoluprace;

Rozvoj a zvySeni podpory pecujicich osob a OZP;

Podpora socialniho podnikani;

Podpora pfilezitosti k zaméstnavani OZP;

Pokracovani transformace pobytovych socialnich sluzeb.

Novela zadkona ¢&. 108/2006 Sb., o socidlnich sluz-
bach, ve znéni pozdéjsich predpisi - financovani,
dlouhy schvalovaci proces;

Vyhlaska €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach (nereaguje
na aktualni zmeény - napf. valorizace);

Nejistota ve financovani socialnich sluzeb (fluktuace,
obtizné planovani novych investic...);

Nedostate€na pripravenost systému na krizové situace;

Obtizné ziskavani a udrzeni kvalitniho personalu
v soc. sluzbach (nedostatecné finanéni ohodnoceni);

Nizka prestiz socialni prace a prace v socialnich sluz-
bach;

Nedostate€¢né kapacity v ur€itych stavajicich social-
nich sluzbach (napf. osobni asistence, pecovatelské,
odleh&ovaci a pobytové sluzby);

Chybéjici pobytové a jiné socialni sluzby pro osoby
s chovanim naroé¢nym na péci;

Nedostate¢na dostupnost samostatného (bezbarié-
rového) ,,socidlniho® bydleni napt. pro osoby se zdra-
votnim postizenim a zdravotnim znevyhodnénim.



Prehled cilli a opatfeni:

Podpora péce o osoby s PAS s chovanim naroénym na péci

Cil1.1

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

1.1.1 Podpora socialnich sluzeb pracujicich s cilovou skupinou osob

1.1.2 Podpora systémového feSeni dostupného bydleni/chranéného bydleni/
odleh&ovacich sluzeb pro osoby s diagnézou PAS

Zajisténi dostupné prepravy a dopravni podpory pro osoby s handicapem,

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis cilll a opatfeni:

Cil1.1

Popis a zdlivodnéni cile

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatieni

Predpokladané dopady
opatieni na cilovou skupinu

Predpokladany termin
realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

seniory a poskytovatele terénnich pecovatelskych sluzeb

1.2.1 Na uzemi mésta je zachovana, popf. rozSifena specialni doprava pro han-
dicapované osoby vé. SENIOR TAXI

1.2.2 Zajistit dostate€né kapacity vyhrazenych parkovacich mist pro terénni so-
cialni a zdravotni sluzby na izemi mésta

Podpora péce o osoby s PAS s chovanim naroénym na péci

gnostické metody vedou ke v€éasnému zachytu osob s PAS. To pfinasi vyssi na-
roky na socialni sluzby pracujici s touto cilovou skupinou.

1.1.1 Podpora socidlnich sluzeb pracujicich s cilovou skupinou osob

Péce o osoby s poruchou autistického spektra s chovanim naro¢nym na péci
(agresivita, sebeposkozovani, hyperaktivita, nespavost apod.) vyZzaduje vyso-
kou miru individualni podpory. Ma velky ekonomicko-socialni dopad nejen na
osobu s onemocnénim, ale i na celou rodinu. Dostupné socialni sluzby by mély
rodicim zabezpecit podminky, aby se mohli co nejvice pfibliZit Zivotu rodic
zdravych déti a nebyli v dlsledku péce o dité s postizenim ohroZeni socialniizo-
laci, ztratou prace apod.

m |ndividualizace péce o osoby s PAS;
m ZvySeni kvality rodinného zZivota (moznost zaméstnani, vzdélavani, péce
o ostatni ¢leny rodiny);

m Podpora inkluze a sobéstacénosti, zaclenéni do komunity;
m QOdlehéeni pecujicim osobam (Homesharing, denni stacionar).

Dlouhodobé.

Dostupna péce o osoby s diagnézou PAS.

Socialni sluzby pracuijici s cilovou skupinou.



Predpokladané zdroje
financovani

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

Predpokladané
zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
realizatora.

1.1.2 Podpora systémového feSeni dostupného bydleni/chranéného bydle-
ni/odlehéovacich sluzeb pro osoby s diagn6zou PAS

Dlouhodoba péce o osobu s PAS s chovanim naro¢nym na péci je velmi vycerpa-
vajici. MoZnost predani péce ,,odborné sluzbé* pfindsi Ulevu a vyznamné pfispiva
k prevenci syndromu vyhofeni a zhorSeni zdravotniho stavu pecujicich osob.

= Uleva pedujicim od trvalé péde, snizeni psychického i fyzického zatizeni;
® Jistota do budoucna (pfi ztraté pecujici osoby).

Dlouhodobé.

= Vytvofeni distojného a bezpeéného zdzemi s komplexnim pfistupem jak pro
osoby s PAS, tak pro jejich rodinné pfislusniky;

= Propojeni odborné péce, podpory rodin a komunitni integrace umozni rodi-
¢0m a neformalnim pecujicim odpocinek a prostor pro nacerpani sil.

Rodinné Integraéni Centrum z.s.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
realizatora.

Zajisténi dostupné prepravy a dopravni podpory pro osoby s handicapem,

seniory a poskytovatele terénnich pecovatelskych sluzeb

Popis a zdGivodnéni cile

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatieni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

Cilem je vytvofit a rozvijet systém dostupné, bezpecné a bezbariérové dopravni
obsluznosti na Uzemi mésta, ktery zajisti jednak pfepravni sluzby pro seniory
a osoby s handicapem a zaroven podpofi mobilitu pracovnik( terénnich zdra-
votnich a pecovatelskych sluzeb.

1.2.1 Na uzemi mésta je zachovana, popf. rozSifena specialni doprava
pro handicapované osoby vé. SENIOR TAXI

Seniofi a lidé se zdravotnim handicapem ¢asto Celi v béZzné dopravé technic-
kym i socidlnim bariéram. Proto mésto Pardubice dlouhodobé realizuje projekty
SENIOR TAXI a dopravy pro handicapované.

® Zajisténi cenové dostupné prepravy k lékaflim, na Urady, za kulturou apod.;

m MozZnost vyuZiti nizkopodlazniho vozidla ¢ivozidla s najezdovou ploSinou pro
bezpecny pfevoz;

m Podpora spolecenského Zivota, snizeni socidlni izolace.

Dlouhodobé.

Zajisténi dostupné dopravy pro cilovou skupinu.

Statutarni mésto Pardubice a provozovatel koncese.



Predpokladané
zdroje financovani

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

Predpokladané
zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, dalsi zdroje provozovatele.

1.2.2 Zajistit dostatec¢né kapacity vyhrazenych parkovacich mist pro terén-
ni socialni a zdravotni sluzby na tizemi mésta

Poskytovéani terénnich peCovatelskych a zdravotnich sluzeb je ve vétsiné pfipad(
spojeno s potfebou pfevozu objemného materidlu ¢i pomucek (koupaci l0zZko,
infuzni stojany, pfevazovy materidl atd.). Ve spolupraci s odborem dopravy MmP
byla vytipovédna a zavedena vyhrazend parkovaci mista s cilem uleh¢it pracovni-
kaim téchto sluzeb jejich kazdodenni praci, a to zejména v exponovanych loka-
litdch, kde je vysoka potifeba hodinové péce a kde je parkovani problematické.
Vyhrazend parkovaci mista jsou sluzbam k dispozici zdarma, kazdy den v reZimu
pondéli— nedéle 6:00 — 22:00 hodin. Odborem socialnich véci spole¢né s posky-
tovateli terénnich socialnich a zdravotnich sluzeb budou pravidelné tato mista
monitorovana, vyhodnocovana a aktualizovana.

® Usnadnéni péce pecovatelkdm a zdravotnim sestram;

®m Pravidelnarevize a aktualizace stévajiciho stavu a v pfipadé potfeby navyseni
poctu parkovacich mist;

® Rozsifeni parkovacich hodin v potfebném ¢ase véetné vikend( a svatka.

Dlouhodobé.

Vyhrazend parkovaci mista odpovidaji potfebam terénnich socidlnich a zdravot-
nich sluzeb.

Statutarni mésto Pardubice, poskytovatelé zdravotnich a pecovatelskych sluzeb.

Statutarni mésto Pardubice.



DuSevni nemoc (DN) ovliviuje predevS§im
lidské mysSleni, prozivani nebo vztahy ne-
mocného s jeho okolim. Dlsledkem toho ma
onemocnéni dopad nejen na zivot samotného
nemocného, ale i na jeho rodinu i celou spo-
leCnost. Zakladni charakteristikou cilové sku-
piny je naruSeni socialnich roli a dlouhodobost
onemocnéni. Lidé s duSevnim onemocnénim
potfebuji vyraznou podporu v zakladnich
Zivotnich oblastech, jako je bydleni, prace,
vztahy, financni zajisténi atd. Lidé s dusevnim

onemocnénim si potfeby ve vySe uvedenych
oblastech nejsou schopni zajistit bez urdité
miry asistence, podpory nékoho druhého.

Do cilové skupiny fadime dlouhodobé dusevné
nemocné, posouzené podle Mezinarodni klasi-
fikace nemoci s odpovidajici diagn6ézou nejcas-
téji v okruhu F20-F29 (schizofrenie), F30-F39
(afektivni poruchy, poruchy nalad), F40-F48
(neurotické, stresové, somatoformni poruchy),
F60-F69 (poruchy osobnosti a chovani).



Seznam ¢élent a organizaci PS 2:

1. Centrum Kosatec, z.s.
2. Felicitas — svépomocna skupina
3. CEDR - Centrum dusevni rovnovahy o. p.s.

4.  SPOLUPRACE25z.s.
5. Péce o dusevni zdravi z. s., stfedisko Pardubice

6. Magistrat mésta Pardubic - vefejny opatrovnik

Aktualni SWOT analyza:

Silné stranky

MoZnost prezentovat potieby poskytovatelll sluzeb
i zaméstnavatel(;

Informovanim o sluzbach a problematice spojené s lid-
mi s DN dochazi k postupnému snizovani stigmatizace
i predsudkd vagi cilové skupiné (DOD, Burza prace, ka-
varny zaméstnavajici osoby s DN, osvéta na ZS);

Kvalita poskytovanych sluzeb souvisejici s odbornosti
pracovniktd u jednotlivych poskytovatel(l a dlouhodo-
bym ptlsobenim v oblasti — dlouhodoba historie po-
skytovateld;

Spoluprace vSech ¢lenl PS v ramci sité sluzeb (NNO,
Urad prace, MmP);

Prostor pro sdileni konkrétnich kazuistik a domlouva-
ni dalSi spoluprace;

Stalost ¢lent PS;
Cleny skupiny jsou i zastupci vefejnosti a klient(i s DN;
Culture Buddy;

Rozsifeni PS o zastupce zdravotnich sluzeb a o za-
stupce OSSZ Pardubice;

Existence Centra dusSevniho zdravi;

7. Multiscan s.r.o. Pardubice

Socialni sluzby mésta Pardubic — Domov pro
seniory U Kostelicka, pracovisté D4

Univerzita Pardubice, Katedra socialni
a kulturni antropologie

10. Urad prace CR - krajska poboéka v Pardubicich
11. VIDA z. s. - VIDA centrum Pardubice

12.  Vefejnost, podplrné skupiny

Slabé stranky

Obava zaméstnavatelll zaméstnat osoby s DN na vol-
ném trhu prace;

Nedostatek ¢asu na ostatni neodbornou praci (PR ak-
tivity apod.).



Chybéjici financni prostfedky na zaplaceni
kvalifikovanych zajemc( o praci “Byt zajimavym
zameéstnavatelem*.

Prilezitosti

Reforma psychiatrické péce;

Socialni podnikani na lokalni Urovni;

Socialni ekonomika, marketing;

Dobrovolnictvi, bariérovost — asistované pratelstvi
(proskoleni dobrovolnikd);

Ugast zastupce Nemocnice Pk (denni stacionar
psychiatrického oddéleni);

Efektivnéjsi vyuzivani financnich zdrojl;
Spoluprace s psychiatrickymi lééebnami a opatrovniky;

Prevod agendy Pfispévku na péci z Gfadl prace
pod CSSZ.

Piehled cilli a opatieni:

Cil2.1

Hrozby
Financni nejistota;

Vlysoka vytiZzenost personalnich kapacit u poskytova-
teld sluzeb i zaméstnavatell (chybi rezervy);

Reforma psychiatrické péce;

Novela zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti —
rozhodnuti vlady o 8 78 — jeho vySe a jeho rlst v sou-
vislosti s rlistem minimalni mzdy, stagnace i zruSeni
i dalSich pfispévk( na zaméstnavani OZP;

Limitovani personalnich kapacit v ramci Sité sluzeb Pk;

Omezovani finan¢ni podpory na chranéném trhu prace;
Nizka nabidka bydleni trvalého razu pro lidi s DN;

Nedostatek pracovnich mist pro lidi s DN.

Podpora humanizace a transformace pobytovych socialnich sluzeb v Do-

moveé pro seniory U Kostelicka Pardubice

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

2.1.1 Humanizace a modernizace pobytovych sluzeb vedouci ke zvySeni stan-
dardu ubytovani v Domove pro seniory U Kostelicka Pardubice

2.1.2 Podpora deinstitucionalizace péce o osoby s psychiatrickym onemocné-
nim na oddéleni D4 Domova pro seniory U Kosteli¢ka Pardubice

Cil2.2

Zajisténi dostupné, koordinované a komplexni site sluzeb pro osoby s du-

Sevnim onemocnénim vSech vékovych kategorii

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

2.2.1 Rozvoj a podpora sluzeb zamérfenych na zaméstnavani a stabilni bydleni
osob s duSevnim onemocnénim

2.2.2 Podpora dostupnosti psychologické, terapeuticke, krizové a intervenéni

pomoci a podpory

2.2.3 Podpora tymu véasného zachytu a intervenci dusevniho onemocnéni

2.2.4 Rozvoj a podpora center dusevniho zdravi



Popis cilll a opatfeni:

Cil2.1

Popis a zdGivodnéni cile

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatieni

Predpokladané dopady
opatieni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy
Realizatori

Predpokladané
zdroje financovani

Podpora humanizace a transformace pobytovych socialnich sluzeb
v Domove pro seniory U Kostelicka Pardubice

Socialni sluzby mésta Pardubic zfizuje jako pfispévkovou organizaci statutarni
meésto Pardubice, jejiz soucasti je i Domov pro seniory U Kostelicka. Cilem je
systémova modernizace a humanizace pobytovych socidlnich sluzeb vdomo-
vé pro seniory, a to v souladu se sou¢asnymi trendy a standardy kvality péce
orientované na potfeby klienta. Zamérem je provést rozsahlou rekonstrukci
¢asti historickych budov, ve kterych je napliovani hygienickych standardd
problematické. Je nutné zlepsit kvalitu Zivota nejen klientm, ale zaroven zlep-
$it pracovni podminky zaméstnanclm pfi poskytovani naroc¢né péce. V rdmci
tohoto cile je také zadouci zahadjit a realizovat proces deinstitucionalizace
a reagovat na strategii reformy psychiatrické péce analyzou potieb klient(
s psychiatrickym onemocnénim s moznym naslednym zpracovanim transfor-
macniho planu jednoho z oddéleni Domova pro seniory U Kosteli¢ka.

2.1.1 Humanizace a modernizace pobytovych sluzeb vedouci ke zvyseni
standardu ubytovani v Domové pro seniory U Kostelicka Pardubice

Budovy B a C (z roku 1890) jsou historické budovy Domova pro seniory U Kos-
teliCka, ve kterych tehdejsi Okresni Ustav socialniho zdravi zahajil poskytovani
pobytové sluzby v roce 1972. Od té doby budovy neprosly vyraznéjsi proménou
ve smyslu stavebnich Uprav vedoucich ke zvySeni kvality bydleni a naplhovani
standardt kvality socialnich sluzeb dle vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se pro-
vadeéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach. Napliovani cile bude
znamenat zasadni sniZzeni po¢tu osob na jednotlivych pokojich, zlepSeni dosa-
Zitelnosti hygienického zézemi a zlep$eni pracovnich podminek zaméstnanca.
Zameérem humanizace je komplexni dispozi€ni Uprava technicky nevyhovujicich
prostor v budovach B a C v€etné vnitrobloku Domova pro seniory U Kostelicka.

Dosazeni pozadovanych materidlné technickych standardd pro klienty soci-
alnich sluzeb;

Potfebna zména dispozice pokoju;

Nove vybudované zazemi pro klienty, navstévy a vefejnost;

Snizeni po¢tu osob v jednotlivych pokojich.

2026 - 2027 - Zajisténi kompletni stavebni dokumentace planované rekon-
strukce stdvajicich prostor a jeji nasledna analyza.

2027 - 2028 - Priprava na rekonstrukci stavajicich prostor, moznosti financova-
ni, planovani organiza¢niho zajisténi rekonstrukce.

2029 - 2030 - Pocatek rekonstrukce Domova pro seniory U KosteliCka
Pardubice. Bude upfesnéno v souladu s etapizaci stavebnich Uprav.

Modernizace Domova pro seniory U Kosteli¢ka Pardubice.
Statutarni mésto Pardubice, Socialni sluzby mésta Pardubic.

Predpoklad zapojeni dotacnich tituld dle aktualnich vyzev v Case, statutarni
meésto Pardubice, Pardubicky kraj.



Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

Predpokladané
zdroje financovani

Cil2.2

Popis a zdGivodnéni cile

2.1.2 Podpora deinstitucionalizace péce o osoby s psychiatrickym onemoc-
nénim na oddéleni D4 Domova pro seniory U Kostelicka Pardubice

Stavajici oddéleni D4 (pamatkové chranény objekt) pro klienty s psychiatrickym
onemocnénim je nutné pfipravit na potfebnou budouci transformaci smérem
k mensim, komunitné orientovanym formam podpory a bydleni. Cilem je umoz-
nit témto osobam Zit dlstojné a bezpectné v bézné komunité, s pfiméfenou
podporou, snizenim stigmatizace a s maximalnim zapojenim do pracovniho
a spolec¢enského Zivota. Tato pfiprava zahrnuje jak stavebni GUpravy a deinstituci-
onalizaci prostor, tak metodickou a personalni pfipravenost.

Oddéleni D4 ma vzhledem ke své stavebni dispozici spiSe institucionalni cha-
rakter a sou¢asna podoba poskytovani sluzby zatim plné nepodporuje socialni
zaclenovani uzivatelll do pfirozeného prostiedi. O klienty je kvalitné postarano
v ramci zakladnich ¢innosti a ¢asti trdveni volného ¢asu, ale institucionalni po-
vaha zafizeni vede spiSe k zavislosti uzivatelll na poskytované péci.

Planovanym zamérem Socidlnich sluzeb mésta Pardubic je provést v nasleduji-
cim obdobi analyzu potfeb stavajicich klient véetné schopnosti, pfani na dalsi
Zivot a jejich perspektivy. Timto krokem dojde k vytipovani klient( z fad stavaji-
ciho oddéleni Domova se zvla$tnim rezimem D4, ktefi by mohli s odpovidajicim
zdzemim a mirou podpory vyuZivat jiné typy sluZzby nez standardni pobytové.

Dalsimi opatfenimi bude analyza potfebnosti transformace oddéleni D4 s moz-
nosti nasledného poskytovani pobytové socialni sluzby pro tuto cilovou skupinu
v jinych prostorach, nez v Domové pro seniory U Kosteli¢ka.

Individualizované poskytovani podpory pro klienty s psychiatrickym onemoc-
nénim;

Zménav pfistupu v poskytovani péce a podpory pro klienty vyuzivajici sluzeb
Domova pro seniory U Kosteli¢ka;

Zvy$eni kvality osobniho Zivota klient(;

Poskytovani podpory a péc¢e v souladu s modernimi trendy.

2026 - 2027 - Provedeni analyzy potfeb stavajicich klientd véetné schopnosti,
pfani na dalsi Zivot a jejich perspektivy.

2027 - 2028 - Sestaveni transformacniho planu oddéleni D4, analyza moZnosti
poskytovani podpory a péce pro tuto cilovou skupinu v jinych pro-
storach, nez v Domoveé pro seniory U Kostelicka.

2029 - 2030 - Pfipadna realizace Transformacniho planu oddéleni D4, pokud
vzejde tato potfeba z provedenych analyz.

Modernizace Domova pro seniory U Kosteli¢ka Pardubice;
Zkvalitnéni péce a podpory o klienty s psychiatrickym onemocnénim.

Statutarni mésto Pardubice, Socialni sluzby mésta Pardubic.

Pfedpoklad zapojeni dotacnich tituld dle aktudlnich vyzev v Case, statutarni
mésto Pardubice, Pardubicky kraj.

Zajisténi dostupné, koordinované a komplexni site sluzeb pro osoby s du-
Sevnim onemocnénim vSech vékovych kategorii

Cilem je vytvofit a rozvijet uceleny systém podpory pro osoby s dusevnim one-
mocnénim, popf. osoby timto onemocnénim ohrozené.



Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

Predpokladané
zdroje financovani

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatieni na cilovou skupinu

2.2.1 Rozvoj a podpora sluzeb zamérenych na zaméstnavani a stabilni byd-
leni osob s dusevnim onemocnénim

Osoby s dusevnim onemocnénim jsou ohroZeny socialnim vylouéenim, a to
v souvislosti s omezenimi vyplyvajicimi z jejich zdravotniho stavu. Nejistota
bydleni nebo jeho nevhodné podminky, snizend sebehodnota, nedostatek pfi-
lezitosti fungovat ve spole¢nosti a nedostatek financi mohou vést k dal§imu
zhorseni jejich situace. Pozitivnivlivv procesu zotaveni a posileni sobéstacnosti
maiji stabilni dlistojné bydleni a pracovni aktivita s vydélkem.

Opatieni se zamérfuje na 2 klicové oblasti:

Podpora v hledani a udrZzeni zaméstnani na volném i chranéném trhu prace.
Podpora vytvafeni pracovnich mist s uzpisobenym tvazkem a naplni prace.
Podpora v samostatném bydleni, at uz jde o béZné komeréni bydleni,
socialni bydleni, tréninkové bydleni nebo chranéné bydleni.

Sluzby zajistujici tuto podporu obvykle funguji v propojeni se systémem social-
nich, resp. socialné-zdravotnich sluzeb.

Klienti maji podporu sluzeb v intenzité a rozsahu dle jejich individualnich po-
tfeb a tak, aby udrZovala a rozvijela jejich sobéstacnost a potencial.
ZlepsSeni kvality Zivota osob s duSevnim onemocnénim a jejich zaéleni do
spolec¢nosti prostifednictvim bydleni a pracovni aktivity.

Dlouhodobé.

Dalsi pokrok v realizaci psychiatrické reformy;

Socialni a finan¢ni stabilita osob s duSevnim onemocnénim;
Funkéni propojeni sluzeb se zaméstnavateli;

Funkéni propojeni sluZzeb s pronajimateli/spravci bydleni.

Statutarni mésto Pardubice, dalsi spolupracujici subjekty.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, dal$i zdroje realizatora.

2.2.2 Podpora dostupnosti psychologické, terapeutické, krizové a inter-
venéni pomoci a podpory

Opatieni smérfuje k posileni a provazani systému psychoterapeutické a krizové
podpory osob s dusevnim onemocnénim napfi¢ vékovymi skupinami. Cilem je
vytvofit ucelenou a funkéni sit sluzeb, ktera bude dostupna v mistni komunité,
navazujici a koordinovana mezi jednotlivymi poskytovateli socidlnich, zdravot-
nich a podpUrnych sluzeb. Ddraz je kladen na mezioborovou spolupraci, véas-
nou intervenci a kontinuitu péce tak, aby byla zajisténa podpora nejen v obdobi
akutni krize, ale i pfi dlouhodobé stabilizaci a za¢lenovani do bézného Zivota.
Soucasti opatfeni je podpora rozvoje komunitnich sluzeb, svépomocnych a al-

ternativnich skupin.

ZvySovani kvality Zivota osob s dusevnim onemocnénim;

Socialni za¢lenéni a prevence hospitalizaci ¢i socialniho vyloucenti;
Bezpecny prostor pro vyjadieni pocitl a hledani feseni;

zavislosti nebo poruchy pfijmu potravy;

Zvladani vlastnich emoci, stresovych situaci.



Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy
Realizatofi
Predpokladané

zdroje financovani

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatieni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

Predpokladané
zdroje financovani

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatieni na cilovou skupinu

Dlouhodobé.

Dostatecné kapacity sluzeb a odbornych pracovist.

Statutdrni mésto Pardubice, poskytovatelé socidlnich, zdravotnich sluzeb
a dal8ich specialistl a odbornych pracovist.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, dalS$i zdroje realizatora.

2.2.3 Podpora tymu véasného zachytu a intervenci dusevniho onemocnéni

Tymy véasné intervence podporuji déti, rodiny s détmi, mladé lidi a dospélé,
kteFi se setkavaji s prvnimi projevy vazného dudevniho onemocnéni. Casto jde
o obdobi, kdy je obtiZzné potiZze pojmenovat, rodina i samotny ¢lovék nevi, kam
se obratit a co délat dal.

Opatieni reflektuje potfebu vétsi propojenosti socidlnich a zdravotnickych sluzeb.

V¢asna identifikace onemocnéni dava vétsi Sanci na zotaveni;

Mlady ¢lovék maze dokongit vzdélani, udrzi si socialni kontakty;

Dospély Clovék je lépe pfipraven vést bézny zivot i pfi vyskytu vazného dusev-
niho onemocneéni.

Dlouhodobé.

Méné popf. zkraceni doby hospitalizaci;
Niz§i mira relapsU;
Omezeni medikace.

Péce o dusevni zdravi, z.s., popf. dalsi poskytovatelé socidlnich sluzeb.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi
zdroje realizatora.

2.2.4 Podpora a rozvoj center dusevniho zdravi

Centra duSevniho zdravi predstavuji klicovy prvek komunitni péce o osoby s du-
Sevnim onemocnénim. Zajistuji dostupnou a véasnou pomoc v misté, kde lidé
Ziji, a diky propojeni zdravotni a socialni sluzby umoznuji komplexni podporu kli-
enta — od lé¢hy pres kazdodenni fungovani az po zaclenéni do spole¢nosti.

Komplexni pomoc bez nutnosti hospitalizace nebo dojizdéni do vzdalenych
zatizeni;

VEasna detekce probléma, zejména u déti a mladistvych, umoZziiuje prevenci
Snizeni stigmatizace duSevnich onemocnéni tim, Ze probiha v pfirozeném
prostredi.



Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

Predpokladané
zdroje financovani

Dlouhodobé.

Podpora Center dusevniho zdravi pro vSechny vékové skupiny.
Poskytovatelé sluzeb pro cilovou skupinu.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
realizatora.




Cizinci, narodnostni a etnické mensSiny zahrnu-
ji pfedevsSim osoby, které se hlasi k urcité na-

rodnostni a etnické mensiné nebo jsou za jeji
prislusniky okolim povazovany a osoby zijici
na Uzemi CR, které nejsou ob&any CR. Jedna se
0 cizince z tzv. tfetich zemi a ob¢any EU mimo

obcany CR.

Pro potfeby komunitniho planovani byly do cilo-
vé skupiny osob ohrozenych socialnim vylouce-
nim zahrnuty zejména osoby bez pfistfesi, lidé
ohroZzeni drogovou nebo jinou zavislosti, lidé

dlouhodobé nezaméstnani, osoby ve vykonu
trestu nebo vracejici se z vykonu trestu, obéti
domaciho nasili, obéti trestnych ¢ind, lidé v krizi
nebo jiné obtiZné situaci, osoby opoustéjici zafi-
zeni Ustavni péce a nahradni rodinnou péci. Pro
doplnéni je tfeba tento vycCet rozSifit o rizikové
faktory, které maji vliv na potencionalni zaraze-
ni osoby do cilové skupiny. Jedna se zejména
o rodinné krize, poruchy osobnosti, duSevni
poruchy, nepfiznivy zdravotni stav, vysoky vek,
Zivot v rizikové komunité nebo prostredi ¢i blize
nespecifikovana obtizna situace apod.



Seznam élent a organizaci PS 3:

1. Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko-spravni
2. Bily kruh bezpeci, z.s.

3.  Probaénia mediaéni sluzba CR, Pardubice

4. Obcanska poradna Pardubice, o.s.

SKP - CENTRUM, o.p.s. (Azylovy dm pro muze,
Nocleharna pro muze)

6. SKP-CENTRUM, o.p.s. (Dim na puli cesty)

SKP - CENTRUM, o.p.s. (Nizkoprahové denni
centrum, Terénni program)

SKP — CENTRUM, o.p.s. (Méstsky azylovy diim pro
Zeny a matky s détmi, nocleharna, krizova pomoc)

9. Magistrat mésta Pardubice
10. Romodrom o.p.s.
11.  Véznice Pardubice

Sprava uprchlickych zafizeni — Centrum na pod-

12. . -
poru integrace cizinct

13. SEMIRAMIS z.u.

14. Laxus, z.U. — Ambulantni centrum
15.  Laxus, z.U.— K- CENTRUM
16. Most pro o.p.s.

Nemocnice Pardubického kraje, a.s. — Pardu-
bickd nemocnice

17.
18.  Méstsky ufad Lazné Bohdanec
19. Lécebna dlouhodobé nemocnych Rybitvi

20.  Urad prace CR - kontaktni pracovité Pardubice

Méstska policie Pardubice — Asistent prevence

21.
kriminality

22.  Krajsky ufad Pardubického kraje
23. Komunitni centrum Petrklic, z.s.

24.  Odbor azylové a migraéni politiky MV CR

25. Kalyna — Komunitni uprchlické centrum, z.s.

Aktualni SWOT analyza za cilovou skupinu Osoby ohrozené socialnim vylouéenim:

Zapojeni vice organizaci do feSeni problematiky
cilové skupiny;

Spoluprace mezi organizacemi a vefejnymi instituce-
mi (OSPOD, Méstska policie Pardubice, a dalsi);

Efektivni  systém cilové

v socialni siti;

zachycovani skupiny

Zdravotni ochrana obyvatelstva pfed dopady nepfizni-
vych Zivotnich situaci cilové skupiny;

Ordinace praktického lékafe pro osoby ohrozené soci-
alnim vyloucenim;

Nedostate¢na nabidka pravniho poradenstvi pro
cilovou skupinu;

Nedostate¢na kapacita ubytoven na uzemi mésta;

Podminky pro poskytovani sluzeb v azylovych
domech (napf. bariérovost, vice osob na pokoji);

ZneuZzivani hospitalizace ze socidlnich ddvoda.



Zajem meésta feSit problematiku ,,neumistitelnych
osob“.

Prevence bezdomovectvi (socidlné dostupné bydleni,
monitoring rizikovych osob —terénni sluzba, spolupra-
ce s Méstskou policii Pardubice);

Koordinator pro cizince;

Programy dostupného bydleni;

Vznik socialni sluzby pro rodinu bez domova

(azylové — dostupné bydleni);

Vznik pobytové socialni sluzby zamérené na osoby bez
finan¢nich prostiedkd a se specifickymi handicapy;

Komunikacni strategie smérem k vefejnosti ohledné
problému cilové skupiny (osvéta, prednasky).

Nardst seniorll i mladsich osob bez domova a invalid-
nich ddchodct (bez finanénich prostfedkd, ¢asto s po-
ruchou osobnosti a jinou psychiatrickou diagnézou);

Neexistence sluzeb pro osoby, které nejsou vhodné
k umisténi v azylovych domech a podobnych sluz-
bach vzhledem ke specifikdm svych handicap(;

Neexistence nédvazného a dostupného bydleni pro
osoby bez domova;

ZadluZenost osob napfi¢ vékovymi kategoriemi, nizka
motivace k préaci;

Nepfipravenost socialnich sluzeb na moznou zménu
poskytovani sluzeb v azylovych domech;

Pravni systém je nastaven tak, Ze nelze vzdy efektivné
fesit socialni situaci cilové skupiny (¢asto upfednost-
novany zajmy jedince);

Fluktuace pracovnikl v oboru vlivem finanéniho
a moralniho nedocenéni profese;

Zvysené riziko pfenosu infekénich onemocnéniv ram-
ci cilové skupiny

Aktualni SWOT analyza za cilovou skupinu Cizinci, mensiny:

Silné stranky Slabé stranky

Kvalita a odbornost poskytovateld;

Spoluprace mezi poskytovateli a dalSimi zaintereso-
vanymi subjekty;

Hustota socialni sité na uzemi mésta Pardubic;

Rozvoj sluzeb a subjektd (koordinator pro cizince);

Siroké spektrum socidlnich a navazujicich sluzeb;

Znalost terénu.

Nejista situace klientd, Zivot na hrang;

Nezajisténa odborna zdravotni péce;

Vysoka naplnénost kapacit nékterych sluzeb;

Nizké pravni povédomi klient(;

Nizké kapacity ubytovacich sluzeb/pfedrazené ubyto-
vani;

Nestandardni praktiky nékterych pracovnich agentur.



Zdroje inspirace — spoluprace s obdobnymi subjekty;

ZvySeni vzajemné informovanosti mezi poskytovateli
sluzeb a zamé&stnavateli cizincU;

Podpora kulturnich akci pro cizince a etnické mensiny;
Spoluprace s vétSim poctem Skolskych zafizeni;
Rozvoj krizové pomoci;

Efektivnéjsi cerpani dotaci.

Prehled cilll a opatieni:

ZvySujici se pocet cizincl na Gzemi mésta i v celém
Pardubickém kraji;

Slu¢ovani rodin, kumulace potfebnosti sluzeb, mist
ve Skolskych zafizenich atd.;

Riziko socialniho vyloucéeni klient(;
Rizikové traveni volného ¢asu;
Radikalizace spole¢nosti;

Nejistota financovani nékterych subjektl;
Vysoka administrativni zatéz;

Pretizenost sluzeb.

Systém dostupnych sluzeb pro osoby ohroZené zavislosti (alkohol, drogy,

gaming apod.) a jejich blizké

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

Cil 3.2

3.1.1 Komplexni systém sluzeb pro cilovou skupinu

Dostupnost sluzeb pro osoby bez pristiesi a pro osoby ohrozené jeho ztratou

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

3.2.1 Dostupny a navazny systém sluzeb pro osoby cilové skupiny

3.2.2 Podpora vystavby nového azylového domu pro muze véetné nocleharen
pro muze a Zeny a zlepSeni podminek nizkoprahovych dennich sluzeb —
vystavba Centra sluzeb pro osoby bez pfistresi

3.2.3 Udrzeni dostupné lékarské péce pro cilovou skupinu

3.2.4 Provéreni moznosti pro zvySeni ubytovacich kapacit v méstské ubytovné,
popf. hledani dalSich kapacit v rdmci bytového fondu mésta

Cil 3.3

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile
volného ¢asu

Podpora integracnich aktivit pro cizince a etnické mensiny v Pardubicich

3.3.1 Udrzeni dostate¢nych kapacit sluzeb pro cilovou skupinu Cizinci a etnic-
ké mensiny véetné podpory vzdélavacich aktivit a smysluplného traveni



Prevence rizikového jednani mladeze a mladych dospélych z minoritnich

skupin

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Cil 3.5

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis cilll a opatieni:

3.4.1 Podpora prace s rizikovou a zaroven ohroZzenou skupinou mladych dospélych

Monitoring cizinecké problematiky na izemi mésta

3.5.1 Zachovani pozice Koordinatora pro cizince

Systém dostupnych sluzeb pro osoby ohrozené zavislosti (alkohol, drogy,

Popis a zdlivodnéni cile

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatieni na cilovou skupinu

gaming apod.) a jejich blizké

Jakakoliv zavislost pfedstavuje zavazny problém, ktery ma dopad nejen na
jednotlivce, ale i na jejich rodiny, komunitu a vefejné instituce. Osoby ohro-
Zené zavislosti ¢asto ¢eli kombinaci problém@ - zdravotnich, psychickych,
socialnich, existenénich atd. Bez odborné pomoci se jejich situace mize dale
zhorSovat. Podpora sluzeb je klicova pro ochranu vefejného zdravi, snizeni so-
cialniho vylouceni a zajisténi bezpecnosti.

3.1.1 Komplexni systém sluzeb pro cilovou skupinu

Ambulantni centrum poskytuje pro cilovou skupinu lé¢ebné a poradenské
sluzby. Jedna se predevSim o zdravotni a socialni sluzby a sluzby nasledné péce,
o ambulantni lé¢bu a odborné poradenstvi.

Kontaktni centrum je nizkoprahova sluzba zamérena na minimalizaci §kod zpU-
sobenych uzivanim drog (tzv. harm reduction sluzby), testy na infekéni choroby,
hygienicky servis, zprostfedkovani dalSich sluzeb — poskytnuti léCby, zdravotnic-
kou péci, socialni a vefejné sluzby, poradenstvi.

Terénni programy jsou sluzby zameéfené na snizovani zdravotnich a socialnich
rizik spojenych s uzivanim drog. Terénni pracovnici aktivné vyhledavaji uzivatele
drog v jejich pfirozeném prostfedi a monitoruji situaci na drogové scéné, spolu-
pracuji s nimi na stabilizaci jejich socialni situace a zdravotniho stavu. Cilovou
skupinou jsou osoby, které injekéné uzivaji drogy a nejsou motivovany ke zméné.

Adiktologické sluzby ve vézeni jsou urc¢ené uzivateldm drog, véetné legalnich
(alkohol a gambling), ktefi se dostali do konfliktu se zakonem a jsou umisténi
k vykonu trestu odnéti svobody. Pfedpokladem je pokracovani ve spolupraciipo
ukonceni trestu odnéti svobody a zprostfedkovani navaznych sluzeb. Pfimo ve
véznici se poskytuji sluzby poradenské, léEebné i harm reduction.

Ochrana vefejnosti, snizeni vyskytu a rizika pfenosu infekénich onemocnéni,

bezpecna likvidace pouzitého materidlu véetné sbéru pohozenych injeké-

nich stfikacek;

= Zmapovani drogové scény v regionu, navazovani kontakt( se skrytou popula-
ci problémovych uZivatell drog;

= Podpora pfi navratu do bézného Zivota, motivace ke zméné zivotniho stylu.



Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy SniZeni zdravotnich a socialnich rizik spojenych s uzivanim drog.

Realizatofi Laxus z.u.

Predpokladané Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
zdroje financovani realizatora.

_ Dostupnost sluzeb pro osoby bez pristresi a pro osoby ohrozené jeho ztratou

Popis a zdGivodnéni cile Osoby bez pristfesi predstavuji jednu z nejvice ohroZzenych skupin obyvatel, kte-
ra ¢eli kumulaci problém( - ztraté bydleni, chudobég, zdravotnim obtiZzim, psy-
chickym porucham, zavislostem, socialnimu vylouc¢eni a ¢asto i stigmatizaci.
Efektivni feSeni této problematiky vyZzaduje koordinovany a ndvazny systém slu-
Zeb, ktery umoZzni dlouhodobou podporu vedouci k reintegraci do spole¢nosti.
Je nezbytné taktéz reagovat na narlsty poctu klientd z fad mladych bezdomov-
cl, Zen bez domova a seniorll (véetné invalidnich) bez finan¢nich prostfedkd
a bez naroku na vyplatu dichod( a ob¢ant se zdravotnim postizenim. Vzrlsta
problém zadluZenosti cilové skupiny.

Opatreni vedouci 3.2.1 Dostupny a navazny systém sluzeb pro osoby cilové skupiny
k naplnéni cile

Popis opatreni V rdmci opatfeni se jedna zejména o zachovani, ndvaznost a propojenost stavaji-
cich terénnich a pobytovych socialnich sluZzeb s ohledem na situaci cilové skupiny.

Predpokladané dopady = Funkéni systém pomoci s pozitivnimi dopady na jednotlivé uZivatele social-
opatreni na cilovou skupinu nich sluzeb;
= QOchrana spolec¢nosti pfed socialné patologickymijevy véetné zmirnéni zdra-
votnich rizik.
Predpokladany Dlouhodobé.

termin realizace

Predpokladané vystupy = Udrzeni stavajici sité sluzeb pro cilovou skupinu;
= V¢asny zachyt osob.

Realizatofi SKP - CENTRUM, o. p. s., statutarni mésto Pardubice — kurator pro dospélé,
Ordinace pro osoby ohroZené socialnim vylou¢enim.

Predpokladané Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR,

zdroje financovani pfipadné dalsi zdroje realizatora.

Opatreni vedouci 3.2.2 Podpora vystavby nového azylového domu pro muze véetné nocleha-
k naplnéni cile ren pro muze a zeny a zlepSeni podminek nizkoprahovych dennich sluzeb -

vystavba Centra sluzeb pro osoby bez pristiesi



Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy
Realizatofi

Predpokladané
zdroje financovani

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatreni

Predpokladané dopady
opatieni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy
Realizatori

Predpokladané
zdroje financovani

Soucasné prostory azylového domu pro muze véetné noclehdrny pro muze
dlouhodobé nespliuji potifeby pro poskytovani tohoto typu sluzeb — objekt je
bariérovy, jsou zde malé ubytovaci jednotky bez moznosti jakychkoli bezbari-
érovych Uprav. Realizace vystavby nového bezbariérového azylového domu
(v€etné nocleharny pro muze a pro Zeny a nizkoprahového denniho centra) vy-
razné prispéje ke komplexnimu fesSeni nepfiznivé socidlni a zdravotni situace
osob, které jsou ohroZeny socialnim vylouc¢enim.

Odpovidajici a dlistojné prosttfedi pro poskytovani socialnich sluzeb;
Bezbariérovost objektu;

ZlepSeni motivace uZivatel( k fe$eni situace a sniZeni zdravotnich a bezped-
nostnich rizik, ktera jsou spojena s Zivotem na ulici;

Uvolnéni kapacit v azylovém domé pro Zeny a matky s détmi;

Zlepseni zazemi pro realizaci sluzeb v Nizkoprahovém dennim centru.

Dlouhodobé.

Vznik Centra sluZeb pro osoby bez pfistresi.
Statutarni mésto Pardubice.

Statutarni mésto Pardubice, dalsi externi finanéni zdroje.

3.2.3 Udrzeni dostupné lékaiské péce pro cilovou skupinu

Mésto Pardubice realizuje od roku 2016 projekt ,,Ordinace praktického lékare
pro osoby ohroZené socialnim vylou¢enim“ s pfesahem do mistnich nizkopra-
hovych sluzeb. Ordinace poskytuje dostupnou zdravotni péc¢i pro cilovou skupi-
nu, ¢imZ vyrazné napomaha ke sniZzovani rizik spojenych s pfenosem infekénich
chorob a poskytuje moZnost akutniho zdravotniho oSetfeni osobam bez dokla-
dl a bez finanénich prostfedkd.

Okamzita dostupnost zdravotni péce pro cilovou skupinu;

Prakticky jedind mozna kontrola dodrzovani lé€ebného rezimu;

Prevence a sniZeni rizika pfenosu infekénich chorob;

Snizeni mnohdy zbytecné aktivace zachranné sluzby;

Pfedchazeni dlouhodobé naro¢néjsi lé€by a pfipadnym hospitalizacim v ne-
mocnicich av LDN;
OSetfovatelska podpora -
ze zdravotnickych zafizeni;

V ndvaznosti na zajisténi stalé zdravotni péce probiha i souvisejici socialni prace.

naslednad zdravotni péce po propusténi

Dlouhodobé.

Zajisténi lékarské péce pro cilovou skupinu.
Statutarni mésto Pardubice, MUDr. Radoslav Svoboda, s. r. 0., SKP-CENTRUM, o. p. s.

Statutarni mésto Pardubice, MUDr. Radoslav Svoboda, s. r. 0.



Opatreni vedouci 3.2.4 Provéreni moznosti pro zvyseni ubytovacich kapacit v méstské uby-
k naplnéni cile tovné, popr. hledani dalSich kapacit v ramci bytového fondu mésta

Popis opatreni Ve mésté je dlouhodobé problém s nedostatkem ubytovacich kapacit typu
meéstska ¢i jina (finanéné dostupnd) ubytovna. Zdmérem je tedy provéreni jed-
nak moznosti rekonstrukce a adaptace plidniho prostoru na méstské ubytovné
v ul. Ceskova 1240 s cilem zvysit ubytovaci kapacitu cca o 30 — 40 osob. Dale
pak mozné vytipovani prostor v méstskych objektech pro vznik dalsi ubytovny
¢i ubytovacich kapacit.

Predpokladané dopady = ZvySeni kapacity méstské ubytovny;

opatreni na cilovou skupinu = Vytipovani vhodnych objekt( ve vlastnictvi mésta pro vznik dals§i méstské
ubytovny.

Predpokladany Dlouhodobé.

termin realizace

Predpokladané vystupy Studie proveditelnosti.
Realizatofi Statutarni mésto Pardubice.
Predpokladané Statutarni mésto Pardubice, dalsi externi finanéni zdroje.

zdroje financovani

_ Podpora integracnich aktivit pro cizince a etnické mensiny v Pardubicich

Popis a zdGivodnéni cile Pocet cizincl v Pardubicich kaZdoro¢né roste (necelych 14 tisic k 1.1.2025
tj. 15 % obyvatel mésta), nejen v dasledku rdstu priimyslovych zén, ale také pfi-
chodu uprchlikd z Ukrajiny. V disledku toho dochézi ke kapacitnimu naplnéni
sluzeb, které s cizinci pfimo spolupracuji, pficemz specifické naroky jsou kla-
deny i na dalsi instituce (napf. Skolska a zdravotnicka zafizeni). Proto je zacho-
vani a rozvoj sluzeb pro tuto cilovou skupinu Zadouci, stejné tak jako zachovani
spektra sluzeb pro romskou komunitu.

Opatreni vedouci 3.3.1 Udrzeni dostatecénych kapacit sluzeb pro cilovou skupinu Cizinci
k naplnéni cile a etnické mensiny véetné podpory vzdélavacich aktivit a smysluplné-
ho traveni volného ¢asu

Popis opatreni Sluzby pro cilovou skupinu jsou poskytovany prostifednictvim odborného social-
niho poradenstvi, socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi a navazujicich
vzdélavacich aktivit pro déti i dospélé. Hlavnim cilem je zaclenéni cizincl do vét-
Sinové spolecnosti. Cilovou skupinou jsou cizinci ze tfetich zemi, ob¢ané EU a ci-
zinci s udélenou DO bez jistoty trvalosti pobytového statutu.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Pomoc s pfekonavanim kulturni a jazykové bariéry;

ZlepSeni socialni situace (jazykové kurzy, poradenstvi apod.);

Omezeni rizika socialniho vylouéeni, zvySeni orientace ve spole¢nosti;
Pfedchazeni diskriminacnich jev(l, prevence kriminality;

Mirnéni negativnich ddsledkd a rizik Zivotnich situaci klientl, véetné jejich
dopadu na spole¢nost;

= ZvySeni zaméstnanosti cilové skupiny;

= Posileni schopnosti hajit sva prava.

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace



Predpokladané vystupy Zajisténi sluzeb pro cilovou skupinu.

Realizatofi Statutarni mésto Pardubice (Multikulturni centrum, Komunitni centrum
Ceskova), MOST pro, o. p. s., Sprava uprchlickych zafizeni — Centrum na podpo-
ru integrace cizinc, Kalyna — Komunitni uprchlické centrum, z.s.

Predpokladané zdroje Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, MV CR, p¥ipadné dalsi
financovani zdroje realizatora.
_ Prevence rizikového jednani mladeze a mladych dospélych z minoritnich skupin

Popis a zdGivodnéni cile Tento cil se zamé&rfuje na snizeni vyskytu rizikového chovani (napf. kriminalita,
zavislosti, pfed¢asné ukonceni Skolni dochazky, nésili, radikalizace) u rizikové
skupiny mladych lidi, ktefi pochéazeji z minoritnich skupin —tedy z prostredi, kte-
ré muze byt socialné a kulturné odliSné nebo ekonomicky znevyhodnéné.

Opatreni vedouci 3.4.1 Podpora prace s rizikovou a zaroven ohrozenou skupinou mladych do-
k naplnéni cile spélych.
Popis opatreni Cilem je zajistit systematickou a cilenou podporu mladeZze a mladych dospé-

lych (16-26 let) z minoritnich a znevyhodnénych skupin, ktefi jsou souc¢asné
vystaveni viceGetnym rizikdim, a tim pfispét k prevenci jejich rizikového chovani
a podpofre jejich za¢lenéni do spole¢nosti. Aktualné je nutné posilit terénni pra-
ce v lokalitach se zvySenym vyskytem osob z cilové skupiny (obchodni domy,
parky, ,ulice“ apod.).

Predpokladané dopady = SniZzeni vyskytu rizikového chovani;
opatreni na cilovou skupinu = ZvySeni miry zaclenéni do spole¢nosti;
= ZlepSeni Zivotnich perspektiv a cilové skupiny;
= Posileni kompetenci k samostatnému feseni problémd.

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy B ZvySeni bezpecénosti a snizeni rizikového chovani osob cilové skupiny;
= ZvySeni socidlniintegrace.

Realizatofi Statutarni mésto Pardubice (Multikulturni centrum, Komunitni centrum Ces-
kova), MOST pro, o. p. s., Sprava uprchlickych zafizeni — Centrum na podporu
integrace cizincl, SKP-CENTRUM, o. p. s. - NZDM Free klub, Kalyna - Komunitni
uprchlické centrum, z.s.

Predpokladané Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi
zdroje financovani zdroje realizatora.



Cil3.5 Monitoring cizinecké problematiky na izemi mésta

Popis a zdGivodnéni cile Na Uzemi mésta dlouhodobé plsobi zahrani¢ni pracovnici a jejich pocet kazdo-
ro¢né narlsta. Déle se na Uzemi mésta od roku 2022 nachéazi velké mnozZstvi cizin-
cU s pfidélenou DO z Ukrajiny. Z téchto ddvod( je nutné koordinovat spolupraci se
zainteresovanymi subjekty — zaméstnavateli, organy statni spravy, Uzemni samo-
spravy a nevladnimi organizacemi zabyvajicimi se problematikou mensin.

Opatreni vedouci 3.5.1 Zachovani pozice Koordinatora pro cizince
k naplnéni cile

Popis opatreni Pozici Koordinatora pro cizince je tfeba zachovat vzhledem k velké cizinecké
zékladné na Uzemi mésta. Jeho uUlohou je pfedevS§im monitoring cilové skupiny
a podpora pfi orientaci v novém prostiedi. V¢asna identifikace a feseni problému
pomaha predchazet nedorozuménim mezi cizinci a mistnimi obyvateli, coZ pfispi-
va k socialni soudrznosti a pfedchdzi vzniku napéti mezi majoritou a minoritou.

Predpokladané dopady = Podporaintegrace a souZiti;
opatreni na cilovou skupinu = Prevence socialniho napéti;
= OkamZzita reakce na krizové situace.

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy = Prehled o cizinecké problematice;
= VcCasna identifikace rizik spojenych s cilovou skupinou.

Realizatofi Statutarni mésto Pardubice.

Predpokladané Statutarni mésto Pardubice.
zdroje financovani
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PS 4 — SENIORI

Populace seniort je velmi heterogenni skupinou
obyvatel. Obecné mUizeme za seniory povazovat
osoby ve véku 65 a vice let. Seniofi tvofi vyznam-
nou cilovou skupinu uZivatel( socialnich sluzeb
a zaroven jsou nejCastéjSimi pfijemci pfispévku
na péci. Starnuti populace je nejcharakteristic-
t&j$im rysem demografického vyvoje Ceské re-
publiky i dalSich rozvinutych zemi Evropy. Podle
dostupnych analyz bude tento vyvoj v dalSich
letech pokraCovat. Pfispéje k nému zestar-
nuti populacné silnych povalecnych roc¢nikd

a v dalSim obdobi prodluzujici se pravdépodob-
na doba dozZiti. Seniofi jsou obecné osobami,
které nejsou ekonomicky aktivni. Jejich pfijmy
tvofi zejména starobni dlichod, v pfipadé seni-
orll zavislych na pomoci jiné fyzické osoby také
prispévek na péci. Pro potfeby planovani soci-
alnich sluzeb jsou cilovou skupinou seniofi se
shizenou sobéstac¢nosti z divodu véku a casto
pfidruzeného chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postizeni, jejichZz situace vyzaduje
pomoc jiné fyzické osoby.



Seznam élent a organizaci PS 4:

—

Senevida Pardubice

2. Senevida Lazné Bohdanec

3. Andél Strazny, z.U.

4. Bethany - dim pomoci, z.0.

5. Centrum Kosatec, z.s.

7. Hewer z.s.

8. Komunitni centrum Petrkli¢, z.s.
9. Krajsky ufad Pardubického kraje

10. Lécebna dlouhodobé nemocnych Rybitvi

11.  Narodnirada osob se zdravotnim postizenim CR, z.s.

Aktualni SWOT analyza

Nemocnice Pardubického kraje a.s., Pardubicka
nemocnice

12.
13.  Oblastni charita Pardubice

14.  Poradna pro rodinu Pardubického kraje

Socialni sluzby mésta Pardubic, Denni stacio-

15.
nar Slunecénice
16 Socialni sluzby mésta Pardubic, PeCovatelska
* sluzba
1 Socialni sluzby meésta Pardubic, Domov pro

seniory Dubina

18.  SKP-CENTRUM, o.p.s. — oSetfovatelska sluzba

19. SKP-CENTRUM, o.p.s. —Domov Simeon

20. Magistrat mésta Pardubic

21. Vefejnost

Silné stranky Slabé stranky

Existence Komunitniho planovani;

Existence sité socialnich sluzeb pro celé mésto
Pardubice i blizké okoli, vymeéna zkuSenosti;

Podpora vedeni mésta;

Kvalitni sluzby;

Siroka $kala sluzeb (od volno&asovych aktivit pro se-
niory az po naro¢nou péci o seniory);

Multioborova spoluprace;

Psychoterapeutickd pomoc seniorlim a pecujicim
osobam.

Vysoka naplnénost kapacit pobytovych sluzeb;

Vysoka naplnénost kapacit terénnich sluzeb;

Nedostate¢ny pocet socialnich pracovnikd;

Nedostate¢na spoluprace s obvodnimi lékafi (pora-
denstvi, spoluprace se sluzbami);

Nemoznost poskytnout sluzbu ihned;
Malo rozvinuta mezirezortni spoluprace (socialni
a zdravotni);

Nejasné vydefinované pfesahy jednotlivych resort(;

Neochota rodinnych pfislusnik(l zapojovat se do péce;



Nedostate¢na edukace neformalnich pecujicich;

Nizka prestiz povolani socialnich pracovnikd, pracov-
nikd v socidlnich sluzbach i zdravotnich sester.

Vystavba nového domova pro seniory;
Rozsifeni kapacit terénnich sluzeb;

Podpora neformalnich pecujicich;

Dotacéni vyzvy;
Planovani socialnich a navazujicich sluzeb;

Spoluprace s praktickymi lékafi;

ZvySeni prestize povolani;

Spoluprace se Skolami — praktické studium, pracovni
mista navazujici na studium, vychova mladé genera-
ce k poskytovani péce o své blizké

Spoluprace mezi resorty;

Koncepce bezbariérového bydleni (komunitni bydleni,
dotace na Upravy byt();

Osvéta — jak se pfipravit na stafi;

Podpora mezigenerac¢niho souZiti — vychova k odpo-
védnosti;

Cilena depistaz.

Prehled cilil a opatieni:

Starnuti populace;
ZvyS8ujici se pocCet bezdétnych senior(;

Snizujici se odpovédnost za své blizké — rozpad rodin
a mezigeneraéniho souziti;

Nedostatek financi;
Nedostatek kvalitniho a kvalifikovaného personalu;

Zneuzivani senior(l — zvySujici se po¢et domaciho na-
sili, pfetrvavajici problém se ,,Smejdy*;

ZvySujici se pocet tzv. ,,nizkopFfijmovych“ senior( (za-
dluZeni, seniofi bez pfistresi);

ZvySujici se pocet seniordl s psychickym onemocné-
nim véetné jakékoliv formy demence;

Naplnéné kapacity terénnich a pobytovych sluzeb;
Dlouhé vyfizovani pfispévku na péci, diichod (zvlast-
ni pfijemce) a z toho plynouci nedostatek financi na

zaplaceni péce;

Problematika vykazovani zdravotni péce a omezovani
finanénich zdrojl od pojistoven;

Financovani socialnich sluzeb.

Podpora a dostupnost socialnich sluzeb pri poskytovani socialni péce v do-

macim prostredi

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

4.1.1 Zajisténi dostatecné kapacity pecovatelské sluzby a osobni asistence

4.1.2 Podpora domaci hospicové a paliativni péce



4.1.3 Podpora tisfiové péce

Cil4.2 Zajisténi dostatec¢né kapacity pobytovych sluzeb pro seniory

Opatreni vedouci 4.2.1 Rozvoj pobytovych sluzeb pro seniory — vystavba Domova pro seniory
k naplnéni cile

4.2.2 Podpora pobytovych odleh¢ovacich sluzeb

Cil4.3 Zajisténi psychosocialni a terapeutické podpory

Opatreni vedouci 4.3.1 Poskytovani psychosocialni podpory seniorlim, pec¢ujicim osobam a pra-
k naplnéni cile covnikdim v socialnich sluzbéach

Cil4.4 Podpora aktivniho Zivota seniort

Opatreni vedouci 4.4.1 Podpora dobrovolnictvi senior(

k naplnéni cile

4.4.2 Zachovéani Klubd senior(, Seniorcenter

Opatreni vedouci 4.5.1 Zachovani, popf. rozsiteni sluzby SENIOR TAXI
k naplnéni cile

Opatreni vedouci 4.6.1 Prevence domaciho nasili
k naplnéni cile

4.6.2 Osvéta v oblasti bezpecnosti na internetu

Popis cilll a opatfeni:

Cil4.1 Podpora a dostupnost socialnich sluzeb pfi poskytovani socialni péée v do-

macim prostredi

Popis a zdlivodnéni cile Soucasné trendy sméfuji k socialni péci, kterda umoznuje seniorlim setrvat co
nejdéle v jejich pfirozeném prostredi, a to i v obdobi zavislosti na pomoci dru-
hych z dlivodu nemoci, stafi, absence rodiny, pfipadné i na sklonku Zivota. Po-
tfebuji k tomu pomoc odbornik(, ktefi jim mohou s domaci pé¢i pomoci.

Opatreni vedouci 4.1.1 Zajisténi dostatecné kapacity pecovatelské sluzby a osobni asistence
k naplnéni cile

Popis opatieni V souladu s celorepublikovou prognézou starnuti obyvatelstva a zvySujicim se po-
dilem poctu seniorli ve spolecnosti roste i poptavka po sluzbach, které jim umozni
dlstojné zit v domacim prostfedi. Pro udrZeni tohoto trendu je nezbytné zajistit
dostatecnou kapacitu kvalitnich terénnich sluzeb - zdravotnich i socialnich.



Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofri

Predpokladané
zdroje financovani

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatieni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofri

Predpokladané
zdroje financovani

= Prodlouzeni pobytu seniord v jejich pfirozeném prostiedi i pfi snizeni
sobéstacnosti se zajisténim jejich aktudlnich potreb;

m Zajisténi péce i osobam, které vyZzaduji vétsi podil ndro¢né péce napf. seniofi
s Alzheimerovou chorobou.

Dlouhodobé.

Zajisténi dostate¢nych kapacit terénnich sluzeb.

Socialni sluzby mésta Pardubic, Oblastni charita Pardubice, HEWER, z.s., Cen-
trum Kosatec, z.s., Komunitni centrum Petrkli¢, z.s., Kamilka, s. r. 0., Centrum
pro zdravotné postiZzené a seniory Pardubického kraje, o. p. s.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
realizatora.

4.1.2 Podpora domaci hospicové a paliativni péce

Hospicova péce je forma zdravotni, socialni a psychologické péce poskytova-
nad nemocnym vSech indika¢nich a diagnostickych i vékovych skupin, u nichZ se
ocCekava terminalni faze zivota, kdy uz neni cilem prodlouzeni Zivota, ale zmir-
néni bolesti, zajisténi dlstojného a klidného doZiti. Vzhledem k pfibyvajicimu
poctu lidi v termindalnim stadiu, ktefi chtéji dozit zbytek Zivota v domacim pro-
stfedi, je potfeba vytvofit podminky pro zajisténi této domaci péce.

Paliativni péci lze zah4djit v jakékoliv fazi onemocnéni, Casto souc¢asné s dalsi
léCbou s cilem zlepsit kvalitu Zivota v prabéhu léCby.

= Umoznit lidem v terminalnim stadiu dozit posledni chvile svého Zivota v do-
macim prostredi;

= Zmirnéni obtizi a bolesti spojené s nemoci nebo stafim;

= Provazet v poslednich chvilich Zivota, poskytovat oporu pecujicim osobam
z fad rodiny a pfatel umirajiciho.

Dlouhodobé.

Zajisténi dostate¢nych kapacit sluzeb pro cilovou skupinu.

Oblastni charita Pardubice, Nemocnice Pardubického kraje, a. s., Pardubicka
nemocnice.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
realizatora.



Opatreni vedouci 4.1.3 Podpora tisnové péce
k naplnéni cile

Popis opatieni Tisfiova péce pomaha lidem ve vysSim véku a lidem se zdravotnim znevyhodnénim
Zit bez obav v prostfedi svého domova. V krizové situaci (pad, zhorSeni zdravotniho
stavu, ohroZeni zdravi nebo Zivota) lze stisknutim SOS tlacitka pfivolat pomoc.

V pfipadé socialni sluzby (NADOSAH, Andél Strazny) se klienti spoji s dispecer-
kami, které jsou k dispozici nepfetrzité a které pomohou se zvladnutim dané
krizové situace. Poté bud informuji o situaci kontaktni osoby, které klient uvedl
v rdmci socialniho Setfeni, nebo se spoji s IZS. Kromé pomoci pfi feSeni akutni
situace je moznost vyuzit pravidelnych volani — kontrola zdravotniho stavu, pfi-
pominani lékd, pfipominani pitného rezimu atd. dle pfani a potfeb klienta.

V pfipadé vyuZiti tisfiové péce Signal v tisni vyjizdi ke klientm Méstska
policie Pardubice.

Predpokladané dopady = Setrvaniklienta vdomacim prostfedi;
opatreni na cilovou skupinu = \/¢asna pomoc.

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy Zajisténi dostate¢nych kapacit asistivnich technologii.

Realizatori Méstska policie Pardubice (Signal v tisni), Zivot 90, z.U. (Tisfiova péce
NADOSAH), Andél Strazny, z.0.

Predpokladané Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
zdroje financovani realizatora.
Cil4.2 Zajisténi dostatec¢né kapacity pobytovych sluzeb pro seniory

Popis a zdtivodnéni cile Vzhledem ke starnuti spole¢nosti, zvySujicimu se poctu Zadatelll o pobytovou
sluzbu v dlsledku véku a zdravotniho stavu, ale také zvyS$ujiciho se poctu oby-
vatel s rliznym typem demence nebo Alzheimerovy choroby je potfeba zajistit
dostatecné kapacity pobytovych sluzeb.

Opatreni vedouci 4.2.1 Rozvoj pobytovych sluzeb pro seniory - vystavba Domova pro seniory
k naplnéni cile

Popis opatieni V pobytovych sluzbach pro seniory se poskytuji sluzby osobam se snizenou
sobéstacnosti zejména z dlvodu véku, zdravotniho a dusevniho stavu a déle se-
niordim, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, kterou jim
nemuUze poskytnout vlastni rodina. Mésto Pardubice zfizuje v ramci Socialnich
sluzeb mésta Pardubic dva domovy pro seniory, jejichZ kapacita je dlouhodobé
nedostatecna. Proto mésto Pardubice usiluje o vystavbu nového pobytového za-
fizeni s kapacitou ptes 100 l{izek. Zafizeni je projektovano v tizemi ul. Strossova, je
vyhotovena dokumentace pro tzemni rozhodnuti. Probihaji jednani s potencial-
nim budoucim provozovatelem a spoluinvestorem o moznostech dalSiho postu-
pu ve véci projekéni pfipravy a budouciho planu vystavby.

Predpokladané dopady = ZvySeni dostupnosti pobytovych socidlnich sluzeb i pro seniory s nizSimi pfijmy;
opatieni na cilovou skupinu ® Zajisténi dlstojnych Zivotnich podminek prostfednictvim komplexu pobyto-
vych socialnich sluzeb;
m Zajisténi komplexni péce o klienty s demenci, Alzheimerovou chorobou, kog-
nitivnim deficitem.



Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy
Realizatori

Predpokladané
zdroje financovani

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatieni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany

termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofi

Predpokladané
zdroje financovani

Dlouhodobé.

Vystavba domova pro seniory v¢. sluzby DZR, navy$eni kapacity o min. 100 l0Zek.
Statutarni mésto Pardubice, Socialni sluzby mésta Pardubic.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, jiné externi zdroje —
napt. PPP projekty.

4.2.2 Podpora pobytovych odlehéovacich sluzeb

Odlehcovaci sluzba je vyznamnym doplikem pfi domaci péci a tvofi syste-
maticky ¢lanek v poskytovani terénnich socialnich sluzeb. Soucasti tohoto
opatfeni je i podpora zachovani krizového l0zZka, které slouzi k zajisténi potieb
osoby zavislé na péciv pfipadé, kdy se o néj pecujici osoba nahle nemUze starat
(napt. hospitalizace pecujici osoby ¢i nahlé zhorSeni zdravotniho stavu osoby
zavislé na péci apod.).

= Zajisténi dlstojnych Zivotnich podminek prostfednictvim komplexu pobyto-
vych socialnich sluzeb;

= Podpora pecujicich.

Dlouhodobé.

Dostatecné kapacity odleh¢ovaci sluzby pobytovou formou a udrZeni, popf. na-

vySeni kapacit krizovych l0Zek.

Oblastni charita Pardubice — Cervénky a krizové lGzko, SKP-CENTRUM, o. p. s.
—Domov Simeon.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, fondy, MPSV CR, ostatni zd roje re-
alizatora.

Zajisténi psychosocialni a terapeutické podpory

Cil4.3

Popis a zdtivodnéni cile

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatieni

Psychosocialni a terapeutickd podpora poskytovana seniordm je zasadni pro
udrZeni jejich dusevniho zdravi, kvality Zivota a dUstojnosti ve stafi. S pfibyva-
jicim vékem se seniofi Casto potykaji s osamélosti, ztratou blizkych, zdravotni-
mi obtizemi, zménou Zivotniho rytmu nebo socialni izolaci. Tyto faktory mohou
vést k psychickému stradani, depresim ¢i uzkostem. Podpora bude zamérena
i na pecujici a osoby pracujici s cilovou skupinou.

4.3.1 Poskytovani psychosocialni podpory senioriim, peéujicim osobam
a pracovnikiim v socialnich sluzbach

Zajisténi psychologické, psychoterapeutické a podptrné péce ma pozitivni do-
pad na zivot klienta. Cilem je zavést a rozSifit psychoterapeutickou péci, ktera
se stane b&znou soucasti péce o seniory a jejich blizkeé.



Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Zlepseni zdravotniho a psychického stavu klienta;

Vcasné podchyceni ohroZzeného nebo rizikového klienta;

Prevence rizikového jednani;

Podpora pracovnikd v pfimé péci — prevence vyhoteni, pomoc s nahledem
nebo porozuménim u konkrétnich pfipadu.

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy Dostatec¢né kapacity a schopnost aktualné reagovat na potreby klienta.

Realizatori Bethany - ddm pomoci, z.4., Socialni sluzby mésta Pardubic — Domov pro seni-
ory Dubina a U Kosteli¢ka.

Predpokladané Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
zdroje financovani realizatora.

_ Podpora aktivniho Zivota seniort
Popis a zdlivodnéni cile Dllezitym prvkem v Zivoté senior( jsou aktivizaéni programy, klubova ¢innost

a jiné volnocasové aktivity, prostfednictvim kterych se jim nabizi zprostfedko-
vani kontaktu se spole¢enskym prostfednim, rdizné formy vzdélavani a vyplnéni
volného €asu.

Opatreni vedouci 4.4.1 Podpora dobrovolnictvi seniori
k naplnéni cile

Popis opatieni Jednou z cest, jak rozvijet svou vnitfni pfedstavu o smysluplném Zivoté, je dob-
rovolnictvi. Pfedpokladem je dobra vile, empatie a chut pomahat bez potieby
finan¢niho ohodnoceni.

Mésto realizuje mezigeneracni projekt ,,DOBRO-SEN“, ktery propojuje
seniory-dobrovolniky s nejmensi generaci v matefskych skolach.

Predpokladané dopady ZvySovani pocitu potfebnosti, smysluplnosti Zivota a tim oddaleni potfeby vyu-
opatreni na cilovou skupinu Zivat socialni sluzby.

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy = Aktivizace senior(;
® Propojeni generaci.

Realizatofri Statutarni mésto Pardubice, Koalice nevladek Pardubicka, z.s. (KONEP),
Dobrovolnické centrum Pardubice, o.s.

Predpokladané zdroje Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
financovani realizatora.
Opatreni vedouci 4.4.2 Zachovani Klubi seniort, Seniorcenter

k naplnéni cile



Popis opatieni Kluby seniori vyvijeji ¢innost dle svych zvyklosti a dohody svych &lent. Casto se
jedna o kluby, kde se sdruzuji ¢lenové v minulosti vykonavajici stejnou profesi
(ugitelé, chemici atd.). Clenové se pravidelné schazi v klubovnach a Seniorcen-
trech na Slovanech, v Polabinach na ul. Bélehradska a na PospiSilové nameésti.
Jako vyraz podpory ze strany mésta mohou navstévnici vyuzit pro navstévu téchto
klub( méstskou pfepravu SENIOR TAXI za symbolickou cenu.

Predpokladané dopady " Podpora zdravého starnuti, spolecenského Zivota, aktivniho pohybu,
opatieni na cilovou skupinu dusevni pohody;
= Moznost vzdélavani, osvojeni si modernich technologii (uméla inteligence
apod).
Predpokladany Dlouhodobé.

termin realizace

Predpokladané vystupy Zachovani stavajicich kapacit Seniorcenter a klub( pro seniory v Pardubicich
(28 klubU seniort, 3 Seniorcentra).

Realizatori Statutarni mésto Pardubice.

Predpokladané Statutarni mésto Pardubice.
zdroje financovani

Popis a zd{vodnéni cile Zajisténi efektivni a cenové dostupné prepravy seniorll, popf. handicapovanych
po mésteé Pardubice.

Opatieni vedouci 4.5.1 Zachovani, popf. rozsireni sluzby SENIOR TAXI
k naplnéni cile

Popis opatieni Ve mésté Pardubice funguje preprava senior(l a handicapovanych osob jednak
prostifednictvi sluzby Dopravniho podniku mésta Pardubic a pak prostfednictvim
sluzby SENIOR TAXI. Mésto Pardubice se vyrazné finan¢né podili na provozu
obou sluzeb. Na zakladé analyzy vytizenosti obou sluzeb je zpracovan navrh na
jejich zefektivnéni v navaznosti na pokracovani koncese na sluzbu SENIOR TAXI.
Mimo tyto dvé specialni sluzby nabizi Dopravni podnik mésta Pardubic vSem se-
niordm nad 70 let véku a drzitelim prlkazu ZTP a ZTP/P méstskou hromadnou
dopravu zdarma.

Predpokladané dopady = Cenoveé dostupna (individualni) pfeprava seniord;
opatieni na cilovou skupinu = Preprava senior do zdravotnickych zafizent;
® Moznost kulturniho a spole¢enského vyziti (navstéva divadel, Komorni filhar-
monie apod.).

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy Efektivni pfeprava senior(l a handicapovanych.
Realizatori Statutarni mésto Pardubice, provozovatel koncese.
Predpokladané Statutarni mésto Pardubice.

zdroje financovani



Popis a zdtivodnéni cile

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatieni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofri

Predpokladané
zdroje financovani

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatieni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Seniofi jsou ¢asto zranitelngjsi vici riznym formam ohroZeni — at uz jde o do-
maci nasili, podvody, kybernetické Utoky nebo zanedbavani péce. S vékem se
mUZe sniZovat fyzicka i psychickéa odolnost, coz zvySuje riziko, Ze se stanou
obéti. Cilem je edukovat seniory tak, aby v pfipadé potfeby védéli, kde hledat
pomoc a podporu a mohli se tak citit bezpe¢né jak ve svych domovech, tak
i vinternetovém prostfedi modernich technologii.

Bezpecénost seniord je kliCova pro jejich ddstojné starnuti, dusevni pohodu
a aktivni zapojeni do spole¢enského Zivota.

4.6.1 Prevence domaciho nasili

Nasili na seniorech je zavazny spolecensky problém, ktery se ¢asto odehrava
skryté a je podcenovan. Mdze mit rizné formy —fyzické, psychické, ekonomické
i socidlni — a ¢asto se odehrava v prostredi, které by mélo byt pro seniora bez-
pecné, napfiklad v rodiné nebo pfi péci.

Seniofi jsou specifickou skupinou, kterd mlze byt vici nasili zranitelnéjsi kvali
véku, zdravotnimu stavu, zavislosti na druhych nebo socialni izolaci. Mnozi se
boji o nasili mluvit, protozZe se obavaji ztraty kontaktu s blizkymi, pomsty nebo

neveérfi, ze jim nékdo pomuze.

Podpora bezpe&ného prostredi;

Informovanost, dostupnost pomoci, eliminace stigmatizace;
Prevence zavaznych nasledkd;

Zajisténi dlstojnych podminek.

Dlouhodobé.

= Realizace osvétovych a informacnich akci napf. ,,Kroky bez nasili“;
= |nformace na webu mésta (www.pardubice.eu/domacipece), v Radni¢nim
zpravodaji, zpravodajich jednotlivych méstskych ¢asti, Ob¢asnik apod.

Statutarni mésto Pardubice.

Statutarni mésto Pardubice.

4.6.2 Osvéta v oblasti bezpeénosti na internetu

Seniofi jsou stale Castéji nuceni pouzivat digitalni technologie — pro komunikaci
s rodinou, pfistup ke zdravotni péci, bankovnictvi, pro vyfizovani Ufednich zalezi-
tosti nebo k nakuplm. Mnoho seniorli nema dostatek informaci o tom, jaka jsou
bezpecnostni rizika a jak se v on-line prostfedi chranit. Bez zakladnich znalosti
a bezpecnostnich navykl se mohou stat snadnym teréem podvodnikd.

Posileni digitalni gramotnosti;

Snizenirizika podvod( a zneuZiti;

Podpora samostatnosti a davéry v technologie;
Prevence izolace a zavislosti;

Ochrana osobnich tdajd a finan¢éni bezpecnosti.



Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofri

Predpokladané
zdroje financovani

Dlouhodobé.

= Realizace osvétovych a informacnich akci;
= |nformace na webu mésta, v Radni¢nim zpravodaji, zpravodajich jednotli-
vych méstskych ¢asti, Obcasnik apod.

Statutarni mésto Pardubice.

Statutarni mésto Pardubice.






PS 5 — RODINY S DETMI A MLADEZ

Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi, které se
nachazeji jak ve standardni situaci (napf. rodi-
¢ovska dovolena) nebo naopak v nestandard-
nich podminkach (napf. v akutni krizové situaci,
dlouhodobé obtizné zivotni situaci, kterou
rodiny nejsou schopny feSit vlastnimi silami),
rodiny uplné i neuplné, rodiny i déti se specific-
kymi potfebami, rodiny a déti z riznych d{vodu
socialné znevyhodnéné, vyzadujici specialni

pomoc a pfistup. Dale se zamérfuje na proble-
matiku rodin a déti v rGznych fazich rodinného
cyklu a zivota.

Pracovni skupina navrhuje opatfeni a hleda
zdroje sméfujici k feSeni problému, soucasné
planuje sluzby, které reaguji na skute¢né potre-
by rodin.



Seznam ¢élent a organizaci PS 5:

1. Amalthea, o.s.

2. DaR, Centrum pro rodinu a dité o.p.s.
3. Détské centrum Veska

4. energeia 0.p.s

5. Magistrat mésta Pardubic

6. Fond ohroZzenych déti

7. Most pro, 0.p.s.

Nemocnice Pardubického kraje, a.s.,
Pardubicka nemocnice

9. Multiscan s.r.o Pardubice

Aktualni SWOT analyza

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Oblastni charita Pardubice

Poradna pro rodinu Pardubického kraje

Proba&ni a mediaé&ni sluzba CR

Rodinné centrum Kulihrasek

Salesiansky klub mladeze, z. s. Centrum Don Bosco
SKP-CENTRUM, o.p.s., Intervenéni centrum

Stredisko rané péce v Pardubicich o.p.s.

Verejnost

Stredisko vychovné péce Pyramida

Silné stranky Slabé stranky

Velké spektrum organizaci zapojenych do KP;

Aktivni UcCast a pravidelna dochéazka ¢len(;

Vzajemna prohlidka organizaci pfi setkanich skupiny —

prfedavani informaci;

Osobni vazby mezi jednotlivymi ¢leny (snadnégjsi ko-

munikace);

Velikost pracovni skupiny;

Vzajemna spoluprace mezi poskytovateli zastupuji-

cich organizaci;

Siroké spektrum sociélnich sluzeb pro rodiny s détmi

v plsobnosti MmP;

Dlouhodoba existence funkéniho KP;

Kvalifikovani ¢lenové PS v kontaktu s pfimou praxi;

Predavani aktualnich informaci v ramci PS;

Sdileni problému - kazuistiky;

Velikost pracovni skupiny;
Nedostatecné zastoupeni vefejnosti;

Casté stfidani &lend z organizace, chybi kontinuita
a predavani informaci;

Teritoridlni omezeni pUsobnosti KP na mésto
Pardubice (napf. OSPOD neni pouze pro Pardubice,
ale sluzby jsou rozdéleny podle spadovosti).

Nedostate¢na kapacita nékterych sluzeb;

Nedostatek navaznych sluzeb pro rodiny s handica-
povanym ditétem;



Komunitni bydleni, Komunitni Zivot (centrum);

Rozvoj startovaciho a socialniho bydleni;

Podpora neformalnich pecujicich;

BlizSi spoluprace s Odborem Skolstvi, kultury a sportu
MmP a zdravotnickym sektorem;

Osvéta o sluzbach smérem k odborné i Siroké verej-
nosti;

Koncepce rodinné politiky;

Plan rozvoje socidlnich sluzeb;
Attachement - rozvoj projektu ,,Na pocatku zalezi“;
VEasny zachyt patologickych jev( (véasna pomoc roding);

Spoluprace se Skolskymi poradenskymi zafizenimi,
psychology a specidlnimi pedagogy.

Pfehled cilll a opatfeni:

Cil5.1 Podpora zdravé a bezpecné rodiny

Nedafi se integrace cizincl, neochota cizincy;

Chybi sdilené bydleni handicapovanych a zdravych,
komunitni bydleni (viz Asistence Praha);

Nedostatek pedopsychiatrl, détskych psychologd,
dlouhé objednaci lhity;

Negativni vyvoj na trhu prace;
Nejasné legislativni vymezeni problematiky v péci
o rodinu s détmi (3 ministerstva);

Nizka kapacita v rodi¢i vyhleddvanych Skolach a skol-
skych zafizenich;

Financovani socialnich sluzeb;
Nedostatek kvalifikovaného personalu a odbornikd;
Nedostatek mist ve Skolkach a sSkolach;

Nedostupnost kvalitnich pedagogickych asistent(
a dalsich osob pomahajicich v ZS, MS, SS, inkluze;

Chybi bezbariérovy azylovy dim, chybi azylové
bydleni pro celou rodinu;

Zadluzenost klient( nejen ze socialné slabych vrstev.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

Cil5.2

5.1.1 Attachment — Rozvoj projektu ,,Na pocCatku zaleZi*

Podpora ohrozenych déti a rodin v dlouhodobé obtizné nebo krizové situaci

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

5.2.1 Rozsifeni navazné odborné podpory pro déti a rodiny — psychoterapie, lo-
gopedie, diagnostika

5.2.2 Vznik sluzby asistovaného kontaktu pro rodiny v rozchodu/rozvodu

5.2.3 Rozvoj spoluprace Skol a socialnich sluzeb v podpofe ohrozenych déti



Cil 5.3

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Podpora rodin s détmi se zavaznym zdravotnim znevyhodnénim

5.3.1 Rozvoj paliativni péce pro cilovou skupinu

5.3.2 Osvéta paliativni mediciny

Cil5.4 Podpora dusevniho zdravi déti a mladeze

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis cilll a opatieni:

5.4.1 Zachovani, popf. rozsifeni psychologické pomoci pro déti a mladez

Cil 5.1 Podpora zdravé a bezpecné rodiny

Popis a zdlivodnéni cile

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatieni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy

Realizatofri

Predpokladané
zdroje financovani

Hlavnim cilem je podpora sluzeb pro rodiny, které maji preventivni a podparny
charakter. Sluzby maiji posilovat rodi¢ovské kompetence, zkvalithiovat rodinné
vztahy, podporovat rodiny v péci o déti a napomahat pfi pfedchéazeni a feSeni
krizovych situaci v rodiné.

5.1.1 Attachment - Rozvoj projektu ,,Na pocéatku zaleZi*

Projekt kontinualné funguje od roku 2017. Byl vytvofen za Gi¢elem upozornit na
dulezitost bezpeéné citové vazby mezi rodicem a ditétem. Zakladem projektu je
Sest video spotl, které svym zpracovanim ukazuji rizné situace, kterym je dité
od narozeni v rodiné vystavovano. Cilem projektu ma byt ukazat nejen détem,
ale celé rodinég, ,,zdravy“ pohled na rodinu a jeji fungovani.

Pro dalsi obdobi je v planu realizovat prostfednictvim kliGovych partner( sérii
workshopU pro pracovniky ve sluzbach zaméfenych na podporu rodin s détmi
a pro rodiny samotné.

= Posileni citové vazby mezi rodicem a ditétem,;
= ZvySeni kompetenci rodi¢l v oblasti vychovy.

Dlouhodobé.

= Vznik novych video spotll na téma Attachment;

= Workshop pro pracovniky, ktefi se v rdmci své profese vénuji podpore rodin
s détmi, workshop pro rodice;

= Supervize, evaluace.

Statutarni meésto Pardubice, Pedagogicko-psychologickd poradna Pardu-
bice, Poradna pro rodinu Pardubického kraje, DaR — Centrum pro dité a rodi-
nu, o. p. s., PS5.

Statutarni mésto Pardubice, sponzofi.



Cil 5.2

Popis a zdtivodnéni cile

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatieni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy
Realizatofri

Predpokladané
zdroje financovani

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Popis opatieni

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Predpokladany
termin realizace

Predpokladané vystupy
Realizatori

Predpokladané zdroje
financovani

Opatreni vedouci
k naplnéni cile

Podpora ohrozenych déti a rodin v dlouhodobé obtizné nebo krizové situaci

Cilem je vytvofit funkéni sit podpory pro déti a rodiny, které se nachéazeji v dlou-

hodobé nepfiznivé Zivotni situaci, a to z divodu socidlnich, ekonomickych,

zdravotnich &i jinych. Diraz je kladen na prevenci, podporu rodi¢ovskych kom-

petenci, ochranu prav ditéte a zajisténi bezpe¢ného prostfedi pro jeho zdravy

VYVOj.

5.2.1 Rozsifeni navazné odborné podpory pro déti a rodiny — psychoterapie,
logopedie, diagnostika

Rozsifeni dostupnosti psychoterapie, logopedie a psychologické diagnostiky
mimo rdmec zdravotniho poji§téni, zejména pro déti a rodiny, pro které je ko-
mercéni péce finanéné nedostupna.

V¢asna identifikace ohrozenych rodin;

Cilena podpora a pomoc rodindm, dostupnost sluzeb;

SniZeni rizika socidlniho vylouéent;

ZvySeni vyvojové Urovné ditéte v oblastech, které jsou jiZ postizeny nebo ohroZeny;
Kratsi ¢ekaci doby a rychlejsiintervence.

Dlouhodobé.

Navazani spoluprace s odbornymi pracovisti a v€asny zachyt rizik.
PS5

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
realizatora.

5.2.2 Vznik sluzby asistovaného kontaktu pro rodiny v rozchodu/rozvodu

Pro cilovou skupinu déti a rodi¢e po konfliktnim rozchodu/rozvodu, pop¥. klien-
ty OSPOD je tfeba zajistit sluzbu, ktera by garantovala bezpec¢ny kontakt ditéte
s rodiem za asistence odbornika.

= Prevence rozvinuti syndromu zavrZzeného rodice;
B Prevence vzniku zavaznych duSevnich potizi u ditéte.

Dlouhodobé.

Zajisténi bezpeci a psychické pohody ditéte pfi kontaktu s obéma rodici.
PS5, popt. jiny poskytovatel sluzby.

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
realizatora.

5.2.3 Rozvoj spoluprace skol a socialnich sluzeb v podpore ohroZzenych déti



Popis opatieni Skola predstavuje kliGové misto pro véasné zachyceni problém( ohrozenych
déti. Proto je nezbytné zajistit propojeni mezi Skolami, socialnimi sluzbami
a dalsimi relevantnimi aktéry, bez néhoz nelze zajistit komplexni podporu ditéte
a jeho rodiny.
Cilem opatrenije vybudovat funkéni systém mezioborové spoluprace zahrnujici
Skoly, Skolska zafizeni, organy socialné-pravni ochrany déti, poskytovatele soci-
alnich sluZeb, zdravotnicka zafizeni a dalSi subjekty.
Soucasna roztiiSténost systému zplsobuje, Ze ohroZzené déti ¢asto zUstavaji
bez potfebné odborné pomoci. Koordinovana spoluprace napfi¢ profesemi sni-
Zuje riziko opakovanych krizovych situaci, zlepSuje prevenci a umoznuje rych-

lejSi a efektivnéjsi feSeni probléma.

Predpokladané dopady = V¢asnd pomoc a snizeni rizika zanedbavani, tyrani ¢i socialniho vylouceni;
opatreni na cilovou skupinu = Lepsidostupnost podplrnych sluzeb (psychologicka, socialni, zdravotni);
m Stabilizace rodinného prostredi diky koordinované podpofe.

Predpokladany termin Dlouhodobé.

realizace

Predpokladané vystupy Fungujici systém mezioborové spoluprace.

Realizatori PS5, popt. dalsi odborné pracovisté.

Predpokladané zdroje Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalsi zdroje
financovani realizatora.

Cil 5.3 Podpora rodin s détmi se zavaznym zdravotnim znevyhodnénim

Popis a zdlivodnéni cile Péce o dité s Zivot limitujicim ¢i ohroZujicim onemocnénim byva pro rodiny
velmi fyzicky i psychicky vy€erpavajici. Mimo to musi feSit i pé¢i o domacnost
¢i svou ekonomickou situaci. VétSinou vesSkerou svoji pozornost vénuje rodina
ditéti s onemocnénim a ¢asto nezbyva ¢as na zdravé sourozence, budovani
a upevnovani partnerského vztahu, bézné setkavani v ramci SirSi rodiny a osob
blizkych apod. Pecujici nemivaji €as sami na sebe a vlastni potfebu odpocinku.
Smyslem je zajistit rodindm podporu a provazeni v péci o dité vdomacim pro-
stfedi se zachovanim kvality jeho Zivota.

Opatreni vedouci 5.3.1 Rozvoj paliativni péce pro cilovou skupinu
k naplnéni cile

Popis opatieni Udrzeni, popf. rozvoj stavajicich kapacit domaci détské paliativni péce, rozsire-
nim tymu o lékare s atestaci détské paliativni péce. Mobilni specializovana pa-
liativni péce je poskytovana 24 hodin denng, 7 dni v tydnu multidisciplinarnim
tymem skladajicim se z lékafe s atestaci paliativni mediciny, zdravotnich sester,
socialnich pracovnikd, psychologa, duchovniho, ergoterapeuta, fyzioterapeu-
tl aj. Soucasti je i pozUstalostni péce o rodinu.

Predpokladané dopady ® Rodiny s détmi Cerpaiji paliativni péci v potfebném rozsahu a v dobé, kdy to
opatreni na cilovou skupinu potfebuji (¢asova a kapacitni dostupnost);
MozZnost zkraceni potfebné doby hospitalizace détského pacienta;
= MozZnostvolby dochovat dité vdomacim prostiedi, podpora v obdobitruchleni.

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace



Predpokladané vystupy Dostatecné kvalitni péce o dité v jeho pfirozeném prostredi.
Realizatori energeia, 0. p. s.

Predpokladané Zdroje realizatora.
zdroje financovani

Opatreni vedouci 5.3.2 Osvéta paliativni mediciny
k naplnéni cile

Popis opatieni Cilem je seznamit Sirokou odbornou i laickou vefejnost s tématem paliativni
péce. Kazdoro€né jsou v planu osvétové a vzdélavaci akce, jako napf. zapojeni
do celorepublikovych aktivit. Sou¢asti opatfeni je i zjiStovani urovné informova-
nosti o détské paliativni pé¢i na Pardubicku.

Predpokladané dopady Rodiny, odborna i laicka vefejnost je informovand o moznosti a dostupnosti pa-
opatreni na cilovou skupinu liativni péce.

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy Realizace osvétovych akci pro Sirokou verejnost:
= Papucovy den;
= Kloboukovy den;
= Zapalme svicku apod.

Realizatori energeia, o. p. s., Nemocnice Pardubického kraje, a. s. — Pardubicka
nemocnice, Détské centrum Veska, dalsi spolupracujici subjekty.

Predpokladané Zdroje realizatora.
zdroje financovani

Cil5.4 Podpora dusevniho zdravi déti a mladeze

Popis a zdtivodnéni cile Psychicka pohoda u déti a mladistvych ovliviiuje celou fadu oblasti: schopnost
ucCit se, navazovat vztahy, zvladat stres a rozvijet se. Kdyz je dité psychicky v po-
hodé, lépe se mu dafive Skole i vosobnim Zivoté. Déti Casto nemaji nastroje, jak
si samy poradit s ndroénymi emocemi. Véasna pomoc mUiZe zabranit rozvoji za-

potravy nebo sebeposkozovani.

Opatreni vedouci 5.4.1 Zachovani, popt. rozsifeni psychologické pomoci pro déti a mladez
k naplnéni cile

Popis opatieni Toto opatieni reaguje na rostouci potfebu péce o duSevni zdravi déti a mladis-
tvych. Zamérfuje se na vytvoreni kvalitni a Siroké sité socialnich a zdravotnich
sluZeb, zleps$eni prace socialnich pracovnikd a sniZzeni stigmatizace lidi s du-
Sevnimi obtizemi. Pro nésledujici obdobi je v planu vznik dvou Center dusevni-
ho zdravi pro déti a mladez v Pardubickém kraji.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou skupinu

Podpora zdravého vyvoje;
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nizké sebevédomi, Skolni absence, zavislosti);
m ZlepSeni Skolniho prospéchu;
= Navazovani socialnich kontaktd, prevence socialniho vyloucenti;



Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace

Predpokladané vystupy Podpora vzniku Center dusevniho zdravi pro déti a mladez pro oblast Pardubice.
Realizatori Pardubicky kraj, neziskové organizace.
Predpokladané Pardubicky kraj.

zdroje financovani
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1. ORDINACE PRO OSOBY OHROZENE
SOCIALNIM VYLOUCENIM

V ramci procesu komunitniho planovani soci-
alnich sluzeb mésta Pardubic je dlouhodobé
feSena ambulantni zdravotni péce v oboru vSe-
obecné praktické lékarstvi pro osoby ohrozené
socialnim vylouc¢enim. Jedna se napf. o osoby
bez domova, osoby Zijici v ubytovnach ¢&i azylo-
vych domech, drogové zavislé, cizince, osoby
propusténé z vykonu trestu odnéti svobody, rdz-
nych lé¢eben a nemocnic (dale jen ,,cilova sku-
pina“®). Zajisténi zdravotni sluzby pro tuto cilovou
skupinu je opakované jednim z cil( viceletého
Komunitniho planu socialnich a souvisejicich
sluzeb mésta Pardubic.

Provoz ordinace tohoto typu poskytuje cilové
skupiné optimalni podminky pro pravidelngjsi
vyuzivani sluzeb praktického lékare. | kdyz pr-
votnim cilem je zkvalitnéni péce o zdravi osob
ohroZenych socialnim vylou¢enim, velmi pod-
statna je i soubézné probihajici socialni prace,
kterou z velké ¢asti zajiStuji organizace poskytu-
jici nizkoprahové socialni sluzby. Vedle potifebné
zdravotni péce lékaif pomUze i s vySetienim

Mgr. Bo. Vit Rakutan
1. mistopdedseda viidy a minisir vaita

Ministerstvo vnitra

udéluje

Magistratu mésia Pardubic
CENU ZA INOVAC! VE VEREINE SPRAVE ZA ECK 2022

za proizkt Ordinace praktického lékare
pro oscby ohroZené sociainim vylouéenim

pro vyfizeni invalidniho dlchodu, pfispévku na
péci, s podanim zadosti do pobytovych sluzeb.
Ve srovnani s predchozimi lety je z dlouhodo-
bého hlediska patrna klesajici tendence poctu
vyjezd(l zachranné zdravotnické sluzby. Cilovou
skupinou i provozovatelem zdravotni sluzby jsou
pfi hodnoceni zminovany zejména tyto pfinosy:
mocnéni s diirazem na prevenci Sifeni infekénich
chorob, v€asna hospitalizace, zalé¢eni nemoci,
prevence Siteni nemoci. Nezanedbatelnym pfi-
nosem je téz efektivnéjsi posouvani klientll do
socialnich, zejména pobytovych sluzeb. O potre-
bé tohoto lékafského zafizeni vypovidaji i statis-
ticka data. Kazdoro¢né je patrny narast zdravotni
péce, v roce 2020 byla poskytnuta zdravotni péce
170 klientlm, o rok pozdéji 210 klientlim a v roce
2022 se pocet zvySil na 250 klientd, v roce 2023
na 270 klient(. V roce 2020 bylo celkové poskyt-
nuto 441 vySetreni, v roce 2021 bylo poskytnuto
858 vySetreni, v nasledujicim roce 750 vysetreni,
v roce 2023 bylo 809 vySetieni a v roce 2024 bylo
provedeno 892 vySetreni.

LMY

Ing. Mgr. David Slama

fedlieed oobon sirategickina reavep & koordinaces veie, W spriny,

povifen Nizenim sekee velsind speivy & infarmadnich sechnologil



2. SENIOR TAXI

Mésto Pardubice zajiStuje od roku 2018 pro
pardubické seniory nad 70 let véku a pro drzitele
prakazu ZTP, ZTP/P bez omezeni véku sluzbu pro

voewv s

taxi je provozovana na celém Uzemi statutarniho

Statisticka data:

Rok Pocéet jizd Rok
2018 3130* 2022
2019 9335 2023
2020 8300 2024
2021 11828 2025

meésta Pardubice a je ur€ena osobam s trvalym
bydliStém na Uzemi mésta a pro jejich doprovod.
Nejcastéji je sluzba vyuzivana pro navstévy zdra-
votnickych zafizeni (lékafi, nemocnice, polikliniky,
rehabilitacni zafizeni, lékarny), poSty a uUrady.

Senior TAXI
“O===Q» Pardubice

Pocet jizd
12011

14071

»

(¢
13861

(& pardubice.eu/senior-taxi
12 444**

*Sluzba poskytovana od 6/2018 **Stav k 30.11.2025

3. DOBRO-SEN

Mezigeneracni projekt s nazvem ,,DOBRO-SEN*
(Dobrovolnik-Senior) je zalozen na myslence
vzajemného propojovani generaci, konkrétné
té nejmladsi v matefskych Skolach, a seniord.
Mésto v ramci tohoto projektu spolupracuje
s dobrovolniky z fad nejstarSi generace, ktefi
se rozhodli svdj volny cas vénovat détem
a pravidelné dochdzeji do matefskych Skol a po-
mahaji zde pfi rlznych aktivitich béhem dne.
Pfirozenou cestou jim v novém prostredi pre-
davaji své zkuSenosti, nadhled, klid, zkratka
funguji podobné, jako v normalni rodiné. Neni

pfitom dulezité, zda maji néjaké pedagogické
zkuSenosti, jedinou podminkou je chut pracovat
s nejmensimi. Projekt je svym rozsahem a dobou
fungovani unikatni. ,,Babicky“ se neomezuji pou-
ze na Cteni pohadek pfed spanim, ale provazi
déti kazdodennim programem. S détmi si hraji,
pomahaji pfi tvofeni, pfi hudebné-pohybovych
aktivitach, pomahaji pfi oblékani, pfi obédech
a svacinkach, doprovazi je pfi vychazkach i na
vylety. Nebo si s détmi jen tak povidaji a vypravi
jim o svém détstvi, o zazZitcich z cestovani apod.




4. NA POCATKU ZALEZI

Myslenka upozornit na dulleZitost spravného
navazani citové vazby mezi ditétem a pecujici
osobou (nej¢astéji matkou) vznikla v ramci pra-
covni skupiny komunitniho planovani Rodiny
s détmi a mladez jiz v roce 2017, kdy na zakladé
zkuSenosti prace s klienty vydefinovala potfebu
poukazat na dlleZitost osvéty a podporu vzdéla-
vacich aktivit na téma Attachment.

Projekt si za tu dobu proSel svym vyvojem, od
natoceni 6 video spotl, pfes seminafe pro déti
na l. a Il. stupni pardubickych zakladnich Skol,
po prednasky pro klienty v socialné aktivizacnich
sluzbach pro rodiny s détmi.

Cilem projektu je zvySovat povédomi o tom,
Ze zdravy vyvoj ditéte a posléze celé osobnosti
velmi podstatné ovliviuji prvni roky Zivota, a pre-
devsSim kvalita citového vztahu ditéte se stalou
pecujici osobou. Tento vztah pfimo ovliviuje

5. (K)ROKY BEZ NASILI

Vv,

a CastéjSim jevem, néz se na prvni pohled zda.
Upozornit na rizné formy nasili pomaha tradi¢ni
kazdorocni akce (nejen) pro seniory, ktera se
pravidelné kona k pfilezitost svétového dne boje
proti nasili na seniorech.

Navstévnici akce maji pfilezitost se seznamit se
sluzbami zamérenymi na bezpeci seniorl nebo
domaci nasili. Ve spolupraci s odborniky ze statni
sféry, bezpecnostnich slozek i neziskoveho sekto-
ru dostanou potfebné informace a podporu, jak se
chovat v situacich, kdy je na né vytvaren natlak at
v jejich pfirozeném prostredi, nebo v elektronic-
kém prostoru. Kromé praktickych informaci jsou
vzdy pfipravené praktické ukazky, jako napf. sebe-
obrana (Policie CR) nebo ukazka vycviku sluzeb-
nich pst Méstské policie Pardubice.

vyvoj mozku, coz je prokazatelné nejen vyzkumy
psychologickymi, ale fadou vyzkum0 neurobio-
logickych. Napf. odlouc¢eni od pecujici osoby
plsobiv mozku ditéte zmény skutec¢né nevratné.

Pritom se pravé v tomto obdobi utvari v ¢loveku
zakladni nastaveni vnimani sebe sama i vnimani
okolniho svéta. Osvéta v této oblasti mizZe po-
mérné jednoduchym zplsobem podpofit rodice
v jejich rodi¢ovskych kompetencich.

NAPOCATKU
[ALET

-

KROKY

BEZ NASILI



6. CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB SMYSL

V roce 2020 vznikla v pracovni skupiné komu-
nitniho planovani ,,Osoby se zdravotnim posti-
Zenim a osoby se zdravotnim znevyhodnénim*®
mysSlenka centralizovat socialni sluzby posky-
tované pro cilovou skupinu osob se smyslovym
a zdravotnim postizenim na jedno misto. Jako
nejvhodngjsi lokalita byla zvolena budova

na ul. Bélehradské 389, kde se dlouhodobé po-
skytuji socialni sluzby pro tuto cilovou skupinu.

Vlystavba nového Centra socialnich sluzeb SMYSL
zahrnuje rekonstrukci a rozSifeni stavajiciho
objektu, coz umozni integraci vice organizaci,
rozSifeni potfebnych kapacit a zvySeni klient-
ského komfortu sluzeb poskytovanych osobam
se smyslovym, pfipadné télesnym postizenim
v jednom modernim bezbariérovém objektu.

7. CENTRUM SLUZEB PRO OSOBY BEZ PRISTREST

Mésto planuje vybudovani Centra sluZzeb pro oso-
by bez pfistfesi, které vyrazné zlepsSi podminky
pro poskytovani socidlnich sluzeb osobam v ti-
Zivé Zivotni situaci v Pardubicich. Centrum bude
postaveno kontejnerovym systémem s dlirazem
na funkénost, bezpecnost a bezbariérovost. Sta-
vajici prostory jsou jiZ nevyhovujici a neodpovi-
daji modernim standard(im pfi poskytovani péce.

Nové centrum v lokalité Na Staré posté bude
zahrnovat azylovy diim pro muze, nocleharny pro
muze a Zeny v oddélenych provozech, nizkopra-
hové denni centrum, karanténu &i mistnost pro
doléceni a ordinaci lékafe pro osoby ohrozené
sociadlnim vyloué¢enim. VeSkeré sluzby budou
poskytovany v bezbariérovém objektu, coz zlepsi
dostupnost pro osoby se zdravotnimi omezenimi.




8. DOMOV PRO SENIORY

Mésto Pardubice reaguje na nedostatec¢né ka-
pacity pobytovych sluzeb pro seniory pfipravou
stavby nového domova pro seniory. Nachazet se
bude v ul. Strossova v aredlu byvalé veterinarni

kliniky a méstského utulku a nedaleko stavajici-
ho Domova pro seniory U Kostelicka. Je to dalsi
vyznamna investi¢ni akce v socialni oblasti.

9. INFORMACNI WEB MESTA — DOMACI PECE

Mésto v roce 2025 spustilo novou webovou
stranku zamérenou na podporu osob pecujicich
0 své blizké v domacim prostfedi. Web nové
pfinasi komplexni a prehledné zpracované in-
formace o vSech aspektech potfebné péce - od
bydleni a dopravy po moZnosti socialni a zdra-
votni pomoci. Hlavnim cilem je usnadnit hledani
informaci a jejich rychlou dostupnost.

Domdci péce

Webova stranka je logicky strukturovana do
tematickych blok( a je doplnéna intuitivnim
systémem vyhledavani. Uzivatelé mohou snad-
no najit odpovédi pomocijasné formulovanych
Stitkd, jako jsou deprese, bydleni, duchovni
sluzby, doprava, davky, invalidita a dalsi. Magis-
trat mésta obdrzel za tuto aktivitu cenu PFivétivy
Ufad 2025 - 1. misto v Pardubickém kraji.

[ S ey

Doméci péce

@ & &
Frivmd otizky kance et Byan Goprava
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Davky 3 Sichedy Wcines idind pomoct

Nenasli jste, co jste hledali?



10. MAPA SOCIALNICH SLUZEB

Mésto Pardubice pfipravilo pro své ob¢any mo-
derni online nastroj, ktery pfehledné zobrazuje
socialni sluzby dostupné na uzemi mésta. Nova
interaktivni mapa umoznuje snadno najit posky-
tovatele sluzeb podle cilové skupiny (osoby se
zdravotnim handicapem, rodiny s détmi a mla-
dezi, seniory, cizince, mensiny a osoby ohrozené
socialnim vylouc¢enim). Sluzby je mozné filtrovat
také podle druhu pomoci a toho, zda jde o sluzby
ambulantni, terénni nebo pobytové.

©' GeovaP

Mapovy portal

Soucasti mapy je také moznost filtrovani podle
prfislusného paragrafu zakona o socialnich
sluzbach, coZ usnadnuje orientaci odbornikiim
i Siroké verejnosti. Projekt pfinasi transparentni
a uzivatelsky privétivy prehled, ktery pomlze
lidem rychle najit potfebnou podporu.

Mapa je dostupna on-line na webovych stran-
kdch mésta a je pribézné aktualizovana.

Uvodem  Aktudind  Produkty

GEOVAP, spol. sr.o.

Téma socidlni sluby
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11. INFORMACNI LETAKY S NABIDKOU POMOCI

Mésto Pardubice pokraCuje ve snaze pomoci podle cilovych skupin komunitniho planovani.
lidem lépe se zorientovat v systému socialni  Letak je ¢lenén podle konkrétnich Zivotnich situ-
pomoci a nabizi dalSi prakticky informacni ma-  aci a typu potfebné pomoci. U kazdé situace je
terial. Novy prehledny letdk obsahuje kontakty  uvedeno, kdo mlzZe pomocia kam se obratit.

na organizace a sluzby prehledné uspofadané

KONTAKTY, KTERE BY SE MOHLY HODIT!

Ocitli jste se v narocné Zivotni situaci, kterou nedokazete vyfesit vlastnimi silami,
popf. za pomoci svych blizkych? Nebo se v takové situaci nachdzite dlouhodob&?
Mate zdravotni problémy, potiZe v partnerskych, rodinnych &i jinych vztazich?
Peujete o své blizké a nevite si rady?

Pripravili jsme pro Vas prehled kontakti, které by se Vam mohly hodit a jsou

pfehledné rozdéleny podle cilovych skupin v¢. kontaktd na organizace,
kde Vdm muZou s problémem pomoci:

POMOC OSOBAM SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

A ZDRAVOTNIM ZNEVYHODNENIM

POMOC PRO CIZINCE, NARODNOSTNI
A ETNICKE MENSINY

POMOC PRO 0SOBY OHROZENE SOCIALNIM
VYLOUCENIM

POMOC PRO SENIORY
A 0SOBY S HANDICAPEM

POMOC PRO RODINY S DETMI
A MLADEZ

POMOC OSOBAM S PSYCHICKYMI POTiZEMI
A JEJICH BLIZKE

Letdky naleznete také v elektronické podob& na webovych strankédch
mésta Pardubice www.pardubice.eu pod odborem socidlnich véc. Pardubice




Zadavatel:
Statutarni mésto Pardubice, PernStynské nam. 1, 530 21 Pardubice

Zpracovatel:
Magistrat mésta Pardubic, odbor socialnich véci,

Sazba, grafické zpracovani:
Studio Press s.r.o.
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